Sosial xidmat haqqinda
AZORBAYCAN RESPUBLIKASININ QANUNU

Bu Qanun Azarbaycan Respublikasi Konstitusiyasinin 94-cti maddoesinin I
hissasinin 16-c1 bandina uygun olaraq, Azarbaycan Respublikasinda ¢otin hayat
soraitinde yasayan soxslora sosial xidmoat gostarilmasi sahasinda dovlet siyasatinin
hiiquqi, iqtisadi ve tegkilati esaslarmmi miisyyen edir ve bu sahade yaranan
miinasibatlori tonzimlayir.

1-ci fasil
UMUMI MUDDOALAR
Maddb 1. Osas anlayislar

1.0. Bu Qanunda istifades olunan asas anlayislar asagidaki menalar: ifads edir:

1.0.1. sosial xidmat - ¢otin hoayat soraitinde yasayan sexsin (ailonin) sosial
problemlarinin aradan qaldirilmasi ve ictimai heyatda diger insanlarla beraber
istirak imkanlarinin yaradilmasi istiqamatinde hayata kegirilon kompleks tadbirlor;

1.0.2. ¢atin hayat saraiti - soxsin (ailonin) sosial xidmate gotiiriilmasi ticiin asas
yaradan ve hoayat fealiyyetini obyektiv suratde pozan, tokbasmna aradan qaldira
bilmadiyi hal;

1.0.3. sosial xidmat gostaron subyektlar - sosial xidmets tolobatin
miiayyonlosdirilmasi ve sosial xidmat gosterilmasi sahesinde foaliyyst gostoran
dovlet hakimiyyati orqanlari, hiiquqi ve fiziki sexslor (sosial xidmoet miiassisosi,
sosial is¢i, sosial xidmatci);

1.0.4. sosial xidmat miiassisalari - miilkiyyst noviinden va teskilati-hiiquqi
formasimdan asili olmayaraq ahaliye sosial xidmat gostorilmasi sahasinde faaliyyati
hayata kegiran hiiquqi sexslor;

1.0.5. sosial is¢i - bu Qanunla miisayyen olunmus qaydada sosial xidmats olan
tolobat1 giymatlondiran ve miiayyan edan, eloca da sosial xidmat gosteran saxs;

1.0.6. sosial xidmatci - sosial-maisot xidmatlori gostoran soxs;

1.0.7. sosial xidmata gotiiriilmiis soxs (aila) - ¢otin hoyat soraiti ilo slagedar
sosial xidmat gostarilon soxs (ails);

1.0.8. ahil - yas1 70-a gatmis soxs;

1.0.9. sosial xidmatin gosterilmasi iizra standartlar - normativ hiiquqi aktlarla
sosial xidmat gostorilmasinin keyfiyystini ve hacmini miioyyan edan sartlor;

1.0.10. sosial yadirgama (dezadaptasiya) - soxsin (ailonin) sosial miihite
uygunlasma qabiliyyetinin itirilmasi;

1.0.11. sosial mahrumiyyst (deprivasiya) - soxsin (ailonin) osas hoayati
tolobatlarini miistaqil sokilde 6domok imkanlarmm mahdudlasmasi ve (ve ya) ondan
mohrum olmasi;

1.0.12. sosial miihit - soxsin (ailonin) yasamasi, formalasmas: ve foaliyyat
gOstormaosi tiglin iqtisadi, sosial, siyasi ve manavi sortlorin macmusu.

Madds 2. Sosial xidmat haqqinda Azarbaycan Respublikasinin
qanunvericiliyi



Sosial xidmeat haqqinda Azarbaycan Respublikasinin qanunvericiliyi
Azarbaycan Respublikasinin Konstitusiyasindan, bu Qanundan, Azsrbaycan
Respublikasmin terafdar ¢ixdig1 beynoalxalq miiqavilelorden ve diger normativ
hiiquqi aktlardan ibaratdir.

Madds 3. Qanunun ahats dairssi

Bu Qanun sosial xidmats ehtiyaci olan Azarbaycan Respublikasi vetoendaslarina,
Azarbaycan Respublikasinda daimi yasayan acnebilors ve vetondasligl olmayan
soxslora samil olunur.

Madds 4. Sosial xidmatin maqsadi

Sosial xidmatin maqgsadi vatendaslarin hayat seviyyssini agirlasdiran, sosial-
psixoloji veziyyetini ¢otinlosdiran, comiyystden tocrid olunmasina gotirib ¢ixaran
hallarin qarsisin1 almaqdan, ¢atin hayat seraitinin amsls geldiyi hallarda ehtiyaci
olan saxslara sosial xidmatin gostarilmasini tomin etmakdan ibaratdir.

Madds 5. Sosial xidmat sahasinde dovlat siyasatinin asas prinsiplari

5.0. Sosial xidmat sahasinde dovlat siyasatinin asas prinsiplari asagidakilardir:

5.0.1. insan hiiquq ve azadliglarina riayat olunmasy;

5.0.2. humanizm, koniilliliik, moaxfilik, tolerantliq, tinvanlilig, adalstlilik ve
alcatanlq;

5.0.3. diskriminasiyaya ve stiqgmatizasiyaya yol verilmamasi;

5.0.4. ¢otin hoyat soraitinde olan soxslorin (ailalorin) sosial xidmaote
gotiirtilmasinda barabar imkanlarin tomin edilmasi;

5.0.5. sosial inteqrasiya ve shalinin yasayis keyfiyyatinin yaxsilagdirilmasi;

5.0.6. ictimai istirak¢iligin tomin olunmasu.

Maddbs 6. Sosial xidmat sahasinda dovlatin vazifalari

6.0. Sosial xidmat sahasinde dovlstin vazifalari asagidakilardan ibaratdir:

6.0.1. sosial xidmat sahasinde dovlet siyasetinin formalasdirilmas: ve hoyata
kecirilmasi, o ctimlodon hemin sahade normativ hiiquqi aktlarn ve dovlet
standartlarmin qebul edilmasi;

6.0.2. sosial xidmate ehtiyaci olan sexslore sosial xidmatin gostarilmasi
sahasindaki faaliyystds baladiyyalarin, geyri-hokumsat tagkilatlarmin, hiiquqi ve
fiziki soxslorin istirakinin dastoklonmasi;

6.0.3. vahid sosial xidmot tosnifatinin hazirlanmasi;

6.0.4. sosial xidmatin tomin edilmasi tli¢lin zaruri infrastrukturun ve seraitin, o
ciimladan maddi-texniki bazanin yaradilmasi ve inkisaf etdirilmasi;

6.0.5. sosial xidmate ehtiyaci olan sexslara (ailalors) sosial xidmatin bu Qanunla
miioyyon edilmis forma ve novleri tizro sosial xidmat gostorilmesinin tomin
edilmosi;

6.0.6. sosial xidmat saheasinda beynslxalq amekdashgin inkisaf etdirilmasi ve
tocriibe miibadilasine gorait yaradilmasi;

6.0.7. sosial xidmat sahasinds digar tedbirlarin hayata kegirilmasi.

2-ci fasil



COTIN HOYAT SORAITINDO OLAN SOXSO (AILOYO) SOSIAL XiDMOT
GOSTORILMOSININ TOSKILI

Madds 7. Soxsin (ailanin) ¢atin hoayat saraitinds hesab edilmasinin asaslar:

7.1. Soxs (aild) asagidaki asaslardan azi biri olduqda ¢atin hoyat seraitinds hesab
edilir:

7.1.1. usaqglarin valideynlorini itirmasi vo ya valideyn himayasinden mahrum
olmasi;

7.1.2. usaqglarin saglamliq imkanlarinin mahdud olmasy;

7.1.3. yetkinlik yasina c¢atmayanlarin baximsizlii ve ya sosial tohliikali
vaziyyatds olmasy;

7.1.4. xastalik, slillik ve ya ahilligla slagadar 6ziinaqulluq qabiliyyetinin, habelo
soxso (ailoyo) qulluq ve komaklik gostors bilocok amak gabiliyyatli gohumlarin ve ya
ganuni niimayendslerin olmamasi. Xostolik, olillik ve ya ahilligla olagadar
oztinaqulluq qabiliyysti olmayan sexsloro qulluq ve komoklik gostere bilacok
gohumlarin olmamasi miivafiq icra hakimiyyeti orgqanmnin tesdiq etdiyi qaydada
miivafiq icra hakimiyyati orqani terafinden miisyyen edilir;

7.1.5. soxsin ictimai tohliikali xasteliye tutulmasina gors hoyat fealiyyetinin
moahdudlagsmast;

7.1.6. insan alverinin qurbani olmasi;

7.1.7. moiset zorakiigindan zerar ¢okmasi;

7.1.8. miiayyan yasayis yerinin olmamasi;

7.1.9. valideynlarini itirmasi vo ya valideyn himayssindon mahrum olmasma
gora sosial xidmoet miiessiselorinds yasamis soxslorin, homin miisssisalari tork
etdikden sonra yasayis yerinin olmamasi;

7.1.10. sexsin sosial yadirgama (dezadaptasiya) ve sosial mahrumiyyat
(deprivasiya) vaziyyatinds olmasi.

7.2. Bu Qanunun 7.1-ci maddesinde nozordo tutulmus osaslar lizro soxsin
(ailonin) ¢atin hoayat gsoraitinde olmasini tasdiq edan senadlarin siyahisit miivafiq icra
hakimiyyati orqani terafindon miisyyen edilir.

Maddo 8. Catin hoayat saraitinds olan soxsin (ailonin) hiiquqlar:

8.0. Catin hayat garaitinds olan saxsin (ailonin) asagidaki hiiquqlar1 vardir:

8.0.1. bu Qanunun 7-ci maddasi ilo miiayyen olunmus asaslar olduqda sosial
xidmot gosteran subyektlor torafinden taqdim edilon sosial xidmatdeon bu Qanuna
uygun olaraq istifads etmak;

8.0.2. sosial xidmat gostarilmasi tiglin miiraciat etmak;

8.0.3. sosial xidmat gosterilmasinin miimkiinliiyli, qaydas: va sartlari, sosial
xidmatin forma ve novlari, habels 6z hiiquq ve vezifalori barads malumat almag;

8.0.4. sosial xidmata olan talebatn miisyyen edilmasi ve giymatlandirilmasinda
istirak etmak;

8.0.5. sosial xidmate olan talsbatin xarakteri nezere alinmagqla sosial xidmat
gOstoron miiassisoni se¢mok;

8.0.6. sosial xidmeat gosterilmasine raziliq vermak ve ya sosial xidmat
gostorilmasindon imtina etmak;



8.0.7. sosial xidmat gostaran subyektlor torafindan saraf ve layaqatlarine hormat
olunmasini vo humanist miinasibat boslonmosini tolob etmok, habelo onlarin
harokatlorinden (haraketsizliyinden) inzibati qaydada ve (veo ya) moahkemsa
gaydasinda sikayat etmak;

8.0.8. sosial xidmat miiassisalarinds sanitariya-gigiyena taleblarine cavab veran
soraitls tomin olunmag;

8.0.9. sosial xidmat miiassisalerinds daxili intizam qaydalarin1 pozmamaq sarti
ils dini ayinlarin icrasi ii¢lin ayrica yerls tomin olunmag;

8.0.10. kiitlavi informasiya vasitalari il temin olunmag;

8.0.11. soxsi xarakterli malumatlarin konfidensialliginin tamin olunmasini talab
etmok.

Madds 9. Catin hayat saraitinda olan saxsin (ailanin) vazifalari

9.0. Catin hoayat seraitinds olan sexsin (ailonin) vezifalori asagidakilardir:

9.0.1. sosial xidmat gostarilmesina telebatin miisyyen edilmasi ve garar gebul
edilmoasi ti¢lin tam vo diizgiin malumatlar: vermak;

9.0.2. sosial xidmat gostarilmasine tasir gostaran dayisiklikler barades sosial
xidmat gostoran subyektlori derhal melumatlandirmagq;

9.0.3. sosial xidmat miiassisalarinin daxili intizam qaydalarina amal etmak;

9.0.4. ganunda nazardas tutulmus diger vazifalari yerins yetirmak.

Madda 10. Sosial xidmat gostarilmasi ii¢iin miiraciat edilmasi

10.1. Coatin hayat goraitinds olan sexs sosial xidmat gosterilmasi ticlin yasayis
yeri lizro miivafiq icra hakimiyysti orqanina arize ve erizeys alave olunmagla, bu
Qanunun 7-ci maddesinde nazerds tutulmus miivafiq osasi tesdiq edan diger
sonadlarle miiraciat edir. Catin hayat gsoraitinds olan ailaya sosial xidmat gosterilmasi
tiglin ailonin yetkinlik yasma ¢atmis tizvlerinden biri miiracist eds bilar.

10.2. Catin hayat seraitinds olan saxsin (ailonin) maraqlar1 ¢arcivesinda sexsin
valideynlori, diger qanuni niimayandasi (qoyyumu, himayagisi), baladiyyoler, geyri-
hokumesat toskilatlari, habelo hamin soxsin raziligl ilo diger sexslor sosial xidmat
gostarilmasi ti¢lin miivafiq icra hakimiyyoti orqanina miiraciat edo bilor.

10.3. Dovlat hakimiyyati orqanlari, baladiyyalar ¢etin heyat seraitinde olan ve
sosial xidmoata ehtiyact olan soxslorin miioyyan edilmesi ve bu sexslorin sosial
xidmato gotiiriilmasi tiglin onlar barasinde malumatlart miivafiq icra hakimiyyati
orqanina gondarirlar.

10.4. Bu Qanunun 10.2-ci vo 10.3-cti maddalerine uygun olaraq ¢otin hayat
soraitinde olan soxse (ailoyo) sosial xidmoet gostorilmasi barade diger sexslorin
miiracistlori zamani bu Qanuna wuygun olaraq sosial xidmoet goOsterilmosi
istiqgamatinds zaruri todbirler hayata kegirilir.

Madda 11. Sosial xidmstlara olan tslebatin qiymoatlondirilmasi vea
miidyyanlasdirilmasi qaydasi

11.1. Sosial xidmatin gostoarilmasi ¢atin hayat seraitinde yasayan soxsin (ailonin)
sosial xidmatlora olan telebatinin sosial is¢i terafinden giymsetlondirilmesi va
miioyyen edilmasi asasinda hayata kegirilir.



11.2. Sosial xidmatlara telobatin giymatlondirilmasi ve miiayyen edilmasi iiglin
meyarlar asagidakilardir:

11.2.1. sosial yadirgama (dezadaptasiya);

11.2.2. sosial mahrumiyyet (deprivasiya);

11.2.3. ugursuz sosial miihit.

11.3. Sosial xidmatin gostarilmesi barade miiracist miivafiq icra hakimiyyati
orqanma daxil oldugu giinden sonra 5 is giinii arzinds sexsin (ailonin) sosial xidmato
olan talebatinin giymoatlondirilmesi ve miiayyonlasdirilmasi iiglin sosial isgiya
tinvanlanir. Sosial is¢i arizenin daxil oldugu giinden sonra 10 is giinii arzinds soxsin
(ailonin) sosial xidmats olan  tolebatinin  giymsatlondirilmesini = ve
miiayyenlosdirilmasini hoyata kegirir.

11.4. Sosial is¢i torafindan sosial xidmatin formasini, noviinii, sosial xidmatin
gostorilmasi yeri vo miiddatini 6ziinds aks etdiron sosial xidmata olan tslabatin
giymatlondirilmesi ve miiayyenlasdirilmasi iizro hesabat ve soxso (ailoys) sosial
xidmat gostorilmasine dair fordi plan hazirlanir.

Madda 12. Soxsin (ailonin) sosial xidmata gotiiriilmasi ve ya ondan imtina
edilmasi barada qoarar

12.1. Soxsa (ailoyo) dovlet biidcesinin vesaiti hesabma sosial xidmatin
gostorilmasi vo ya sosial xidmatin gosterilmasinden imtina edilmesi barade goarar
sosial isci torafinden hesabatin teqdim edildiyi giinden sonra 5 is giinii orzinde
miivafiq icra hakimiyyeti orqami terefinden qebul edilir. Sexsa (ailays) dovlet
blidcasinin vesaiti hesabina sosial xidmatin gostarilmesi ve ya sosial xidmaotin
gostorilmasindon imtina edilmasi barade gorar 3 is glinii miiddstinde orizagiya
toqdim edilir (gondorilir). Sosial xidmatin gosterilmasinden imtina barads qerarda
imtinanin seboblori gostorilmoalidir. Orizaye slave olunan senadlerin osli miiraciat
edan saxsa qaytarilr.

12.2. Soxsin (ailonin) sosial xidmete gotiirtilmasinden imtina tiglin osaslar
asagidakilardir:

12.2.1. bu Qanunun 7-ci maddesinde gostarilon asaslardan azi birinin olmamasy;

12.2.2. taqdim edilmis malumatlarm ve senadlerin diizgiin olmamasi.

12.3. Dovlet biidcesinin vasaiti hesabma sosial xidmatin gostorilmasi barade
gorar gobul edildiyi glindan soxs (aild) sosial xidmate gotiirtiliir.

12.4. Soxso sosial xidmatin gosterilmomasinin onun hayat ve saglamlig: ticiin
ciddi tahliikeler yaradacag: hallarda sexs derhal miiveqqati sosial xidmate gotiiriiliir.
Soxsin sosial xidmate gotiiriilmesi barade qgorar gebul edildikde miivaqqati sosial
xidmotin miiddati dayandirilmir ve soxs daimi sosial xidmate gotiiriiliir.

12.5. Catin hoyat soraitinde olan soxslore (ailelors) dovlst biidcasinin vesaiti
hesabina gostorilon sosial xidmatin zemanat verilmis hacmi miivafiq icra hakimiyyoti
orqan terafinden miiayyen edilir.

12.6. Bu Qanunun 12.7-ci maddasinde nazards tutulmus hallar istisna olmaq]la,
sosial xidmat soxsin (ailenin) yasayis yeri tizra gostarilir.

12.7. Soxsin (ailonin) zorakiliga meruz qaldigi ve ya sosial yadirgama
(dezadaptasiya), habels sosial mahrumiyyast (deprivasiya) tehliikesi yarandig:
hallarda sosial xidmat yasayis yerindean asili olmayaraq gostorilir.



Madds 13. Coatin hayat soraitinds olan soxsin (ailonin) sosial xidmat
miiassisasing yerlasdirilmasi

13.1. Mahkamso torafindan foealiyyet gabiliyyati olmayan hesab edilmis, 6ziiniin
asas hoyati tolobatin1 miistaqil temin eds bilmayan ¢otin hayat seraitinds olan saxslar
onlara baxmaga borclu olan omoak qabiliyystli qohumlarnin ve ya qanuni
niimayandslarinin hemin gaxslare qulluq eds bilmayaceklari barads srizslari oldugu
hallarda, miivafiq icra hakimiyyeti orqanmin gerarma osasen dovlat sosial xidmat
miiossisesine yerlagdirilo bilar. Sexsin dovlet sosial xidmet miisssisesine
yerlasdirilmasi zamani bu Qanunun 8-ci maddasinde miioyyen olunmus hiiquglari
nazors almnir.

13.2. Catin hoyat soraitinde olan sexslerin (ailalorin) dovlet sosial xidmat
miiassisalorine yerlagdirilmasi qaydas1 miivafiq icra hakimiyyeti orqam terafinden
miiayyan edilir.

3-cii1 fosil
SOSIAL XIiDMOT GOSTORON SUBYEKTLOR
Madds 14. Sosial xidmat sahasinda faaliyyat gostaran fiziki soxslor

14.1. Ali tehsili ve uygun pese hazirlig1 olan saxslar sosial is¢i gisminda sosial
xidmot sahasinda pesakar faaliyyatlo masgul olmaq hiiququna malikdirlar.

14.2. Umumi orta tohsili olan gexslar sosial xidmatgi qisminds foaliyyate calb
oluna bilar.

Maddbs 15. Sosial is¢inin hiiquqlar: va vezifalari

15.1. Sosial xidmet gostorilmoesi ilo olaqodar sosial isgilorin hiiquglar:
asagidakilardir:

15.1.1. ise gebul olunarken isagdttiiranin vasaiti hesabma tibbi miiayinaden
ke¢mak;

15.1.2. pesa hazirlig1 saviyyasinin yiikseldilmasi ve tekmillagsdirilmasi maqgsadi
ilo isagotiironin vosaiti hesabina alave tohsil almag;

15.1.3. xidmati vozifasini yerins yetirorkon isogdtiironin vesaiti hesabina zaruri
geyim vo avadanliglarla temin olunmagq, naqliyyat xorcleri {iglin miivafiq icra
hakimiyyati orqaninin miiayyon etdiyi mablagda pul kompensasiyas: almag;

15.1.4. zoruri malumatlarin alds edilmasi {igiin sorgu gondermak;

15.1.5. ganunda nazards tutulmus diger hiiquqlara malik olmaq.

15.2. Sosial xidmoet gostorilmesi ilo olagadar sosial isgilorin vazifelori
asagidakilardir:

15.2.1. sosial xidmoatin gosterilmasini, sosial xidmato olan telobatin
giymatlondirilmasi ve miiayyenlasdirilmesini hoyata kecirmok, sosial xidmato
gotiiriilon soxso (ailoyo) sosial xidmat gosterilmasine dair fordi plani tortib etmak;

15.2.2. ¢otin hayat seraitinde olan sexsin (ailonin) problemlorinin holline vo
aradan qaldirilmasma yardim etmak;

15.2.3. sosial xidmatlarin gostarilmasi sahasinde qanunvericiliyo vo pesa etikasi
normalarina omal etmok;



15.2.4. sosial xidmotlorin sosial xidmetin gosterilmesi tizra standartlarin
toloblorine uygun olmasini tamin etmak;

15.2.5. xidmat gostardiklari soxslarin hiiquqlarina, saraf ve layagetine hormatlo
yanasmag;

15.2.6. sosial xidmoat gostordiklori saxsloro miinasibatde ayri-segkiliys, qeyri-
insani vo ya loyaqoti algaldan raftara yol vermamak;

15.2.7. sosial xidmet gostordiklori soxslori hiiquqi, sosial, tibbi ve diger
tominatlar, qanunda tesbit olunmus sosial miidafis todbirleri vo ¢otin hayat
soraitindas olan soxsin (ailonin) rifahmin yaxsilasdirmasi ti¢iin mévcud olan imkanlar
haqqinda malumatlandirmag;

15.2.8. 06z wvozifelorini yerino yetirorkon oldo etdiklori malumatlarin
konfidensialligini temin etmak;

15.2.9. ganunda nazards tutulmus diger vezifsleri hayata kegirmoak.

15.3. Bu Qanunun 15.1-ci maddasinde (15.1.4-cti madds istisna olmagqla)
nazoards tutulmus hiiquqglar ve 15.2-ci maddesinds (15.2.1-ci vo 15.2.7-ci maddsler
istisna olmaqla) nazards tutulmus vazifelor sosial xidmatgiye do samil edilir.

Maddbs 16. Sosial xidmat sistemi

Sosial xidmat sistemi sosial xidmat sahasinde faaliyyst gostoron miivafiq icra
hakimiyysti orqanindan, dovlst, baladiyya ve 6zal sosial xidmat miiassisalarindan,
sosial iscilorden vo sosial xidmatgilorden, eloca do 6z vesaitleri ve ya colb edilmis
vosaitlor hesabma sosial xidmeat gosteran qeyri-hokumet tagkilatlarmndan,
koniilliilorden ibaratdir. Respublika Qizil Aypara Coemiyyaetinin strukturlar1 bu
sistemin torkib hissasidir.

Madda 17. Sosial xidmat miiassisalori

17.1. Catin hayat seraitinds olan saxslore sosial xidmatin ayri-ayri formalarma
va novlerine uygun sosial xidmatin gosterilmesi maqsedile qanunla miisyyan
edilmis qaydada sosial xidmat miiossiselori (ahillar, alillor ve saglamliq imkanlar:
moahdud olan usaqlar {iciin internat evlsri, psixonevroloji internat, insan alveri
qurbanlari tiglin yardim morkazlori, penitensiar miiassiselords coza ¢gokmokdan azad
edilmis goxsler ticlin sosial adaptasiya morkeazleri, giinerzi qayg maorkazloeri,
yetkinlik yasina ¢atmayanlar {iciin ixtisaslasdirilmis sosial reabilitasiya miiassisalori,
sosial-psixoloji yardim markazlari, miiveqqati sigmacaqlar, pese istigamatlondirma
morkazlori, palliativ yardim morkezleri, hospislor, icma osasli reabilitasiya
morkoazlori, himayeadar ails, kigik qrup evlori, miiveqqgeti qaygr xidmatloari, sosial
magazalar vo yemoakxanalar ve diger miiassiso vo xidmatler) yaradilir vo faaliyyat
gOstorir.

17.2. Xeyriyyagilik maqsadile sosial xidmatlere vasait ayiran fiziki ve hiiquqi
soxslar vo bu faaliyyeti 6denissiz sortlorlo hayata keciroan sosial xidmat miiassisalori
ticlin qanuna uygun olaraq giizastlor miiayyan edils bilar.

4-cii fasil
SOSIAL XIDMOTIN FORMALARI VO NOVLORI

Maddbs 18. Sosial xidmatin formalar:



18.0. Sosial xidmatin formalar: asagidakilardir:
18.0.1. evda (sayyar) sosial xidmat;

18.0.2. yarimstasionar (giinarzi) sosial xidmat;
18.0.3. stasionar sosial xidmat;

18.0.4. sosial-maslahat yardimi.

Madds 19. Evda (sayyar) sosial xidmat

19.1. Evda (sayyar) sosial xidmat emak qabiliyystli qohumlar1 ve ya qanuni
niimayandslari ils eyni yasayis mantagesinde yasamayan ve sosial xidmata ehtiyac
olan tenha ahillara, ahil or-arvadlara, olillore ve saglamliq imkanlar1 mahdud
usaqglara, xastaliyin terminal (son) morhalasinde olan gsoxslere miivafiq icra
hakimiyyati orqani terafinden miisyyon edilmis qaydada gostarilir.

19.2. Evda (sayyar) sosial xidmato asagidakilar aiddir:

19.2.1. derman vasitelorini, zeruri arzaq ve osas tolobat mallarni almaga
komoklik gostarilmasi;

19.2.2. istirahoatin togkil olunmasinda, gida gobul edilmasinds ve diger moisat
xidmaotlarinin gostarilmasinde komaklik edilmasi;

19.2.3. tibbi va psixoloji yardim almaqda komoaklik gosterilmasi, tibb vo tahsil
miiassisasine miisayist olunmas;

19.2.4. yasayis soraitinin sanitariya-gigiyena talablorine uygunlasdirilmasi;

19.2.5. hiiquqgi maslahat alinmasina komaklik gostarilmasi;

19.2.6. olillare vo 18 yasadak saglamliq imkanlar1 mahdud usaqlara reabilitasiya
xidmaotinin gostarilmasi.

Maddb 20. Yarimstasionar (giinarzi) sosial xidmat

Yarimstasionar (giinarzi) sosial xidmat 6ziiniin asas heayati talebatim1 miistaqil
tomin eds bilon vo aktiv harakeat gabiliyyati olan ahillara ve alillars, o climladan ¢atin
hoyat soraitinds olan yetkinlik yasma ¢atmayanlara giindiiz ve ya geco vaxtlarinda
sosial-moigat, tibbi, moadeni ve basqa xidmatlor gosterilmasinden, asuds vaxtin
samarali togkil olunmasindan, onlarin miinasib emak fealiyystins calb olunmasindan
ibaratdir.

Maddbs 21. Stasionar sosial xidmat

21.1. Stasionar sosial xidmat, bu magsadle yaradilmis miisssisodos sosial xidmat
gostorilon sexslorin (ailalorin) fiziki durumuna ve sehhatine uygun hayat soraitinin
yaradilmasindan, tibbi ve sosial reabilitasiya todbirlerinin hoyata kegirilmasindan,
qullugun tagkilindan ibaratdir.

21.2. Sosial xidmat miiassisesinda yasayan ailonin iizvleri ayrica yasayis sahasi
ilo tomin olunurlar. Sosial xidmat miiessisasinin rahborliyi miiassisade yasayan ¢otin
hayat geraitinds olan saxslerin (ailalarin) sexsi ve giymsatli esyalarmnimn miihafizesini
tomin edirlar.

1.3. Stasionar sosial xidmats ehtiyaci olan psixi pozuntusu olan saxsler qanunla
miiayyen edilmis qaydada xiisusi stasionar miiassisalorde yerloasdirilirlor.

Maddb 22. Sosial-maslahat yardimi



22.1. Sosial-maslohat yardimmin maqsadi ¢otin hoayat seraitinde olan soxslarin
(ailolorin) comiyyate inteqrasiyasini tomin etmoakdon ibarstdir.

22.2. Sosial-moslahat yardimina asagidakilar aiddir:

22.2.1. gohumlarindan va ya ganuni niimayendalarinden ayr1 yasayan v sosial-
maslohat yardimina ehtiyaci olan sexslarin (ailalarin) miisyyenlasdirilmasi;

22.2.2. ¢otin hayat seraitinde olan sexslorin (ailslerin) problemlarinin hallins
dovlet orqanlarinin, baladiyyelorin ve geyri-hokumsat teskilatlarinin calb olunmas:
magqsadils zaruri tadbirlerin goriilmasi;

22.2.3. sosial xidmat tizra maslohatlarin verilmasi.

Maddbs 23. Sosial xidmatin novlari

23.0. Tayinatindan asili olaraq sosial xidmatler asagidaki novlere boliiniir:

23.0.1. sosial-maigat xidmatlori — soxslorin (ailalorin) moisat saraitinin, yasayis
vaziyyatinin yaxsilasdirilmasina yonalmisdir;

23.0.2.  tibbi-sosial =~ xidmatlar -  sexslerin  saglamliq  veziyyatinin
yaxsilasdirilmasina yonalmisdir;

23.0.3. sosial-psixoloji xidmatlar - sexslerin cemiyyste adaptasiyasi magsadile
psixoloji vaziyyatinin reabilitasiyasmni nazerds tutur;

23.0.4. sosial-pedaqoji xidmeatler - yetkinlik yasina ¢atmayanlarin inkisafindaki
geriliklorin ve davranisindaki pozuntularin profilaktikasina, onlarda miisbat
maraqglarin yaranmasima, o ctimladen asude vaxtlarnin tegkiline ve ailods
torbiyasine destoys yonalmisdir;

23.0.5. sosial-iqtisadi xidmatlar — saxslerin hayat saviyyasinin qorunmasimna va
mohkamloanmasins yonalmisdir;

23.0.6. sosial-hiiquqi xidmeotler - hiiquqi yardim gosterilmasi, gexslarin
hiiquglarinin qorunmasina yonealmisdir;

23.0.7. palliativ xidmatlar — miialicesi miimkiin olmayan saxslorin vo onlarin
aile tizvlarinin fiziki, psixoloji, menavi ve diger problemloarinin miisyyan edilmosi,
giymatlendirilmasi va bu gsaxslere yardimin gosterilmasine yonalmisdir.

5-ci fasil
SOSIAL XIiDMOTIN MALIYYOLOSDIRILMOSI VO SOSIAL XIDMOT HAQQI
Maddo 24. Sosial xidmatin maliyyalasdirilmasi

Sosial xidmat qanunla miisyyon edilmis qaydada dovlst biidcesinin vesaiti,
Odenisli asaslarla sosial xidmoat gosterilmasinden alde olunan vesaitler, hiiquqi vo
tiziki saxslorin ianaleri, qrantlar, eloca do qanunda nazards tutulmus diger manbaler
hesabina maliyyalasdirilir.

Madds 25. Sosial xidmat haqqinin 6danilmasi

25.1. Sosial xidmat miiassisalerinds ve evlards sosial xidmat 6denissiz, gisman
Odanisli ve tam 6denisli asaslarla gostarilir.

25.2. Catin hoayat seraitinde olan goxslore (ailolors) dovlet sosial xidmat
miiossisolorinde ve evlerde sosial xidmet zemanot verilmis hocmde 6donissiz
gostorilir.



25.3. Dovlat sosial xidmat miiassiselorinde vo evlerde gismen 6denisli vo tam
Odenisli sertlarls sosial xidmatin gosterilmesi qaydasi ve sosial xidmet hagqunn
moblagi miivafiq icra hakimiyyoti orqami torafinden miisyyenlosdirilir.

25.4. Odonisli sosial xidmatlor ¢otin hoyat soraitinde olan soxs (ails) ilo sosial
xidmot gostoran subyektlor arasinda baglanmis miiqavile asasinda hoayata kegirilir.

25.5. Baladiyyo sosial xidmat miiassisalari golir alde etmoak moaqsadi glidmiir vo
sosial xidmat haqq: sosial xidmat gostorilmosi ilo bagl xarclorin, smoakdaslarin emak
haglarinin vo digar cari xorclorin hacmins uygun olaraq baladiyys terafinden
miiayyenlagdirilir. Ozal sosial xidmat miiassisalarinda sosial xidmeat haqqi miiessise
ilo sosial xidmats gotiiriilmiis sexs arasinda baglanmis miigavile ilo miisayyen edilir.

Madda 26. Sosial xidmat sahasinds dovlat sifarislarinin verilmasi

Sosial xidmat sahesinde dovlst sifariglori miivafiq icra hakimiyyati orqam
torefinden miisyyan olunmus qaydada bsladiyyslars, fiziki ve hiiquqi saxslers, o
ciimlodan geyri-hokumat togkilatlarina verils bilor.

6-c1 fasil
YEKUN MUDDOALARI
Maddas 27. Sosial xidmat sahasinda koniillii faaliyyat

Sosial xidmat saheasine koniillii faaliyystin istirak¢ilarinin (kontillii faaliyyetin
togkilatcillarmin  ve koniillilerin) calb edilmasi “Koniillii fealiyyst haqqmda”
Azarbaycan Respublikasinimn Qanunu ile tonzimlanir.

Maddo 28. Sosial xidmat gostarilmasina nazarat

Sosial xidmeat gosteran subyektlor torafinden gosterilon sosial xidmatin
keyfiyyatino, somoraliliyino, dovlst standartlarimin teloblorine emal olunmasina
nazarst miivafiq icra hakimiyyati orqan tersfinden hayata kegirilir.

Madds 29. Sosial xidmat haqqinda qanunvericiliyin pozulmasina goroe
masuliyyat

29.1. Bu Qanunun pozulmasi ile naticelonan asagidak: hallar masuliyyate sebab
olur:

29.1.1. dovlet terafinden gosterilon sosial xidmeto olan talebatin
giymotlondirilmasi, miisyyon edilmesi ve gorar gebul edilmasi tiigiin diizgiin
olmayan malumatlarmn verilmasi;

29.12. bu Qanuna uygun dovlet terofinden sosial xidmoet gosterilmasinin
dayandirilmasma tesir gosteran doyisikliklor barade sosial xidmat gostoren
subyektlorin malumatlandirilmamasi;

29.1.3. sosial xidmata talobat1 olmayan soxsin qanunsuz ve ya asassiz olaraq bu
Qanuna uygun dovlet torafinden sosial xidmoeta gotiiriilmesi ve ya sosial xidmat
gostorilmosi tiglin osaslar olduqda soxsin sosial xidmate gotiirtilmasinden imtina
edilmasi;

29.1.4. sosial xidmsatin gostorilmesi vo ya sosial xidmatin gostarilmasinden
imtina barade gorar haqqinda bu Qanunla miisyyen olunmus miiddatde miiraciat



edon soxso rosmi malumatin verilmemasi vo ya sosial xidmatden imtina barade
gorarda imtinanin sebablarinin gosterilmamasi;

29.1.5. sosial xidmat goOstoerilmasi ilo baglh olde edilon moalumatlarin
konfidensialliginin tomin edilmamasi;

29.1.6. sosial xidmsatin gosterilmasinin keyfiyyotini, hacmini ve sortlarini
miiayyan edan tolablarin pozulmas:.

29.2. Bu Qanunun telablarini pozan saxslor qanuna uygun olaraq masuliyyet
dasiyirlar.

Maddb 30. Qanunun qiivvays minmasi

30.1. Bu Qanun darc edildiyi giindan ii¢ ay sonra qlivveye minir.

30.2. Bu Qanunun qiivveys mindiyi giinden “Ahillara sosial xidmat haqqinda”
Azarbaycan Respublikasinin Qanunu (Azarbaycan Respublikasinin Qanunvericilik
Toplusu, 2001-ci il, Ne 8, madda 518; 2007-ci il, Ne 5, madda 401) lagv edilir.

Ilham OLIYEV,
Azarbaycan Respublikasinin Prezidenti

Baki sohari, 30 dekabr 2011-ci il
Ne 275-IVQ



