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ملخص تنفيذي

 لا يتجــزأ مــن حريــة 
ً
يــشكل حــق منظمــات المجتمــع المدنــي في البحــث عــن المــوارد وتلقيهــا واســتخدامها جــزءاً

تشــكيل الجمعيــات. ومــع الثــورة الرقميــة، يمثــل جمــع الأمــوال بالوســائل الرقميــة فرصــة عظيمــة لمنظمــات 

والممارســات  واللوائــح  القــوانين  في  زيــادة  الواقــع  شــهد  فقــد  ذلــك،  ومــع  أنشــطتها.  لتمويــل  المدنــي  المجتمــع 

التنفيذيــة التي تحــرم أو تحــد مــن قــدرة منظمــات المجتمــع المدنــي على الوصــول إلى التمويــل والحصــول عليــه 

باســتخدام الوســائل الرقميــة، وهــو مــا لــه بــدوره تــأثير كــبير على حريــة تشــكيل الجمعيــات.

يهــدف هــذا التقريــر إلى النظــر في مــدى توفــر الآليــات الرقميــة 

التقريــر  ويتنــاول  وفلســطين.  والمغــرب  لبنــان  هي  دول  ثلاث  في 

اســتخدام  على  والاقتصاديــة  السياســية  البيئــة  تــأثير   
ً
أيضــاً

بالوســائل  الأمــوال  جمــع  لتقنيــات  المدنــي  المجتمــع  منظمــات 

الرقميــة الجديــدة، والتنظيــم القانونــي لجمــع الأمــوال بالوســائل 

الاســتخدام  على  تؤثــر  التي  الدولــة  وممارســات  الرقميــة1، 

المســؤول للوســائل الرقميــة في تمويــل الأنشــطة المهمــة لمنظمــات 

 إلى مــا إذا كانــت هــذه القــوانين واللوائــح والممارســات المختلفــة للدولــة 
ً
المجتمــع المدنــي. كمــا سننظــر أيضــاً

 مختلفــة لجمــع الأمــوال بالوســائل الرقميــة بمــا في ذلــك - مــن بين أمــور أخــرى - التمويــل 
ً
تســمح أو تحظــر طرقــاً

الجمــاعي، والتبرعــات بالعــملات الافتراضيــة، والتبرعــات عبر الرســائل النصيــة القــصيرة، وتحويــل الأمــوال 

المحمــول  الهاتــف  تطبيقــات  خلال  مــن  والبطاقــات  الإلكترونيــة  والمحفظــة  النقــدي  التحويــل  طريــق  عــن 

بالبنــوك. الخاصــة  الآلي  الصــراف  وأجهــزة 

بــشكل عــام، يبــدو أن معظــم القيــود المفروضــة على اســتخدام 

مــن قبــل منظمــات  بالوســائل الرقميــة  أســاليب جمــع الأمــوال 

المجتمع المدني في البلدان الثلاثة تنبع من القواعد والإجراءات 

الخدمــات  ومقدمــي  بالبنــوك  المثــال،  سبيــل  على  الخاصــة، 

ومنصــات  الاجتمــاعي  التواصــل  ومنصــات  الآخريــن  الماليــة 

أن  كمــا  التشــريعات.  مــن  وليــس  وغيرهــا  الجمــاعي  التمويــل 

الرقميــة  و/أو  الماليــة  الثقافــة  مثــل  عمليــة  تحديــات  هنــاك 

والبنيــة التحتيــة للكهربــاء وموثوقيــة الإنترنــت واســتقراره والتي تعيــق انتشــار اســتخدام آليــات جمــع الأمــوال 

تشــمل القــوانين التي لهــا تــأثير على جمــع الأمــوال بالوســائل الرقميــة القــوانين التي تنظــم المجتمــع المدنــي وجمــع الأمــوال ومجموعــة متنوعــة مــن القــوانين  	1
الأخــرى؛ بمــا في ذلــك قــوانين الضرائــب، وقــوانين مكافحــة الإرهــاب، وقــوانين مكافحــة غســيل الأمــوال، وقــوانين مكافحــة الفســاد، وقــوانين الإعلان، وقــوانين 

الخصوصيــة وحمايــة البيانــات، وقــوانين البنــوك، والقــوانين التي تنظــم أنظمــة الدفــع والتحــويلات الماليــة، وقــوانين الاتصــالات.

يتناول التقرير تأث� البيئة السياسية وا�قتصادية 
ع� استخدام منظ�ت ا�جتمع ا�د� لتقنيات 

جمــع ا�مــوال بالوســائل الرقميــة الجديدة، 
والتنظيــم القانو� لجمــع ا�موال بالوســائل 
الرقميــة، وم�رســات الدولة التــي تؤثر ع� 
ا�ســتخدام ا�سؤول للوسائل الرقمية � �ويل 

ا�نشطة ا�همة �نظ�ت ا�جتمع ا�د�.

معظم القيود ا
فروضة ع� استخدام أساليب 
جمــع ا�مــوال بالوســائل الرقميــة مــن قبل 
منــظ�ت ا
جتمع ا
ــد� تنبع مــن القواعد 

وا�جراءات الخاصة، ع� سبيل ا
ثال، بالبنوك 

ومقدمــي الخدمات ا
اليــة ا�خرين ومنصات 
التواصل ا�جت�عي ومنصات التمويل الج�عي 

وغ�ها وليس من الت�يعات. 
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بالوســائل الرقميــة. علاوة على ذلــك، تفتقــر منظمــات المجتمــع المدنــي في البلــدان الثلاثــة إلى الــوعي والخبرة 

المتاحــة. الرقميــة  بالوســائل  الأمــوال  جمــع  فــرص  مــن  للاســتفادة  اللازمــة 

فيما يلي ملخص موجز للنتائج الرئيسية المتعلقة بكل بلد من البلدان الثلاثة التي شملتها الدراسة:

لبنان

أو  الأمــوال  لجمــع   
ً
تنظيميــاً  

ً
إطــاراً توفــر  قــوانين  توجــد  لا  	•

لبنــان. في  الرقميــة  بالوســائل  الأمــوال  لجمــع 

أســاليب  مــن  العديــد  المدنــي  تســتخدم منظمــات المجتمــع  	•

جمــع الأمــوال بالوســائل الرقميــة على الرغــم مــن كونهــا غير 

صريــح. بــشكل   
ً
قانونيــاً منظمــة 

الأمــوال  جمــع  اســتخدام  تعيــق  عمليــة  تحديــات  هنــاك  	•

بالوسائل الرقمية لدعم أنشطة منظمات المجتمع المدني. 

على سبيــل المثــال، يفتقــر لبنــان إلى بعــض المتطلبــات الأساســية والبنيــة التحتيــة اللازمــة للوصــول إلى 

التقنيــات الرقميــة، بمــا في ذلــك الكهربــاء المســتقرة التي يمكــن الوصــول إليهــا بأســعار معقولــة والاتصــال 

بالإنترنــت. والموثــوق  المســتقر 

ا	لخدمــات المصرفيــة ليســت منتشــرة على نطــاق واســع في لبنــان، والخدمــات المصرفيــة عبر الإنترنــت  •

والهاتــف المحمــول، على الرغــم مــن توفرهــا، لــم يتــم اســتخدامها على نطــاق واســع على الإطلاق. ولقــد 

 على ثقــة الأفــراد في 
ً
 ســلبياً

ً
أثــرت الأزمــة الماليــة وفــرض القيــود المصرفيــة منــذ تشــرين الأول 2019 تــأثيراً

النظــام المصــرفي وتســببت في الإحجــام عــن اســتخدام الخدمــات المصرفيــة، إن لــم يكــن تجنبهــا، ســواء 

عبر الإنترنــت أو خارجهــا.

قانــون الجمعيــات لعــام 1909 هــو القانــون الأســا�سي الــذي ينظــم حريــة تأسيــس الجمعيــات في لبنــان. ولا  	•

يفــرض هــذا القانــون أي معيقــات قانونيــة على المــوارد، ســواء مــن مصــادر محليــة أو أجنبيــة، كمــا أنــه لا 

يقيــد أســاليب جمــع الأمــوال التي تتبعهــا منظمــات المجتمــع المدنــي.

هنــاك قــوانين ولوائــح أخــرى يمكــن أن تؤثــر على قــدرة منظمــات المجتمــع المدنــي على جمــع الأمــوال بــشكل  	•

عــام أو باســتخدام أســاليب جمــع الأمــوال بالوســائل الرقميــة، أو تفــرض التزامــات إضافيــة أو تفــرض 

 أكبر على منظمات المجتمع المدني. وتشــمل هذه القرارات القرار الأســا�سي رقم 7548 بشــأن 
ً
 إدارياً

ً
عبئاً

العمليات المالية والمصرفية بالوسائل الالكترونية الصادر في 30 آذار/مارس 2000، والقانون رقم 44 

تاريــخ 2015/11/24 مكافحــة تبييــض الأمــوال وتمويــل الإرهــاب والقانــون رقــم 318 تاريــخ 2001/04/20 

مكافحــة تبييــض الأمــوال، وعلى قانــون رقــم )81( لســنة 2018 بشــأن المعــاملات الإلكترونيــة والبيانــات 

ذات الطابــع الشخ�صي.

� توجــد قوان� توفر إطــاراً تنظيمياً لجمع •

ا�موال أو لجمع ا�موال بالوســائل الرقمية 

� لبنان.

تستخدم منظ�ت ا�جتمع ا�د� العديد من •

أساليب جمع ا�موال بالوسائل الرقمية ع� 

الرغم من كونها غ� منظمة قانونياً بشــكل 

�يح.
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، إلا أنه يتم استخدام بعض هذه 
ً
لم يتم تنظيم العديد من طرق جمع الأموال بالوسائل الرقمية قانونياً 	•

الوسائل في الممارسة العملية. وتشمل هذه الطرق جمع الأموال من خلال المواقع الإلكترونية، والتبرعات 

مجهولــة المصــدر، واســتخدام مقدمــي الخدمــات الوســيطة لمعالجــة التبرعــات الأجنبيــة، وأنظمــة الدفــع 

عبر الإنترنــت، والتبرعــات عــن طريــق التحــويلات النقديــة أو المحفظــة الإلكترونيــة أو التبرعــات عــن طريــق 

البطاقــة مــن خلال تطبيقــات الهاتــف المحمــول الخاصــة بالبنــوك أو أجهــزة الصــراف الآلي، والتبرعــات عبر 

الهاتــف المحمــول. ومــع ذلــك، مــن المــرجح أن تجعــل القيــود المصرفيــة الحاليــة اســتخدام بعــض أســاليب 

، على سبيــل المثــال جمــع الأمــوال بالوســائل الرقميــة عبر 
ً
 صعبــاً

ً
جمــع الأمــوال بالوســائل الرقميــة أمــراً

الحدود. كما أن هناك تحذيرات من استخدام بعض الأساليب مثل التبرع بالعملات المشفرة على الرغم 

 فيمــا يتعلــق بجمــع الأمــوال 
ً
 بــشكل صريــح. إن الموقــف ليــس واضحــاً

ً
مــن عــدم تنظيــم هــذه الطريقــة قانونيــاً

من خلال منصات التواصل الاجتماعي وجمع الأموال من خلال تقنيات الذكاء الاصطناعي والتعلم الآلي 

- فلا يتــم اســتخدام هــذه الأســاليب ولا يتــم حظرهــا أو التحذيــر منهــا.

المغرب

لا يــزال جمــع الأمــوال بالوســائل الرقميــة ممارســة ناشــئة  	•

 بين منظمــات المجتمــع المدنــي في المغــرب. ومــع ذلــك، 
ً
نسبيــاً

كان هنــاك اهتمــام متزايــد بآليــات جمــع الأمــوال بالوســائل 

ســنوات. لعــدة  الرقميــة 

 15 في  الصــادر   1  –  58  –  376 رقــم  شــريف  ظــهير  يعــد  	•

تشــرين الثاني/نوفــمبر 1958، والــذي تــم تعديلــه بالظــهير الشــريف بمثابــة قانــون رقــم 283 - 73 - 1 

لســنة 1973 والظــهير الشــريف رقــم 206 - 02 - 1 لســنة 2002 والــذي أصــدر القانــون رقــم 00 – 75 

الــذي يضبــط حــق تأسيــس الجمعيــات، أي معيقــات قانونيــة كــبيرة أمــام جمــع المــوارد، ســواء مــن مصــادر 

أجنبيــة. أو  محليــة 

ولا  الماليــة.  المعــاملات  وإجــراء  مصــرفي  حســاب  بفتــح  لهــا  القانونــي  التسجيــل  عنــد  للجمعيــة  يُُ	ســمح  •

توجــد أيــة قيــود قانونيــة فيمــا يتعلــق بالخدمــات المصرفيــة. ولكــن، مــن الناحيــة العمليــة، لــن تتمكــن 

ســوى منظمــات المجتمــع المدنــي الكــبيرة مــن الوصــول إلى المجموعــة الكاملــة مــن الخدمــات التي تقدمهــا 

الائتمــان. إلى  الوصــول  البنــوك، ولا ســيما 

هنــاك قــوانين ولوائــح أخــرى تؤثــر على جمــع الأمــوال بــشكل عــام وجمــع الأمــوال بالوســائل الرقميــة على  	•

وجــه التحديــد. وتشــمل هــذه القــوانين القانــون رقــم 004.71 بتاريــخ 12 أكتوبــر 1971 يتعلــق بالتمــاس 

الإحســان العمومــي الــذي ينظــم عمليــات جمــع التبرعــات مــن العمــوم؛ والقانــون رقــم 18.18 القــا�ضي 

بتنظيــم عمليــات جمــع التبرعــات مــن العمــوم وتوزيــع المســاعدات لأغــراض خيريــة، والــذي ســيحل محــل 

الدعــوات  وينظــم  اللازمــة،  التنفيــذ  لوائــح  صــدور  عنــد   1971 أكتوبــر  في  الصــادر   004.71 القانــون 

� يزال جمع ا�موال بالوســائل الرقمية م�رســة 

ناشــئة نســبياً ب� منــظ�ت ا�جتمــع ا�د� � 

ا�غرب. ومع ذلك، كان هناك اهت�م متزايد بآليات 

جمع ا�موال بالوسائل الرقمية لعدة سنوات.
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العامــة للتبرعــات التي تســتخدم وســائل خــارج الإنترنــت لتقديمهــا الدعــوة وجمــع الأمــوال؛ والقانــون رقــم 

15.18 بشــأن التمويــل التعاونــي )التمويــل الجمــاعي( الــذي يحكــم الاستثمــارات والقــروض والتبرعــات 

مرخصــة،  جمــاعي  تمويــل  شــركة  تســهلها  التي  الإلكترونيــة  الجمــاعي  التمويــل  منصــات  على  تتــم  التي 

والقانــون 47.06 بشــأن فــرض الضرائــب على الســلطات المحليــة والــذي يســمح لمنظمــات المجتمــع المدنــي 

القانــون  ذلــك  في  بمــا  الإرهــاب  لمكافحــة  المنظمــة  واللوائــح  الدائــم،  الضــريبي  الإعفــاء  مــن  بالاســتفادة 

ذات  البيانــات  بمعالجــة  يتعلــق  فيمــا  الأفــراد  حمايــة  بشــأن   09.08 رقــم  والقانــون  المغربــي،  الجنائــي 

الشخ�صي. الطابــع 

جمــع  المثــال  سبيــل  على  المغــرب،  في  بهــا  المســموح  الأمــوال  لجمــع  الرقميــة  الطــرق  مــن  العديــد  هنــاك  	•

التبرعــات مــن خلال المواقــع الإلكترونيــة الخاصــة بمنظمــات المجتمــع المدنــي، وجمــع الأمــوال بالوســائل 

الرقمية عبر الحدود، واســتخدام مقدمي الخدمات الوســيطة لمعالجة التبرعات الأجنبية، ومدفوعات 

المصرفيــة  والتحــويلات  الإنترنــت  عبر  الدفــع  وأنظمــة  الإنترنــت،  عبر  الائتمــان  بطاقــات  أو  الخصــم 

أو  الإلكترونيــة  المحفظــة  أو  النقديــة  التحــويلات  عبر  والتبرعــات  الإنترنــت  عبر  البرقيــة  والتحــويلات 

التبرعات عن طريق البطاقة من خلال تطبيقات الهاتف المحمول الخاصة بالبنوك أو أجهزة الصراف 

الآلي، والتبرعــات عبر الهاتــف المحمــول )الرســائل النصيــة القــصيرة(، والتبرعــات عبر منصــات التواصــل 

الاجتمــاعي، والتمويــل الجمــاعي على المنصــات المحليــة أو الدوليــة )على الرغــم مــن أن التشــريعات ذات 

العلاقــة ليســت مفعََّلــة بعــد(. كمــا يُُســمح بالتبرعــات مجهولــة المصــدر، وإن كان مــن غير الممكــن عــدم 

الإفصــاح عــن هويــة المــتبرع للســلطات المختصــة التي سيتــم تقديــم التقاريــر إليهــا. علاوة على ذلــك، فــإن 

، كمــا أنــه مــن غير الــواضح مــا إذا كان جمــع 
ً
الطــرق مثــل التبرعــات بالعــملات المشــفرة محظــورة صراحــةً

 بــه.
ً
 أو مســموحاً

ً
الأمــوال مــن خلال تقنيــات الــذكاء الاصطنــاعي وتقنيــات التعلــم الآلي محظــوراً

فلسطين

الأمــوال  لجمــع   
ا�
تنظيميــ  

ا�
إطــار توفــر  قــوانين  توجــد  لا  	•

فلســطين. في  الرقميــة  بالوســائل 

معظــم منظمــات المجتمــع المدنــي في فلســطين ليســت على  	•

الرقميــة.  بالوســائل  الأمــوال  جمــع  وأدوات  بخيــارات  علــم 

وتتمتــع فلســطين بمؤشــرات منخفضــة للغايــة فيمــا يتعلــق بالإدمــاج المالي كمــا تعانــي مــن ثقافــة ماليــة 

متواضعــة.

يعــد القانــون رقــم )1( لســنة 2000 بشــأن الجمعيــات الخيريــة والمنظمــات الأهليــة القانــون الفلســطيني  	•

وتتمتــع  الجمعيــات  قيــود على حقــوق  أي  القانــون  يضــع  الجمعيــات وعملهــا. لا  تشــكيل  ينظــم  الــذي 

 بالحريــة في جمــع الأمــوال مــن مصــادر أجنبيــة ومحليــة دون الحصــول على موافقــة 
ً
الجمعيــات عمومــاً

مســبقة.

� توجد قوان
 توفر إطاراً تنظيمياً لجمع ا�موال 

.
بالوسائل الرقمية � فلسط
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يعمــل القــرار بقانــون رقــم )42( لســنة 2021 بشــأن الشــركات ونظــام الشــركات غير الربحيــة رقــم )20(  	•

لســنة 2022 على تنظيــم شكل آخــر مــن أشكال الكيانــات غير الربحيــة في فلســطين – وهي الشــركات 

غير الربحيــة، ويتــعين على هــذه الشــركات الحصــول على موافقــة مجلــس الــوزراء و/أو وزيــر الاقتصــاد 

الــوطني قبــل قبــول أي أمــوال.

ومــع ذلــك، في الســنوات الأخيرة مارســت الحكومــة ســيطرتها على منظمــات المجتمــع المدنــي مــن خلال  	•

التعــديلات أو اللوائــح أو القــرارات الوزاريــة أو الممارســات غير الرســمية تجــاه منظمــات المجتمــع المدنــي. 

 لمنظمات المجتمع المدني الصغيرة و/أو الجديدة 
ً
على سبيل المثال، من الناحية العملية لا يُُسمح عادةً

بفتــح حســابات مصرفيــة في أكبر بنــكين في فلســطين وعلى الرغــم مــن أن القانــون لا يــشترط ذلــك إلا أنــه 

إيــداع الأمــوال في حســاباتها  يتــعين على الجمعيــات في الممارســة العمليــة الحصــول على موافقــة قبــل 

المصرفيــة. كمــا لا يعمــل في فلســطين أي معــالجين مالــيين ســواء محلــيين أو دولــيين.

هنــاك قــوانين ولوائــح أخــرى تؤثــر على جمــع الأمــوال بــشكل عــام وجمــع الأمــوال بالوســائل الرقميــة على  	•

وجــه التحديــد. وتشــمل هــذه القــوانين واللوائــح نظــام جمــع التبرعــات للأغــراض الاجتماعيــة والخيريــة 

رقــم 26 لعــام 2022 والتي تســمح لمنظمــات المجتمــع المدنــي بجمــع الأمــوال للأغــراض الخيريــة ذات النفــع 

العــام باســتخدام وســائل مختلفــة بمــا في ذلــك شــركات الاتصــالات المحليــة واللوحــات الإعلانيــة ووســائل 

الإعلام المحليــة والنشــرات أو الكتيبــات ووســائل التواصــل الاجتمــاعي.

هناك العديد من طرق جمع الأموال بالوسائل الرقمية المسموح بها في فلسطين والمستخدمة بدرجات  	•

متفاوتــة، بمــا في ذلــك جمــع الأمــوال مــن خلال المواقــع الإلكترونيــة الخاصــة بمنظمــات المجتمــع المدنــي، 

وجمــع الأمــوال بالوســائل الرقميــة عبر الحــدود، وأنظمــة الدفــع عبر الإنترنــت، والتحــويلات المصرفيــة 

والتحــويلات البرقيــة عبر الإنترنــت، والتبرعــات عــن طريــق التحــويلات النقديــة أو المحفظــة الإلكترونيــة 

بالبنــوك أو أجهــزة  الهاتــف المحمــول الخاصــة  أو التبرعــات عــن طريــق البطاقــة مــن خلال تطبيقــات 

الصــراف الآلي، والتبرعــات عبر الهاتــف المحمــول )الرســائل النصيــة القــصيرة(. ومــع ذلــك فــإن التبرعــات 

، أمــا جمــع الأمــوال مــن خلال تقنيــات الــذكاء الاصطنــاعي وتقنيــات 
ً
بالعــملات المشــفرة محظــورة صراحــةً

التعلــم الآلي فهي ليســت محظــورة ولا مســموح بهــا صراحــة ولــم يتــم اســتخدامها في الممارســة العمليــة. 

كمــا لا يُُســمح بالتبرعــات عبر منصــات التواصــل الاجتمــاعي لأن منصــات التواصــل الاجتمــاعي لا تســمح 

بهــذه الميزة، ويُُســمح بالتمويــل الجمــاعي على المنصــات الدوليــة بشــرط استيفــاء معــايير المنصــات، وكمــا 

وقواعــد  لإجــراءات   
ً
وفقــاً الإنترنــت  عبر  الائتمــان  بطاقــات  أو  الخصــم  مدفوعــات  باســتخدام  يُُســمح 

البنــوك. ويُُســمح كذلــك باســتخدام مقدمــي الخدمــات الوســيطة لمعالجــة التبرعــات الأجنبيــة مــن خلال 

الجهــات الراعيــة الماليــة الدوليــة.
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لمحة عامة

المــوارد  عــن  البحــث  في  المدنــي  المجتمــع  منظمــات  حــق  يــشكل 

مــن  يتجــزأ  لا   
ً
جــزءاً مفرطــة  قيــود  دون  واســتخدامها  وتلقيهــا 

حريــة تأسيــس الجمعيــات. وبالتــالي، لا ينــبغي للــدول أن تمنــع 

أنشــطة جمــع الأمــوال التي تقــوم بهــا منظمــات المجتمــع المدنــي 

عبر فــرض متطلبــات مرهقــة بــشكل غير مبرر، ويجــب أن تمتنــع 

 مــن ذلــك الســماح 
ً
عــن اعتمــاد أي قواعــد وممارســات تتعــارض بــشكل غير مبرر مــع هــذا الحــق، ويجــب بــدلاً

مــن  نطــاق  أوســع  باســتخدام  ربحيــة  غير  مشــروعة  أغــراض  لأي  الأمــوال  بجمــع  المدنــي  المجتمــع  لمنظمــات 

وســائل وآليــات جمــع الأمــوال، بمــا في ذلــك الطــرق الرقميــة. ويجــب أن تقتصــر أي قيــود على مــا هــو ضــروري 

للغايــة ومتناســب مــع الغــرض مــن التقييــد ويجــب أن يخــدم التقييــد واحــدة أو أكثر مــن المصــالح المشــروعة 

المســموح بهــا2.

مــع الثــورة الرقميــة وظهــور الــذكاء الاصطنــاعي وانتشــار الدفــع الإلكترونــي والقيــود المفروضــة على تمويــل 

منظمــات المجتمــع المدنــي، يمثــل جمــع الأمــوال بالوســائل الرقميــة فرصــة كــبيرة لمنظمــات المجتمــع المدنــي 

للوصــول إلى مصــادر التمويــل غير التقليديــة، والوصــول إلى نطــاق أوســع مــن المانــحين والداعــمين وتحقيــق 

الاســتدامة الماليــة المحســنة.

ومــع ذلــك، فقــد شــهدنا زيــادة في تــبني لوائــح تقييديــة لهــذه الآليــات. لقــد تــم اســتخدام القــوانين واللوائــح 

باســتخدام  إليــه  والوصــول  التمويــل  عــن  البحــث  على  المدنــي  المجتمــع  منظمــات  قــدرة  تقييــد  أو  لحرمــان 

 على حريــة تأسيــس الجمعيــات.
ً
 كــبيراً

ً
تــأثيراً بــدوره  يــشكل  مــا  الأســاليب الرقميــة وهــو 

هــذه منصــوص عليهــا في المادة 22 مــن العهــد الــدولي الخــاص بالحقــوق المدنيــة والسياســية على النحــو التــالي: الأمــن القومــي أو السلامــة العامــة أو النظــام  	2
العــام أو حمايــة الصحــة العامــة أو الآداب العامــة أو حمايــة حقــوق الآخريــن وحرياتهــم.

 �يجب ع
 الدول الس�ح �نظ�ت ا�جتمع ا�د

بجمع ا�مــوال �ي أغــراض م�وعة غ� ربحية 

باستخدام أوســع نطاق من وسائل وآليات جمع 

ا�موال، �ا � ذلك الطرق الرقمية.

https://www.icnl.org
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إن الوضــع الســيا�سي والاقتصــادي في لبنــان غير مســتقر منــذ عــدة ســنوات. وقــد أصبحــت أزمــة الســيولة 

في لبنــان واضحــة في عــام 2019 وأدت إلى أزمــة اقتصاديــة غير مســبوقة دفعــت النــاس إلى الفقــر وأثــارت 

احتجاجــات كــبيرة مناهضــة للحكومــة. وقــد تفاقــم هــذا الأمــر بــشكل أكبر بسبــب انتشــار فيروس كورونــا، 

وانفجــار مرفــأ بيروت عــام 2020، والغــزو الــرو�سي لأوكرانيــا، والعقوبــات الأمريكيــة التي تستهــدف الحكومــة 

الســورية وحــزب الله المدعــوم مــن إيــران، والحــرب المســتمرة بين إســرائيل وغــزة.

الــليرة  قيمــة  وانخفــاض  دولار3  مليــار   101.18 قــدره  عــام  ديــن  إلى  لبنــان  في  المســتمرة  الماليــة  الأزمــة  أدت 

بــأكثر مــن 90٪ في أقــل مــن 3 ســنوات4، وارتفــاع معــدل تضخــم أســعار الغــذاء مــع تــغير ســنوي  اللبنانيــة 

بنســبة 198٪ في مؤشــر أســعار المستهلــك الغذائــي، ونقــص الخبز والمنتجــات الأساســية الأخــرى وعــدم القــدرة 

على الوصــول إلى المنتجــات المســتوردة5، وعــدم كفــاءة المؤسســات العامــة حيــث يحصــل موظفــو القطــاع 

 
ً
العــام على رواتــب لا قيمــة لهــا6، وأزمــة الكهربــاء حيــث لا تســتطيع الدولــة تــوفير ســوى دقائــق كهربــاء يوميــاً

في معظــم المناطــق، والارتفــاع الكــبير في أســعار الوقــود والغــاز؛ فــعلى سبيــل المثــال، ارتفــع ســعر الغــاز بنســبة 

2,400٪ بالــليرة اللبنانيــة7. كمــا منعــت البنــوك وصــول الأشخــاص إلى حســاباتهم المصرفيــة إلا بســعر صــرف 

منخفــض للغايــة مقارنــة بالقيمــة الحقيقيــة لــليرة اللبنانيــة8.

في ضــوء هــذا الوضــع الســيا�سي والاقتصــادي، اكتســب دور منظمــات المجتمــع المدنــي في لبنــان أهميــة مــع 

صعــود منظمــات المجتمــع المدنــي للمســاعدة في تغطيــة "غيــاب" دور الدولــة المســؤولة في العديــد مــن المجــالات 

بمــا في ذلــك التعليــم وحمايــة الحقــوق المدنيــة والسياســية والاقتصاديــة والدعــم القانونــي والأمــن الغذائــي.

: 101.1 مليار دولار، 2024/01/18.
ً
 جديداً

ً
لوريان لوجور، الدين العام في لبنان يبلغ مستوى قياسياً 	3

رويترز، خطة لبنان تشهد تراجعا بنسبة 93٪ في العملة وتحول الجزء الأكبر من الودائع بالعملات الأجنبية إلى الليرة، 2022/01/31. 	4

رويترز، خطة لبنان تشهد تراجعا بنسبة 93٪ في العملة وتحول الجزء الأكبر من الودائع بالعملات الأجنبية إلى الليرة، 2022/01/31. 	5

زاوية، القطاع العام يعاني من الشلل ولبنان يتجه نحو "الدولة الفاشلة"، 2022/08/19. 	6

ا	لجزيرة، في لبنان أصبح سعر البنزين بعيد المنال، 2021/10/29. 7

ا	لجزيرة، الناس "يسطون" على البنوك في لبنان لأخذ أموالهم، 2022/09/15. 8

https://www.icnl.org
https://www.lorientlejour.com/
https://www.lorientlejour.com/


14www.icnl.org

الأطر التنظيمية لجمع الأموال بالوسائل الرقمية

في  الجديــدة  الرقميــة  التقنيــات  اســتخدام  على  والاقتصاديــة  السياســية  البيئــة  تــأثير 
المدنــي المجتمــع  لمنظمــات  الأمــوال  جمــع  أنشــطة 

البنية التحتية اللازمة لجمع الأموال بالوسائل الرقمية

هنــاك بعــض المتطلبــات الأساســية والبنيــة التحتيــة التي يجــب 

توافرهــا للوصــول إلى التقنيــات الرقميــة. ويشــمل ذلــك الكهربــاء 

 عــن 
ً
المســتقرة التي يمكــن الوصــول إليهــا بأســعار معقولــة فــضلاً

الاتصال المســتقر بالإنترنت. وللأســف، فإن الأزمة الاقتصادية 

في لبنــان جعلــت هــذه العناصــر غير متوفــرة إلى حــد كــبير.

الــبلاد،  في  الكهربــاء  إنتــاج  مــن   ٪90 حــوالي  تمثــل  والتي  الدولــة،  تديرهــا  التي  لبنــان  كهربــاء  شــركة  تعانــي 

مــن نقــص نقــدي كــبير ولــم تتمكــن مــن تــوفير الطاقــة للمنــازل إلا لبضــع ســاعات في اليــوم. وتعتمــد الأســر 

اللبنانيــة للحصــول على الكهربــاء للســاعات المتبقيــة مــن اليــوم على اشتراكات المولــدات الخاصــة إذا كانــت 

 مرتفعــة تتقلــب 
ً
قــادرة على تحمــل تكاليفهــا. ولا يخضــع مقدمــو هــذه الاشتراكات للتنظيــم ويحــددون أســعاراً

بمــا يتناســب مــع أســعار الوقــود. وهــذا يــعني أن الارتفــاع الأخير في أســعار الوقــود على مســتوى العالــم إلى 

جانــب انخفــاض قيمــة الــليرة اللبنانيــة جعــل الكهربــاء ســلعة لا يمكــن تحمــل تكاليفهــا بالنســبة لجــزء كــبير 

مــن الــسكان والشــركات اللبنانيــة.

. ففــي حزيــران 2021، بلــغ متوســط ســرعة 
ً
علاوة على ذلــك، يُُعــرف لبنــان باتصــال الإنترنــت البطــيء نسبيــاً

الهاتــف  على  التنزيــل  ســرعة  متوســط  وكان  الثانيــة  في  ميجابايــت   17.27 العريــض  النطــاق  على  التنزيــل 

المحمــول 45.74 ميجابايــت في الثانيــة9. ويشــهد الاتصــال بالإنترنــت انقطاعــات منتظمــة لأســباب مختلفــة 

أبرزهــا الأضــرار الجســيمة التي لحقــت بالبنيــة التحتيــة للاتصــالات نتيجــة انفجــار مرفــأ بيروت عــام 2020 10، 

 عــن نقــص الوقــود الــذي يعانــي منــه مــزودو خدمــة الإنترنــت والشــعب اللبنانــي11.
ً
فــضلاً

التقنيــات  اســتخدام  لبنــان  في  المدنــي  المجتمــع  منظمــات  على   
ً
عمومــاً الصعــب  مــن  تجعــل  العوائــق  هــذه 

الأمــوال. جمــع  أنشــطة  في  الرقميــة 

أوكلا، "سرعات الإنترنت المتنقل والثابت في لبنان"، 2021/07. 	9

فريدوم هاوس، حرية الانترنت: لبنان، 2021، الرابط. 	10

 لم يعد لديهم إمكانية الوصول إلى الإنترنت في لبنان، 2021/08/19.
ً
أنظر على سبيل المثال، The961، أكثر من 14,000 شخصاً 	11

أدت ا�زمــة ا�قتصاديــة � لبنان إ� عدم توفر 

ا تطلبــات ا�ساســية والبنية التحتيــة ال�زمة 

للوصول إ� التقنيات الرقمية.

https://www.icnl.org
https://freedomhouse.org/country/lebanon/freedom-net/2021#footnoteref3_en1byye
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الخدمات المصرفية عبر الإنترنت والهاتف المحمول

لا تنتشــر الخدمــات المصرفيــة على نطــاق واســع في لبنــان في الوقــت الحاضــر. وفي قاعــدة بيانــات المؤشــر العالمــي 

 
ً
للإدمــاج المالي لعــام 2021، ذكــر البنــك الــدولي أن 21٪ فقــط مــن البالــغين في لبنــان أفــادوا بــأن لديهــم حســاباً

 مقارنــة بأرقــام عــام 2017. ويعــود هــذا الانخفــاض بشــكل 
ً
 بنســبة 50٪ تقريبــاً

ً
12. ويمثــل هــذا انخفاضــاً ً

مصرفيــاً

أســا�سي إلى الأزمــة الماليــة وفــرض القيــود المصرفيــة وإجــراءات الرقابــة غير الرســمية على رأس المال مــن قبــل 

البنــوك في لبنــان منــذ أكتوبــر 2019 13. وتشــمل هــذه القيــود مــا يلــي:

منع السحب النقدي بالعملات الأجنبية. 	•

ا	لسماح بالسحب النقدي بالليرة اللبنانية وبحدود تعسفية وبمبالغ ضئيلة. •

 بشكل كامل.
ً
 ومحلياً

ً
منع التحويلات المالية دولياً 	•

منع استخدام بطاقات الخصم المباشر. 	•

تمــييز الحســابات المصرفيــة المفتوحــة والتي تحتــوي على أمــوال قبــل 9 نيســان 2020 عــن الحســابات  	•

"الجديــدة" المفتوحــة بعــد هــذا التاريــخ. وعلى وجــه الخصــوص فــإن أي حســابات مفتوحــة قبــل هــذا 

حــدود  وهنــاك  الحســابات،  هــذه  خــارج  تحــويلات  بــأي  يســمح  لــن  إذ  كــبيرة؛  قيــود  مــن  تعانــي  التاريــخ 

محــددة عنــد اســتخدام البطاقــات المرتبطــة بهــذه الحســابات14. ومــع ذلــك، فــإن الحســابات الجديــدة 

القبيــل15. هــذا  مــن  لــن تواجــه أي قيــود  بالعملــة الأجنبيــة  وخاصــة الحســابات الجديــدة 

وقــد أدى كل هــذا إلى فقــدان الثقــة في البنــوك والتفضيــل العــام 

لاســتخدام كيانــات بديلــة بمــا في ذلــك شــركات تحويــل الأمــوال 

للحصــول على الخدمــات الماليــة16.

 في لبنــان، ومــع ذلــك لــم يتــم 
ً
لقــد كانــت الخدمــات المصرفيــة عبر الإنترنــت والهاتــف المحمــول متاحــة دائمــاً

ا	لبنــك الــدولي، قاعــدة بيانــات المؤشــر العالمــي للإدمــاج المالي 2021. ويشــكل هــذا المعــدل أقــل مــن نصــف المعــدل الــذي تــم قياســه بواســطة التقريــر نفســه فــي  12
عــام 2017، عندمــا أفــاد مــا يقــرب مــن نصــف الــسكان البالــغين اللبنانــيين )47٪( عــن امتلاكهــم حســاب مصــرفي، أنظــر الرابــط.

أخبار العربية، أوضحت ضوابط رأس المال غير الرسمية في لبنان: لماذا لا يستطيع اللبنانيون الوصول إلى أموالهم؟، 2020/11/15. 	13

هنــاك حــد يعتمــد علــى الحســاب وكميــة الأمــوال الموجــودة فيــه، ومــا إذا اختــار المــودع قبــول التقليــم ليتمكــن مــن سحــب بعــض أموالــه بســعر صــرف  	14
لبنــان. مصــرف  عــن  الصادريــن   158 و   151 للتعميــمين   

ً
وفقــاً منخفــض 

أدى هــذا التمــييز إلى إنشــاء مــا يعــرف باســم "اللــولار". ويُُســتخدم هــذا المصــطلح للإشــارة إلى الأمــوال بالــدولار الأميركـيـ المودعــة في المصــارف قبــل تاريــخ 9 نيســان/ 	15
أبريــل 2020 )مصــرف لبنــان، التعميــم رقــم 150(. تــسمى الأمــوال المودعــة بعــد هــذا التاريــخ "الــدولار الأمريكــي الجديــد" ويمكــن الوصــول إليهــا دون قيــود بشــرط فتــح 
حســاب مصــرفي جديــد لهــا. ومنــذ تعميــم مصــرف لبنــان رقــم 151، أصبــح مــن الممكــن سحــب أمــوال اللولــر بالــليرة اللبنانيــة بســعر 1 لــولار = 3,900 ليرة لبنانيــة، 
وهــو ســعر صــرف أقــل بكــثير مــن ســعر الصــرف في الســوق الســوداء، ومــن القيمــة الحقيقيــة لــليرة اللبنانيــة، والتي تســتمر في التقلــب. ومنــذ تعميــم مصــرف لبنــان 
، و 400 لــولار يمكــن سحبهــا بســعر 1 لــولار = 12,000 ليرة لبنانيــة، وهــو 

ً
رقــم 158 أصبــح مــن الممكــن سحــب أمــوال اللــولار بحــدود: 400 دولار أمريكــي جديــد شــهرياً

مــا يــزال أقــل بكــثير مــن ســعر الــدولار الأميركيــ في الســوق الســوداء، والــذي وصــل إلى مســتويات عليــا جديــدة في أيلــول 2022 )38 ألــف ليرة لبنانيــة(.

عرب نيوز، شركات تحويل الأموال تحل محل البنوك في لبنان المنكوب بالأزمة، 2022/09/04، الرابط. 	16

 �هناك فقدان عام للثقة � البنوك. يفضل الناس 

لبنان عموماً اســتخدام كيانات بديلة، �ا � ذلك 

�اذج تحويل ا�موال، للوصول إ� الخدمات ا�الية.

https://www.icnl.org
https://www.lorientlejour.com/article/1304224/le-taux-de-bancarisation-au-liban-divise-par-deux-depuis-2017.html
https://www.arabnews.com/node/2155856/middle-east
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عــام  فــي  أجريــت  دراســة  فــي  واســع17.  نطــاق  على  اســتخدامها 

2019، ولكــن قبــل أشــهر قليلــة مــن القيــود المصرفيــة الأخيرة، 

وجــد أن 70٪ مــن عينــة مكونــة مــن أكثر مــن 300 شخــص لديهــم 

أكثر مــن عــامين مــن الخبرة في الخدمــات المصرفيــة عبر الهاتــف 

المحمــول، وأن 36٪ فقــط يســتخدمونها أكثر مــن مــرة في الأســبوع، و 25٪ مــن 300 شخــص لــم يســتخدموا 

. ومــن المــرجح أن تكــون هــذه الأرقــام قــد انخفضــت الآن 
ً
الخدمــات المصرفيــة عبر الهاتــف المحمــول مطلقــاً

القيــود المصرفيــة تجعــل الخدمــات المصرفيــة عبر  فــإن  ذلــك،  الماليــة المســتمرة. وعلاوة على   للأزمــة 
ً
نظــراً

مــن  بالتحــويلات  يُُســمح  المثــال، لا  كــبير. على سبيــل  حــد  إلى  الفائــدة  المحمــول عديمــة  والهاتــف  الإنترنــت 

حســاب إلى آخــر، كمــا أن اســتخدام البطاقــة والمعــاملات عبر الإنترنــت مقيــدة باســتثناء دفــع الفــواتير بالــليرة 

اللبنانيــة، وتعــتبر المدفوعــات الدوليــة محظــورة بــشكل تــام.

على هــذا النحــو، وبــافتراض أن البنيــة التحتيــة الأساســية داعمــة لاســتخدام التقنيــات الرقميــة في لبنــان، 

فــإن القيــود المذكــورة أعلاه ســتقف بالتأكيــد في طريــق اســتخدام أي آليــات رقميــة يعتمــد الوصــول إليهــا على 

الخدمــات المصرفيــة عبر الإنترنــت أو الهاتــف المحمــول.

الجهات التي تؤثر على جمع الأموال بالوسائل الرقمية

يمكــن أن تؤثــر عــدة أنــواع مــن المؤسســات على ممارســات جمــع الأمــوال بالوســائل الرقميــة في لبنــان. وتشــمل 

ـهـذه المؤسـسـات ـمـا يلي:

الأدوارالمؤسسة

مصــرف لبنــان هــو البنــك المركــزي في لبنــان. وتتمثــل مهمتــه في وضــع السياســة مصرف لبنان

الــليرة  النقديــة وتنظيــم العــرض النقــدي ومراقبــة أســعار الفائــدة وإصــدار 

اللبنانيــة والإشــراف على القطــاع المصــرفي والمالي وتطويــره18.

 L’Orient Le Jour, Un Libanais sur deux a un compte bancaire ،
ً
ا	لبنــك الــدولي، قاعــدة بيانــات المؤشــر العالمــي للإدمــاج المالي 2021. أنظــر أيضــاً 17

الرابــط.  ،2015/04/22

الرابط. 	18

كانت الخدمات ا
�فية ع� ا�ن�نت والهاتف 

ا
حمــول متاحة دا اً � لبنان، ومع ذلك � يتم 

استخدامها ع� نطاق واسع.

https://www.icnl.org
https://www.lorientlejour.com/article/921681/un-libanais-sur-deux-a-un-compte-bancaire.html
https://www.bdl.gov.lb/index.php
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في منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا

الأدوارالمؤسسة

حــدود  مثــل  المصرفيــة  الحســابات  على   
ً
قيــوداً لبنــان  مصــرف  يضــع  كمــا 

السحــب وأســعار صــرف السحــب المنخفضــة19 ومنصةالصيرفــة20 وأســعار 

عملــة21. لصــرف  الصيرفــة 

لبنــان. البنوك مصــرف  وتعليمــات  سياســات  تطبيــق  لبنــان  في  البنــوك  على  يتــعين 

كسياســة  الأمــوال  بحجــب  البنــوك  قامــت  الخــطيرة،  الماليــة  للأزمــة   
ً
ونظــراً

المدنــي. المجتمــع  بمنظمــات  الخاصــة  تلــك  ذلــك  في  بمــا  عامــة، 

تعتبر خدمات تحويل الأموال، مثل أو إم تي وويستيرن يونيون وكاش يونايتد، خدمات تحويل الأموال

 ،
ً
منتشــرة على نطــاق واســع في لبنــان. بسبــب القيــود المصرفيــة المذكــورة ســابقاً

هــذه  خلال  مــن  التبرعــات  لبنــان  في  المدنــي  المجتمــع  منظمــات  معظــم  تقبــل 

الشــركات. ومــع ذلــك، يُُنظــر إلى الرســوم التي تفرضهــا هــذه الشــركات على أنهــا 

مرتفعة؛ إذ تتقا�ضى هذه الشركات "ما بين 9٪ و 12٪ حسب مرجع التحويل، 

بالإضافــة إلى 2٪ إضافيــة على المســتفيد، مقارنــة بمتوســط عالمــي قــدره ٪6.3 

لإرســال مبلــغ 200 دولار"22 .

التحتيــة  البنيــة  مقدمــو 

التقنيــة والخدمــات 

لبنــان،  كهربــاء  شــركة  الفنيــة  والخدمــات  التحتيــة  البنيــة  مقدمــو  يشــمل 

وشــركة أوجيرو المــزود الوحيــد للبنيــة التحتيــة للاتصــالات، ومــزودي خدمــات 

الإنترنــت في لبنــان، وشــركتا تشــغيل الهاتــف المحمــول في لبنــان ألفــا وتاتــش. 

توفــر خدماتهــم المتطلبــات الأساســية اللازمــة لاســتخدام أي تقنيــات رقميــة.

القانــون  صنــع  جهــات 

ت ســا لسيا ا و

القــوانين وصنــع السياســات، مثــل الســلطات التشــريعية  كانــت جهــات وضــع 

والتنفيذيــة، غير نشــطة بــشكل رئي�سي ومــع ذلــك، فــإن القــوانين واللوائــح التي 

اعتمدتها هذه الجهات لها أو يمكن أن يكون لها تأثير على الوصول إلى التقنيات 

الرقميــة واســتخدامها. على سبيــل المثــال، تحتــوي القــوانين واللوائــح التي تنظــم 

حريــة تأسيــس الجمعيــات في لبنــان، بمــا في ذلــك قانــون الجمعيــات لعــام 1909 

بصيغته المعدلة، على أحكام قد تؤثر على حصول منظمات المجتمع المدني في 

لبنــان على التمويــل.

أنظر على سبيل المثال، تعميمي مصرف لبنان رقم 151 و 158. 	19

منصة الصرف الرسمية للبنك المركزي اللبناني، التي تم إنشاؤها بموجب تعميم مصرف لبنان رقم 157. 	20

L’Orient Today, BDL’s Sayrafa platform records its billionth dollar since launch, 28/01/2022، الرابط. 	21

مجلة جلوبال فاينانس، اللبنانيون يتقبلون التمويل الرقمي كاستراتيجية للبقاء، 2022/04/05، الرابط. 	22

https://www.icnl.org
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https://www.gfmag.com/magazine/april-2022/lebanon-embrace-digital-finance-survival-strategy
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التنظيم القانوني لجمع الأموال بالوسائل الرقمية

القوانين التأطيرية

 لجمــع الأمــوال بــشكل عــام 
ً
 تنظيميــاً

ً
لا توجــد قــوانين توفــر إطــاراً

)3( لســنة  رقــم  القــرار  أن  إلا  لبنــان.  في  الرقميــة  بالوســائل  أو 

2013 بشــأن حشــد التمويــل الصــادر عــن هيئــة الأســواق الماليــة 

جمــع  آليــات  أكثر  أحــد  وهــو  الجمــاعي  التمويــل  مســألة  تنــاول 

23. ويهــدف هــذا القــرار إلــى  ً
الأمــوال بالوســائل الرقميــة شــيوعاً

تنظيــم تأسيــس وتشــغيل الشــركات التي تقــدم خدمــات التمويــل 

الجماعي على أســاس الأســهم في لبنان24. وينطبق القرار على الشــركات اللبنانية وكذلك الشــركات الأجنبية 

الراغبــة في تقديــم مثــل هــذه الخدمــات في لبنــان. وعلى الرغــم مــن تنظيــم التمويــل الجمــاعي مــن خلال هــذا 

القــرار، لا تــزال ممارســات التمويــل الجمــاعي محــدودة في لبنــان. ويرجــع ذلــك على الأرجح إلى القيــود المذكــورة 

كانــت  ذلــك  ومــع  جمــاعي،  تمويــل  حــملات  إطلاق  المدنــي  المجتمــع  منظمــات  بعــض  حاولــت  ولقــد   .
ً
ســابقاً

الاســتجابة محــدودة إلى حــد مــا، ولذلــك تفضــل منظمــات المجتمــع المدنــي هــذه توجيــه جهودهــا نحــو آليــات 

" مثــل التقديــم للحصــول على فــرص التمويــل الأجــنبي.
ً
جمــع الأمــوال الأخــرى "الأكثر انتشــاراً

وبموجــب القــرار يُُعــرّّف حشــد التمويــل بأنــه "أي نشــاط موجــه للجمهــور مــن أجــل تمويــل شــركات صــغيرة أو 

متوســطة الحجــم أو شــركات ناشــئة )Startup( وذلــك عــن طريــق "استثمــار" الجمهــور بعــدد مــن "أســهم 

أو حصــص" هــذه "الشــركات" المطروحــة للتوظيــف عبر "مؤسســة" معينــة". ومــن الــواضح أن خدمــات 

حشــد التمويــل يتــم تقديمهــا مــن قبــل "المؤسســات" التي يعرفهــا القــرار بأنهــا "مؤسســة متخصصــة بتقديــم 

خدمــة "حشــد التمويــل "عبر ركيزة إلكترونيــة )Electronic platform( مخصصــة لهــذه الغايــة ومنظمــة 

القــرار  ومــدارة مــن قبلهــا". و"الشــركات" هي التي يمكنهــا الاســتفادة مــن خدمــات حشــد التمويــل ويعــرّّف 

"الشــركات" بأنهــا "الشــركات الصــغيرة والمتوســطة أو الشــركات الناشــئة )Startup( التي تــسعى للحصــول 

على التمويــل مــن خلال صيغــة "حشــد التمويــل" وذلــك عــن طريــق طــرح عــدد مــن "أســهمها أو حصصهــا" 

للتوظيــف مــن قبــل الجمهــور. يحــدد الحــد الأدنــى للرأســمال المطلــوب حشــده مــن قبــل "الشــركات" بمــا 

لا يقــل عــن 30,000,000 ليرة لبنانيــة )ثلاثين مليــون ليرة لبنانيــة( أو 20,000 دولار أمريكيــ )عشــرين ألــف 

 لهــذا التعريــف، لا يبــدو أن منظمــات 
ً
دولار أمريكـيـ( أو مــا يوازيهــا بالعــملات العربيــة والأجنبيــة". ووفقــاً

المجتمــع المدنــي مشــمولة في نطــاق القــرار. فمــن المؤكــد أن منظمــات المجتمــع المدنــي ليســت شــركات، كمــا أنــه 

ليــس لديهــا "أســهم أو حصــص" تقدمهــا مقابــل التمويــل المقــدم مــن خلال منصــة التمويــل الجمــاعي الخاصــة 

يمكن الوصول إلى القرار باللغة الإنجليزية: الرابط. 	23

الرابط. 	24

� توجد قوان
 توفر إطاراً تنظيمياً لجمع ا�موال 

بشــكل عام أو بالوسائل الرقمية � لبنان. القرار 

رقم (3) لسنة 2013 بشأن حشد التمويل الصادر 

عن هيئة ا�ســواق ا�الية تناول مسألة التمويل 

الج£عــي وهو أحــد أك� آليات جمــع ا�موال 

بالوسائل الرقمية شيوعاً.

https://www.icnl.org
https://www.cma.gov.lb/wp-content/uploads/2017/03/Decision-No.-3.pdf
https://lawyerissue.com/equity-driven-crowdfunding-in-lebanon/
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منظمــات  قبــل  مــن  التبرعــات  جمــع  فــإن  وعليــه  بالمؤسســة. 

القــرار. هــذا  نطــاق  في  يدخــل  لا  المدنــي  المجتمــع 

وعليــه، فمــن غير الــواضح مــا هــو الإطــار القانونــي أو التنظــيمي 

الــذي يحكــم منصــات التمويــل الجمــاعي التي تســتفيد منهــا منظمــات المجتمــع المدنــي في لبنــان مثــل منصــة 

Fundahope، وهي منصــة التمويــل الجمــاعي اللبنانيــة الوحيــدة التي تســمح لمنظمــات المجتمــع المدنــي بجمــع 

التبرعــات، أو منــصتي indiegogo و gogetfunding، وهي منصــات تمويــل جمــاعي دوليــة تنشــط في لبنــان 

 بموجــب القانــون 
ً
على الرغــم مــن عــدم وجــود فــروع لهــا في لبنــان. ربمــا تكــون أنشــطتهم غير محظــورة صراحــةً

وبالتــالي يمكنهــم تقديــم خدمــات التمويــل الجمــاعي للأفــراد والشــركات ومنظمــات المجتمــع المدنــي على حــدٍٍ 

ســواء.

القوانين الأخرى وممارسات الدولة التي تؤثر على تنظيم جمع الأموال بالوسائل الرقمية

هنــاك العديــد مــن القــوانين في لبنــان التي قــد تؤثــر على جمــع الأمــوال بالوســائل الرقميــة مــن قبــل منظمــات 

المجتمــع المدنــي. وقــد تــم تلخيصهــا في الجــدول أدنــاه:

الأحكام ذات الصلة وأهميتها بالنسبة لمنظمات المجتمع المدنيعنوان القانون

قانــون الجمعيــات العثمانــي 

أغســطس   3 في  الصــادر 

رقــم  والمرســوم   1909

10830 تاريخ 1962/09/10

 
ً
الجمعيــات يحكمهــا قانــون الجمعيــات في لبنــان. يتضمــن هــذا القانــون أحكامــاً

تتعلق بإنشاء الجمعيات والعضوية فيها، وهيئات إدارة الجمعيات، وإجراءات 

ومتطلبــات تعديــل النظــام الأســا�سي للجمعيــات، ومتطلبــات تقديــم التقاريــر، 

والسجلات التي يجب الاحتفاظ بها )ومن بينها السجل الذي يحتوي على "هوية 

أعضــاء الجمعيــة وتاريــخ دخولهــم"، وآخــر يحتــوي على "مقــررات الهيئــة الإداريــة 

ومخابراتهــا وتبليغاتهــا" وسجــل ثالــث يسجــل "الــواردات ومفــردات المصارفــات 

ونوعهــا ومقدارهــا"25 وأغــراض الجمعيــات غير القانونيــة.

لا توجــد عوائــق قانونيــة أمــام المــوارد ســواء مــن مصــادر محليــة أو أجنبيــة في 

 على أســاليب جمــع التبرعــات التي تتبعهــا 
ً
القانــون. ولا يفــرض القانــون قيــوداً

منظمــات المجتمــع المدنــي.

قانون الجمعيات العثماني لعام 1909، المادة 7. 	25

 �� يبدو أن منظ�ت ا�جتمع ا�د� مشــمولة 

نطاق القرار رقم (3) لســنة 2013 بشأن حشد 

التمويل والصادر عن هيئة ا�سواق ا�الية.

https://www.icnl.org
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وتبــع هــذا القانــون صــدور المرســوم رقــم 10830 بتاريــخ 1962/10/09 الــذي 

ينــص على أنــه يجــب على الجمعيــات في شــهر كانــون الثانــي مــن كل عــام أن 

تقــدم، مــن بين وثائــق أخــرى، بيانــات دخلهــا عــن الســنة الســابقة ومشــروع 

موازنــة الســنة الحاليــة26.

المعلومــات  بعــض  المطلوبــة  والمستنــدات  المحفوظــة  السجلات  تتضمــن  قــد 

والمســتفيدين. المانحــة  والجهــات  الجمعيــات  أمــوال  حــول 

لســنة   )81( رقــم  قانــون 

المعــاملات  بشــأن   2018

الإلكترونيــة والبيانــات ذات 

الشخ�صي الطابــع 

وحمايــة  الإلكترونيــة  التجــارة  "تشجيــع  هــو  القانــون  هــذا  مــن  الغــرض 

القانونيــة  الانتهــاكات  قمــع  أو  ومنــع  الشخ�صي  الطابــع  ذات  البيانــات 

القانونــي  غير  والوصــول  البيانــات  ونزاهــة  النظــام  بسلامــة  المتعلقــة 

وإســاءة  والتزويــر  البيانــات  وتلطيــف  الكمبيوتــر  وأنظمــة  الشــبكات  إلى 

مــواد  في  القاصريــن  معاملــة  وإســاءة  والبرمجيــات  الأنظمــة  اســتخدام 

.27"... ذلــك  إلى  ومــا  والقرصنــة  بالبالــغين  تتعلــق 

وتعمل المواد من 41 إلى 52 من القانون على تنظيم المدفوعات الإلكترونية. 

 
ً
 أو جزئيــاً

ً
ويعــرّّف القانــون الدفــع الإلكترونــي بأنــه "كل أمــر يتــم إنشــاؤه، كليــاً

"كل  تشــمل  الإلكترونيــة  الوســائل  أن  على  وينــص  إلكترونيــة".  بوســيلة 

وســيلة أو مجموعــة وســائل إلكترونيــة بمــا فيهــا الرقميــة" )المادة 41(.

أو  الماليــة  المؤسســة  أو  المصــرف  العميــل  يفــوض  العمليــة،  هــذه  ولإجــراء 

بإجــراء  لبنــان  مصــرف  قبــل  مــن   
ً
قانونــاً لهــا  المرخــص  الأخــرى  المؤسســات 

عمليــة دفــع إلكترونــي أو تحويــل إلكترونــي للأمــوال النقديــة أو إتمــام عمليــة 

قيــد دائــن أو مديــن على حســابه أو على حســاب آخــر )المادة 41(. ويجــب على 

المؤسســات التي تقــوم بهــذه المعــاملات التأكــد مــن الالتزام بالقــوانين المعمــول 

بهــا والأنظمــة الصــادرة عــن مصــرف لبنــان )المادة 42(. كمــا يجــب الحصــول 

الدفــع  بعمليــات  المتعلقــة  الشــروط  على  الخطيــة  العميــل  موافقــة  على 

"واضحــة وصريحــة  الشــروط  هــذه  تكــون  والتحويــل الإلكترونــي، ويجــب أن 

افقــة مــع الأنظمــة الصــادرة عــن مصــرف لبنــان، وأن تتضمــن الحقــوق  ومتو

ترجمة برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، الحوكمة الداخلية للمنظمات غير الحكومية في لبنان، كتاب مرجعي 2004. 	26

ا	لجريدة الرسمية للجمهورية اللبنانية، العدد 45 تاريخ 18 تشرين الأول/اكتوبر 2018، صفحة 4567. 27
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الأحكام ذات الصلة وأهميتها بالنسبة لمنظمات المجتمع المدنيعنوان القانون

والموجبــات المتعلقــة بالخدمــات المصرفيــة الإلكترونيــة، وتحــدد الرســوم 

ويجــب   .)43 )المادة  وجــدت"  إن  والضرائــب  والعمــولات  والمصاريــف 

 بــأي تعديــل يطــرأ عليهــا ويجــب الحصــول على موافقتــه 
ً
إبلاغ العميــل كتابيــاً

تحويــل  أو  الدفــع  أوامــر  وتخزيــن  نقــل  يتــم  أن  يجــب   .)44 )المادة  المســبقة 

الأمــوال النقديــة الإلكترونــي ليتمكــن العــملاء والمؤسســات مــن الرجــوع إليهــا. 

 على وجــه الســرعة بقبــول أمــره 
ً
وينــبغي إبلاغ الطــرف الــذي أصــدر الأمــر كتابيــاً

أو رفضــه. ويجــب أن يكــون الرفــض مسببــا. وإذا كان الرفــض بسبــب خطــأ 

مــادي، فيجــب اعتمــاد الطريقــة التي تســمح بإصلاحــه )المادة 45(. ويتنــاول 

 التــدابير المطبقــة في حالــة عــدم تنفيــذ المعــاملات والاحتيــال 
ً
القانــون أيضــاً

والانتهــاك. ويجــوز للمؤسســات الماليــة إجــراء عمليــات دفــع إلكترونيــة لعملائها 

مــن منظمــات المجتمــع المدنــي بمــا يتوافــق مــع هــذه المتطلبــات.

علاوة على ذلــك، يســتخدم القانــون لغــة فضفاضــة لحظــر جمــع البيانــات 

في  الشخ�صي  الطابــع  ذات  البيانــات  تعريــف  يتــم  الشخ�صي.  الطابــع  ذات 

المادة 1 بأنهــا "جميــع المعلومــات المتعلقــة بشخــص طبــيعي التي تمكــن مــن 

التعريف به، على نحو مباشر أو غير مباشر، بما في ذلك عن طريق مقارنة 

المعلومــات المتعــددة المصــادر أو التقاطــع فيمــا بينهــا". ينــص القانــون على 

أنــه لا يمكــن جمــع البيانــات ذات الطابــع الشخ�صي إلا "بأمانــة ولأغــراض 

 أن تكــون البيانــات 
ً
مشــروعة ومحــددة وصريحــة". ويــشترط القانــون أيضــاً

"ملائمــة، وغير متجــاوزة الأهــداف المعلنــة، وأن تكــون صحيحــة وكاملــة، وأن 

تبقــى ميوّّمــة بالقــدر اللازم" )المادة 87(.

يُُســمح بجمــع البيانــات ذات الطابــع الشخ�صي في ظــل ظــروف معينــة بشــرط 

الحصول على ترخيص من وزارة الاقتصاد والتجارة، باســتثناء الحالات التي 

تنطبــق فيهــا الاســتثناءات )المادة 97(.

تنص المادة 94)2( على أنه "لا يتوجب التقدم بأي تصريح أو طلب لمعالجة 

بيانات ذات طابع شخ�صي في الحالات التالية: ... 2. في حال قيام جمعيات لا 

تبغي الربح، بمسك السجلات الخاصة بأعضائها والمتعاملين معها ضمن 

نطاق ممارستها بشكل طبيعي وقانوني لمهامها". تعني هذه المادة أنه يُُسمح
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دون  الشخ�صي  الطابــع  ذات  البيانــات  بمعالجــة  الربحيــة  غير  للمنظمــات 

غير  المنظمــات  "عــملاء"  هــم  مــن  الــواضح  مــن  ليــس  ترخيــص.  إلى  الحاجــة 

الربحيــة، ولكــن قــد يتضمــن ذلــك بيانــات شخصيــة للمســتفيدين والمانــحين 

لوظائــف  العاديــة  بالممارســة  مرتبطــة  البيانــات  دامــت  مــا  هــذا  المحتمــلين. 

الربحيــة. غير  المنظمــات 

تنــص المادة 90 مــن القانــون على أنــه "لا يكــون حفــظ البيانــات ذات الطابــع 

 إلا خلال الــفترة المبينــة في التصريــح عــن المعالجــة أو 
ً
الشخ�صي مشــروعاً

في القــرار الــذي يرخــص بهــا". وتــشير هــذه المادة إلى المــدة المنصــوص عليهــا في 

الترخيــص المذكــور أعلاه مــن وزارة الاقتصــاد والتجــارة.

"الاعتراض،  في  الحــق  طبــيعي  شخــص  لكل  القانــون  مــن   92 المادة  وتتيــح 

لأســباب مشــروعة، أمــام المســؤول عــن المعالجــة على تجميــع البيانــات ذات 

الطابــع الشخ�صي الخاصــة بــه ومعالجتهــا، بمــا في ذلــك التجميــع والمعالجة 

لهــدف الترويــج التجــاري." إلا أنــه لا يجــوز للشخــص ممارســة حــق الاعتراض 

 
ً
البيانــات ملزمــاً التاليــتين: 1. إذا كان المســؤول عــن معالجــة  في الحالــتين 

افــق على معالجــة البيانــات  بجمعهــا بمقــت�ضى القانــون و 2. إذا كان قــد و

ذات الطابــع الشخ�صي الخاصــة بــه." ومــن الممكــن أن تنطبــق هــذه المــواد 

والمتطــوعين،  وموظفيهــا  وأعضائهــا  المدنــي  المجتمــع  منظمــات  مــؤس�سي  على 

حيــث أنهــم أشخــاص طبيعيــون.

تنــص المادة 99 مــن القانــون على أنــه يحــق لأصحــاب البيانــات ذات الطابــع 

الشخ�صي الاســتعلام مــن مســؤول معالجــة البيانــات عمــا إذا كانــت بياناتهــم 

قيــد المعالجــة أم لا. كمــا يمكنهــم أن يطلبــوا مــن مســؤول معالجــة البيانــات 

نسخــة يســهل الوصــول إليهــا مــن البيانــات الخاصــة بهــم، حتى لــو كانــت هــذه 

البيانــات مرمــزة أو مضغوطــة أو مشــفرة، ويمكنهــم طلــب معلومــات إضافيــة 

تتعلق بالبيانات المعالجة، بما في ذلك "غايات المعالجة، فئاتها، مصدرها، 

ترســل  الذيــن  وفئاتهــم  الأشخــاص  تحديــد  المعالجــة وطبيعتهــا،  موضــوع 

عليهــا  الاطلاع  يمكنهــم  الذيــن  أو  الشخ�صي  الطابــع  ذات  البيانــات  إليهــم 

اقيتهــا وغايــات هــذا الاطلاع". ومو
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تتيح المادة 101 من القانون لأصحاب البيانات ذات الطابع الشخ�صي الحق 

في أن يطلبــوا مــن مســؤول معالجــة البيانــات تصحيحهــا وإكمالهــا وتحديثهــا 

 أن يطلبــوا عــدم جمــع هــذه البيانــات أو معالجتهــا أو 
ً
ومحوهــا. ويمكنهــم أيضــاً

 خلال 
ً
اســتخدامها أو حفظهــا أو نقلهــا. ويجــب إجــراء أي تصحيحــات مجانــاً

عشــرة )10( أيــام مــن تاريــخ تقديــم طلــب التصحيــح وتقديــم إثبــات التصحيــح.

قــد  التي  والبيانــات  المدنــي  المجتمــع  منظمــات  على  المــواد  هــذه  تنطبــق  قــد 

ترغــب في جمعهــا فيمــا يتعلــق بالممارســة العاديــة والقانونيــة لمهامهــا. ولا يوجــد 

تعريــف لأصحــاب البيانــات ذات الطابــع الشخ�صي ومــع ذلــك، يــشير تعريــف 

البيانات ذات الطابع الشخ�صي المذكور أعلاه إلى أن أصحاب البيانات ذات 

الطابــع الشخ�صي هــم الأشخــاص الطبيعيــون الذيــن تنــتمي إليهــم البيانــات 

المــراد جمعهــا ومعالجتهــا.

المراســيم/اللوائح  بعــض  صــدور  ينتظــر  يــزال  "لا  القانــون  أن  إلى  يُُشــار 

التنفيذية التي من شأنها أن تساعد على فهمه وتنفيذه بالشكل الصحيح"28.

تاريــخ   44 رقــم  القانــون 

مكافحــة   2015/11/24

وتمويــل  الأمــوال  تبييــض 

رقــم  والقانــون  الإرهــاب 

 2001/04/20 تاريــخ   318

ـموال الـأ تبيــيض  مكافــحة 

أنشــأ هــذان القانونــان هيئــة التحقيــق الخاصــة التي يرأســها حاكــم مصــرف 

لبنــان. ويتمثــل دور الهيئــة في إجــراء تحقيقــات ضــد المؤسســات التي تشتبــه 

الهيئة في تورطها في ممارسات تبييض الأموال و/أو تمويل الإرهاب. وعادة ما 

يتــم إجــراء هــذه التحقيقــات عقــب التوصــل بـــِِ "تقاريــر المعــاملات المشــبوهة" 

التي ترســلها البنــوك والمتعلقــة بتحويــل مبالــغ كــبيرة مــن المال.

وتتولى هذه الهيئة صلاحيات التحقيق الواسعة التالية:

يمكن الهيئة جمع المعلومات، متى وكلما دعت الحاجة، لضمان الامتثال  	.1

للالتزامــات المنصــوص عليهــا في القانــون، لا ســيما فيمــا يتعلــق بالشــفافية.

يمكن للهيئة أن تتخذ التدابير الوقائية التي تراها مناسبة. 	.2

لهيئــة  تســمح  فهي  المدنــي.  المجتمــع  منظمــات  على  القــوانين  هــذه  تنطبــق 

المجتمــع  مــن منظمــات  تحتاجهــا  التي  المعلومــات  بطلــب  الخاصــة  التحقيــق 

المدنــي. كمــا أنهــا تســمح لهــا بإجــراء عمليــات تدقيــق على منظمــات المجتمــع 

مشــبوهة. معــاملات  في  متورطــة  كانــت  إذا  المدنــي 

دينتونز، قانون لبناني جديد للتعاملات الإلكترونية وحماية البيانات، 2019/01/21، الرابط. 	28
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إلا أن ذلــك يحــدث مــن منظمــات المجتمــع المدنــي منــذ اعتمــاد قانــون مكافحــة 

تبييــض الأمــوا وتمويــل الإرهــاب لعــام 2015.

ونتيجة لهذه التحقيقات والتدقيقات، تستطيع الهيئة القيام بما يلي:

رفــع  و/أو  نهائــي  بــشكل  المعنيــة  المعــاملات  و/أو  الحســابات  تجميــد  	•

الســرية المصرفيــة لصــالح المراجــع القضائيــة المختصــة ولصــالح الهيئــة 

المصرفيــة العليــا عــن الحســابات أو المعــاملات التي يشتبــه في ارتباطهــا 

الإرهــاب. تمويــل  أو  الأمــوال  بتبييــض 

قانــون  مــن  الرغــم  على  المتابعــة،  قيــد  بهــا  المشتبــه  الحســابات  إبقــاء  	•

المصرفيــة. الســرية 

وضــع إشــارة على القيــود والسجلات الخاصــة بالأمــوال المنقولــة أو غير  	•

الهيئــة.  مــن قبــل  تلــك الأمــوال هي موضــوع تحقيــق  بــأن  المنقولــة تفيــد 

وتبقــى هــذه الإشــارة قائمــة حتى زوال أســباب الشبهــة أو اتخــاذ القــرار 

الشــأن. هــذا  في  النهائــي 

الإجــراءات  اتخــاذ  التمــييز  محكمــة  لــدى  العــام  النائــب  مــن  ا	لطلــب  •

يوجــد  لا  التي  المنقولــة  وغير  المنقولــة  بالأمــوال  يتعلــق  فيمــا  الاحترازيــة 

بهــا لحين صــدور  التصــرف  تقييــد  بهــدف  أو سجلات  قيــود  أيــة  بشــأنها 

الشــأن. هــذا  في  نهائــي  قضائــي  قــرار 

القــرار الأســا�سي رقــم 7548 

الماليــة  العمليــات  بشــأن 

بالوســائل  والمصرفيــة 

الإلكترونيــة الصــادر في 30 

2000 آذار/مــارس 

وســائر  المصــارف  على  لبنــان،  مصــرف  عــن  الصــادر  القــرار،  هــذا  بموجــب 

لــدى مصــرف لبنــان التي ترغــب في القيــام بالعمليــات  المؤسســات المسجلــة 

بــدء  مــن   
ً
يومــاً لبنــان قبــل 30  الماليــة والمصرفيــة الإلكترونيــة إبلاغ مصــرف 

النشــاط المذكــور أو نشــره )المادة 2)1((. وعلى مؤسســات الصرافــة المسجلــة 

لــدى مصــرف لبنــان الراغبــة في القيــام بالعمليــات الإلكترونيــة الحصــول على 

ترخيــص مســبق مــن مصــرف لبنــان )المادة 2)2((.

عرف العمليات المالية والمصرفية الإلكترونية في المادة الأولى بأنها "العمليات 
ُ
تُ

أو النشــاطات كافــة التي يتــم عقدهــا أو تنفيذهــا أو الترويــج لهــا مــن خلال 

صــراف  إنترنــت،  حاســوب،  )هاتــف،  الضوئيــة  أو  الإلكترونيــة  الوســائل 

آلي، ...( مــن قبــل المصــارف أو المؤسســات الماليــة أو أي مؤسســة أخــرى. 

مروجــو أو  يجريهــا مصــدرو  التي  العمليــات   
ً
أيضــاً التعريــف  هــذا  ويشــمل 
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كافــة  أنواعهــا  على  الإلكترونيــة  الائتمــان  أو  الدفــع  أو  الإيفــاء  بطاقــات 

اقــع العــرض   ومو
ً
والمؤسســات التي تتعاطــى التحاويــل النقديــة الكترونيــاً

الإلكترونيــة". المصرفيــة  الخدمــات  ســائر  وتأديــة  والبيــع  والشــراء 

ومــن شــأن الإخطــار و/أو الترخيــص أن يتيــح لمصــرف لبنــان الفرصــة للنظــر في 

امتثــال تلــك الجهــة لمعــايير الشــفافية والنزاهــة والأمــن.

تقــوم  التي  لبنــان  مصــرف  لــدى  المسجلــة  الجهــات  على  القــرار  ويــشترط 

بالتحــويلات النقديــة الإلكترونيــة تطبيــق إجــراءات العنايــة الواجبــة للتحقــق 

الســيطرة  و/أو  الملكيــة  هــيكل  وفهــم  عملهــم،  وطبيعــة  عملائهــا  هويــة  مــن 

الأمــوال،  ومصــدر  الحقيقــي  المســتفيد  وتحديــد  الاعتبــاري،  الشخــص  على 

العــملاء  عــن  بمعلومــات  والاحتفــاظ  للعمليــات،  مســتمرة  مراقبــة  وإجــراء 

فعــال  نظــام  وضــع  الكيانــات  هــذه  على  ويتــعين  الحقيقــيين.  والمســتفيدين 

للرقابــة الداخليــة لمكافحــة تبييــض الأمــوال وتمويــل الإرهــاب وإجــراء تقييمــات 

لمخاطــر تبييــض الأمــوال وتمويــل الإرهــاب واعتمــاد تــدابير وإجــراءات إضافيــة 

وجــه  على  لبنــان  مصــرف  حاكــم  إبلاغ  عليهــم  يتــعين  كمــا  الحاجــة.  حســب 

الســرعة "إذا كانــت لديهــا تأكيــدات او شكــوك، بنــاء على اســباب معقولــة أو 

موضوعيــة، بــأن العمليــة او محاولــة إجرائهــا تتعلــق بتبييــض أمــوال أو جرائــم 

أصليــة مرتبطــة بهــا أو تمويــل إرهــاب أو أعمــال إرهابيــة أو منظمــات إرهابيــة.” 

(. ويشــمل تعريــف العميــل المنظمــات التي لا تستهــدف 
ً
)المادة 9 مكــرر، ثانيــاً

.)
ً

الربــح )المادة 9 مكــرر، أولاً
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يلخــص الجــدول أدنــاه طــرق جمــع الأمــوال بالوســائل الرقميــة التي يتــم تنظيمهــا و/أو اســتخدامها في لبنــان 

وتلــك التي لا تخضــع لذلــك.

طريقة جمع الأموال 

بالوسائل الرقمية

هل هي منظمة 

)نعم / لا(
ملاحظات

خلال  مــن  التبرعــات  جمــع 

)على  الإلكترونيــة  مواقعهــم 

زر  وضــع  المثــال،  سبيــل 

خــاص بالدعــوة إلى الــتبرع أو 

الموقــع( في  الدعــم 

يتــم لا أنــه  إلا  الطريقــة  هــذه  تنظيــم  عــدم  مــن  الرغــم  على 

اســتخدامها بانتظــام. على سبيــل المثــال، يتــم اســتخدامها 

اللبنانــي. الأحمــر  الصليــب  موقــع  على 

أنهــا لاتبرعات مجهولة المصدر إلا  الطريقــة،  هــذه  تنظيــم  عــدم  مــن  الرغــم  على 

مســموح بها إلى حد ما في الممارســة العملية؛ حيث لا يوجد 

عــن مصــدر  بــالإبلاغ  المدنــي  المجتمــع  التزام على منظمــات 

لمكافحــة  الخاصــة  التحقيــق  هيئــة  طلبــت  إذا  إلا  أموالهــا 

ذلــك  لبنــان  بمصــرف  الإرهــاب  وتميــل  الأمــوال  تبييــض 

سبيــل  على  الأمــوال.  بتبييــض  المتعلقــة  المخــاوف  بسبــب 

المثــال، تســمح منصــة Fundahope للمســتخدمين بالــتبرع 

أظهــرت  ذلــك،  ومــع  عــن هويتهــم.  الكشــف  للحــملات دون 

بعــض  تطلــب   Fundahope منصــة  أن  التحقــق  عمليــة 

المعلومــات )على سبيــل المثــال، عنــوان البريــد الإلكترونــي، 

وتفاصيــل البطاقــة، ومــا إلى ذلــك(، ولكــن دون أي تحقــق 

الهويــة. مــن  شــامل 

إن منظمــات المجتمــع المدنــي ليســت ملزمــة بتقديــم أســماء 

إلى الســلطات في تقاريرهــا الســنوية. قــد تطلــب البنــوك في 

العــادة، كجــزء مــن العنايــة الواجبــة الخاصــة بهــا، الكشــف 

عــن مصــادر التبرعــات النقديــة ولكــن لا تطلــب الســلطات 

ذلــك.
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في منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا

طريقة جمع الأموال 

بالوسائل الرقمية

هل هي منظمة 

)نعم / لا(
ملاحظات

بالوســائل  الأمــوال  جمــع 

الحــدود عبر  الرقميــة 

 لا
ً
 نظــراً

ً
مــن المحتمــل أن يكــون اســتخدام هــذه الطريقــة صعبــاً

للقيــود المصرفيــة الحاليــة. ومــع ذلــك، فمــن الجدير بالذكر 

اللبنانيــة،  الجمــاعي  التمويــل  منصــة   ،Fundahope أن 

سبيــل  على  الاعتبــار.  بــعين  المصرفيــة  القيــود  هــذه  تأخــذ 

)الأمــوال  باللــولار  بالتبرعــات   Fundahope تســمح  المثــال، 

بالدولار الأميركي المودعة في المصارف قبل تاريخ 9 نيســان/

أبريــل 2020( وتفصلهــا عــن الــدولار الأمريكــي الجديــد. كمــا 

إلى المســتفيد  تقــوم Fundahope بدفــع الأمــوال المجمعــة 

البنــوك. وليــس  الأمــوال،  تحويــل  خدمــات  باســتخدام 

مقدمــي  اســتخدام 

أو  الوســيطة  الخدمــات 

مجــمعي الأمــوال29 لمعالجــة 

الأجنبيــة التبرعــات 

أنهــا لا إلا  منظمــة  غير  الوســيلة  هــذه  كــون  مــن  الرغــم  على 

وأن  ســيما  لا  العمليــة،  الممارســة  في   
ا�
أحيانــ ســتخدم 

ُ
تُ

منظمات المجتمع المدني فقدت الثقة في البنوك اللبنانية. 

هــم  الآن   
ً
اســتخداماً الأكثر  الماليــة  الخدمــات  مقدمــو  إن 

 Western Union أو OMT خدمــات تحويــل الأمــوال مثــل

أو Cashunited، أو صيارفــة العــملات المشــفرة التي بــدأت 

المشــفرة. العــملات  اســتخدام  مــع ظهــور  العمــل 

الإنترنــت  عبر  الدفــع 

بطاقــات  باســتخدام 

أو  المباشــر  الخصــم 

الائتمــان بطاقــات 

الخــاص   1999/10/26 تاريــخ   133 رقــم  القانــون  يمنــح 

الدفــع  تنظيــم  مســؤولية  لبنــان  مصــرف  مهــام  بتوســيع 

إصــدار  لبنــان  لمصــرف  يجــوز  لبنــان.  لمصــرف  بالبطاقــات 

مســائل  بشــأن  للمصــارف  تعليمــات  لإعطــاء  تعميمــات 

هــذه  تنظــم  بالبطاقــات.  الدفــع  ذلــك  في  بمــا  معينــة، 

مــع  البنــوك  توقعهــا  التي  للعقــود  معظمهــا  في  الأســاليب 

لبنــان. في  فيزا،  شــركة  ســيما  ولا  البطاقــات،  شــركات 

بالإضافــة إلى ذلــك، خصــص قانــون رقــم )81( لســنة 2018 

الطابــع  ذات  والبيانــات  الإلكترونيــة  المعــاملات  بشــأن 

بالبطاقــات. للدفــع  مــواد  ثمانــي  الشخ�صي 

على سبيل المثال: منظمات المجتمع المدني الأجنبية، وشركات إدارة الرواتب، والوكلاء، والكيانات التجارية المالية وغير المالية الأخرى. 	29
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الأطر التنظيمية لجمع الأموال بالوسائل الرقمية

طريقة جمع الأموال 

بالوسائل الرقمية

هل هي منظمة 

)نعم / لا(
ملاحظات

هــذه  الدفــع  لطريقــة   
ً
أساســياً  

ً
قانونيــاً  

ً
إطــاراً يوفــر  وهــو 

لضمــان مراعــاة جميــع متطلبــات مصــرف لبنــان )المبينــة في 

المــواد 55-53( فيمــا يتعلــق بالدفــع عــن طريــق البطاقــات30. 

أو  البطاقــة  فقــدان  حالــة  في  المواطــنين  يــحمي  أنــه  كمــا 

الاحتيــال. ويضمــن بــشكل خــاص عــدم تحميــل المواطــنين 

المســؤولية عــن المدفوعــات الاحتياليــة التي يقــوم بهــا طــرف 

ثالــث باســتخدام بطاقاتهــم إذا قامــوا بإخطــار الجهــة التي 

يحمــل  كمــا   .)56-58 )المــواد  بفقدانهــا  البطاقــة  أصــدرت 

القانــون الجهــات المصــدرة للبطاقــة المســؤولية عــن ســوء أو 

عــدم تنفيــذ أمــر مالــك البطاقــة )المادة 59(31.

هنــاك لاأنظمة الدفع عبر الإنترنت32  منظمــة،  غير  الوســيلة  هــذه  كــون  مــن  الرغــم  على 

لبنــان.  في  تعمــل  التي  الإنترنــت  عبر  الدفــع  أنظمــة  بعــض 

Coin� و   BitPay و   Checkout2 و   Paygol ــهذه   وتــشمل 

base. ومــع ذلــك، Paypal غير متوفــر في لبنــان. وهــذا ليــس 

ربمــا   ،Paypal اختيــار  هــو  بــل  اللبنانيــة.  اللوائــح  بسبــب 

بسبــب الســرية المصرفيــة والمخــاوف مــن تبييــض الأمــوال.

الإلكترونيــة  التحــويلات 

عبر  البنكيــة  والتحــويلات 

الإنترنــت

تنظم هذه الطريقة المواد من 41 إلى 52 من قانون رقم )81( نعم

لســنة 2018 بشــأن المعــاملات الإلكترونيــة والبيانــات ذات 

الطابــع الشخ�صي، والتي تــم تناولهــا بمزيــد مــن التفصيــل 

الإجــراءات  الطريقــة ويحــدد  هــذه  القانــون  ويعــرف  أعلاه. 

الشكليــة ذات الصلــة. باختصــار، تشــمل هــذه الإجــراءات 

الحصــول على موافقــة كتابيــة مســبقة على الشــروط التي 

تحكــم عمليــات الدفــع الإلكترونــي أو التحــويلات أو إلغائهــا، 

وتقديــم إشــعار مســبق في حالــة إجــراء تعــديلات على هــذه 

الجهــة على  للتعــرف  تــقني  نظــام  واســتخدام  الشــروط، 

ويشــمل ذلــك الطلــب الموقــع أو الاتفاقيــة الموقعــة، والمؤسســة المرخصــة مــن مصــرف لبنــان، وتــوفير معلومــات تعريفيــة تســمح للعميــل باســتخدام البطاقــة  	30
وضمــان ســريتها، والاحتفــاظ بكشــوفات كاملــة لمعــاملات البطاقــة، والتأكــد مــن وجــود وســائل للإبلاغ عــن ســرقة البطاقــة أو فقدانهــا ومنــع اســتخدامها في 

هــذه الحالــة.

من الجدير بالذكر أنه لم يتم تنفيذ أي أمر من أي صاحب بطاقة منذ تشرين الأول/أكتوبر 2019، ولم يتم تحميل أي بنك المسؤولية. 	31

.PayPal أحد الأمثلة المعروفة لنظام الدفع عبر الإنترنت هو 	32
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في منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا

طريقة جمع الأموال 

بالوسائل الرقمية

هل هي منظمة 

)نعم / لا(
ملاحظات

الإلكترونــي  التحويــل  أو  الدفــع  لإجــراء  الأمــر  مصــدرة 

يقــوم  نظــام معلومــات  العميــل، واســتخدام  وإثبــات طلــب 

 على الفــور بقبــول 
ً
بــإبلاغ الجهــة التي أصــدرت الأمــر كتابيــاً

الأمــر أو رفضــه وأســباب الرفــض. يجــب أن تكــون الأوامــر 

مكتوبــة وموقعــة، ويجــب تقديــم بيانــات المعــاملات التي تتــم 

المتعلقــة  المعلومــات  ذلــك  في  بمــا  العــملاء،  حســابات  على 

بالمدفوعات أو التحويلات الإلكترونية المقيدة والمضافة إلى 

حســاباتهم، وتواريــخ وقيمــة هــذه المعــاملات، بــشكل دوري، 

 الطرف الذي يتحمل 
ً
 للعميل. ويحدد القانون أيضاً

ً
وكتابياً

في حالــة الاحتيــال. المســؤولية 

طريــق  عــن  التبرعــات 

أو  النقديــة،  التحــويلات 

الإلكترونيــة،  المحفظــة 

طريــق  عــن  التبرعــات  أو 

خلال  مــن  البطاقــة 

تطبيقــات الهاتــف المحمــول 

الخاصــة بالبنــوك أو أجهــزة 

الآلي الصــراف 

الأســاليب لا هــذه  فــإن  منظمــة،  غير  كونهــا  مــن  الرغــم  على 

العمليــة. الممارســة  في  بهــا  مســموح 

الهاتــف  عبر  التبرعــات 

)الرســائل  المحمــول 

أو  القــصيرة(  النصيــة 

الهاتــف  خدمــة  مشــغلي 

يقومــون  الذيــن  المحمــول 

بتســهيل جمــع الأمــوال عبر 

الرســائل النصيــة القــصيرة

ســتخدم هــذه الطريقــة لا
ُ
على الرغــم مــن كونهــا غير منظمــة، تُ

على نطــاق واســع في لبنــان.

والحصــول  هاتــف  رقــم  على  للحصــول  التقــدم  يخضــع 

عليــه في إحــدى خطــط الدفــع الآجــل فقــط للتمتــع بالأهليــة 

 
ً
التعاقديــة القانونيــة )أي أن يكــون عمــر المتقــدم 18 عامــاً

على الأقــل وأن يتمتــع بالأهليــة العقليــة(. لا توجــد شــروط 

للحصــول على الأرقــام مســبقة الدفــع حيــث أنهــا تبــاع بــدون 

 على منظمــات 
ً
عقــد. ولا توجــد متطلبــات تنطبــق تحديــداً

المجتمــع المدنــي الراغبــة في الحصــول على رقــم هاتــف.

https://www.icnl.org


30www.icnl.org

الأطر التنظيمية لجمع الأموال بالوسائل الرقمية

طريقة جمع الأموال 

بالوسائل الرقمية

هل هي منظمة 

)نعم / لا(
ملاحظات

تاريــخ   14913 رقــم  المرســوم  مــن  الأولى  بــالمادة   
ً
عــملاً

1970/07/17 33، تكون التبرعات المقدمة من "المؤسسات" 

قيمــة  مــن   1/1000 تتجــاوز  لــم  إذا  الضرائــب  مــن  معفــاة 

ليرة   15,000 أق�صى  وبحــد  الســنوي،  المؤسســة  مبيعــات 

. الحــد الأق�صى للمبلــغ الســنوي لا يكاد يذكــر، 
ً
لبنانيــة ســنوياً

حيــث يعــود المرســوم إلى عــام 1970 عندمــا كانــت قيمــة الــليرة 

. ورغــم أن المادة الأولى مــن المرســوم 
ً
اللبنانيــة مختلفــة تمامــاً

تســمح بتعديــل الحــد الســنوي، إلا أن ذلــك لــم يحــدث. ومــن 

الناحيــة العمليــة، التبرعــات ليســت معفــاة مــن الضرائــب.

على  الجمــاعي  التمويــل 

أو  المحليــة  المنصــات 

ليــة و لد ا

يتــم تنظيــم التمويــل الجمــاعي القائــم على الأســهم بواســطة نعم

القرار رقم )3( لســنة 2013 بشــأن حشــد التمويل الصادر 

عــن هيئــة الأســواق الماليــة. لكــن اللافــت أن القــرار لا يبــدو 

التي  التمويــل الجمــاعي  التبرعــات ومنصــات  أنــه يستهــدف 

يمكنهــا  التي  الكيانــات  نــوع  القــرار  ينظــم  كمــا  تفيدهــم. 

وهــذه  الأســهم،  على  القائــم  الجمــاعي  التمويــل  اســتخدام 

الكيانــات لا تشــمل منظمــات المجتمــع المدنــي.

تمويــل  منصــات  هنــاك  أعلاه،  ذكرنــا  كمــا  ذلــك،  ومــع 

indi�( وأجنبيــة مثــل )Fundahope )جـمـاعي، لبنانـيـة مـثـل) 

لبنــان. في  تعمــل   ،)gogetfunding أو   egogo

:34 Fundahope مزيد من المعلومات حول منصة

تعنى منصة Fundahope بجمع التبرعات من خلال نوعين من 

الحملات: الحملات قصيرة المدى، "التي يتم إطلاقها لسبب 

محــدد مــن قبــل أفــراد أو كيانــات أو منظمــات غير حكوميــة، 

والتي لهــا هــدف مــالي محــدد يمكــن للأشخــاص المســاهمة 

التبرعــات جمــع  وحــملات  واحــدة"،  لمــرة  بتبرعــات  فيــه 

يمكن الاطلاع على المرسوم باللغة العربية على: الرابط. 	33

Fundahop: منصة جمع التبرعات اللبنانية رقم 1 | التمويل الجماعي في لبنان | التبرعات في لبنان | جمع الأموال في لبنان. 	34

https://www.icnl.org
http://77.42.251.205/LawArticles.aspx?LawTreeSectionID=205049&LawID=202810&language=ar
https://fundahope.com/home
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طريقة جمع الأموال 

بالوسائل الرقمية

هل هي منظمة 

)نعم / لا(
ملاحظات

 
ً
ليــس حصريــاً ولكــن   

ً
عــادةً إطلاقهــا  "يتــم  والتي  الدائمــة 

مــن قبــل الجمعيــات الخيريــة والمنظمــات غير الحكوميــة 

والمنظمــات الأخــرى... لقبــول الدعــم المســتمر. ليــس لديهــم 

هــدف محــدد ويمكــن للمــتبرعين الاختيــار بين الاشتراك في 

التبرعــات الشــهرية، أو المســاهمة بتبرعــات لمــرة واحــدة." 

اللبنانيــة  بالــليرة  التبرعــات   Fundahope منصــة  تتيــح 

و"اللــولار" )الأمــوال بالــدولار الأميركـيـ المودعــة في المصــارف 

منصــة  تدعــم  كمــا   .)2020 نيســان/أبريل   9 تاريــخ  قبــل 

 مــن 
ً

Fundahope اســتخدام خدمــات تحويــل الأمــوال، بــدلاً

تكــون  عندمــا  خاصــة  السحــب،  عمليــات  لإجــراء  البنــوك، 

.
ً
المبالــغ صــغيرة نسبيــاً

يضــع  فإنــه  حملتــه،  بتسجيــل  المســتخدم  يقــوم  وعندمــا 

 Fundahope منصــة  تســمح  ذلــك،  ومــع  لهــا.   
ً
زمنيــاً  

ً
حــداً

عــدم  حالــة  في   
ً
مســبقاً المحــددة  الزمنيــة  المهلــة  بتمديــد 

الوصــول إلى الهــدف. وعنــد اســتلام التبرعــات، مــن الممكــن 

طلــب السحــب في أي وقــت، حتى قبــل الوصــول إلى الهــدف، 

بســيطة. مــع مراعــاة رســوم جزائيــة 

مع منصة Fundahope لا يشترط الوصول إلى الهدف من 

أجــل سحــب الأمــوال، ويمكــن تمديــد الحــد الــزمني للحملــة. 

تــم الوصــول إلى الهــدف، فيمكــن  بالإضافــة إلى ذلــك، إذا 

للمــرء مواصلــة الحملــة والاســتمرار في تلقــي التبرعــات.

تقــوم منصــة Fundahope بخصــم رســوم قدرهــا 5٪ مــن 

كل تبرع يتــم اســتلامه. رســوم بوابــة الدفــع هي ٪2.5+$0.5 

و  اللبنانيــة،  البطاقــات  طريــق  عــن  تتــم  التي  للتبرعــات 

البطاقــات  طريــق  عــن  تتــم  التي  للتبرعــات   $0.5+٪4.5

الأجنبيــة.
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طريقة جمع الأموال 

بالوسائل الرقمية

هل هي منظمة 

)نعم / لا(
ملاحظات

لبنــان35. لاالتبرعات بالعملات المشفرة في   
ا�
قانونيــ منظمــة  غير  الافتراضيــة  العــملات 

المعــاملات  بشــأن   2018 لســنة   )81( رقــم  قانــون  ذكــر 

مصــطلح  الشخ�صي  الطابــع  ذات  والبيانــات  الإلكترونيــة 

"وحــدات  بأنهــا  وعرفهــا  والرقميــة"  الإلكترونيــة  "النقــود 

تــسمى وحــدات نقــد إلكترونــي يمكــن حفظهــاعلى دعامــة 

فقــط  واحــدة  مــادة  يتضمــن  القانــون  لكــن  إلكترونيــة"36. 

فيهــا  يمنــح  والإلكترونيــة  الرقميــة  بالنقــود  يتعلــق  فيمــا 

مصــرف لبنــان صلاحيــة تنظيــم أي أمــور تتعلــق بالعــملات 

الافتراضيــة37.

بشــأن  تحذيــرات  لبنــان  مصــرف  أصــدر   ،2013 عــام  في 

استخدام العملات المشفرة38. وفي وقت لاحق، في أكتوبر 

لبنــان، ريــاض سلامــة، عــن  2017، أعلــن حاكــم مصــرف 

نيــة مصــرف لبنــان إطلاق عملتــه المشــفرة الخاصــة39. ومــع 

ذلــك، تــم تأجيــل العمــل بهــذه الخطــط.

 للأزمــة الاقتصاديــة في لبنــان، يســتخدم النــاس عملــة 
ً
نظــراً

للعــملات  المشــفرة كبديــل  العــملات  البيتكويــن وبورصــات 

تــم  الماضيــة،  القليلــة  الســنوات  في  والبنــوك.  الأجنبيــة 

العــملات  مــن شــركات الصرافــة ووســطاء  العديــد  افتتــاح 

المشــفرة40، مثــل Lebacoin، فــي محاولــة لجعــل المعــاملات 

وأكثر  أســهل  المشــفرة  والعــملات  الورقيــة  العــملات  بين 

العــادي. للشخــص  بالنســبة  سلاســة 

موقع الجيش اللبناني، تنظيم العملات المشفرة: معضلة التوافق. 	35

قانون 2018/81 المعاملات الإلكترونية والبيانات ذات الطابع الشخ�صي، الديباجة. 	36

قانون 2018/81 المعاملات الإلكترونية والبيانات ذات الطابع الشخ�صي، المادة 61. 	37

 مــن مخاطــر العــملات المشــفرة. في الإعلام رقــم 900 الصــادر بتاريــخ 19 كانــون الأول/
ً
 رســمياً

ً
لبنــان هــو الدولــة الأولى في الشــرق الأوســط التي تصــدر تحذيــراً 	38

 إلى أن "المنصــات 
ً
ر مصــرف لبنــان المركــزي، بنــك لبنــان، البنــوك والمؤسســات الماليــة مــن مخاطــر اســتخدام العــملات المشــفرة، مــشيراً

ّ
ديســمبر 2013، حــذّ

والشــبكات المســتخدمة في إصــدار هــذه العــملات والتــداول بهــا ليســت خاضعــة لأيــة قــوانين أو لوائــح”.

قانون فريمان، ولبنان، والعملة المشفرة. 	39

.Coinnews, Les Libanais pensent que la cryptomonnaie peut sauver l’économie du pays, 28/11/2021 	40
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طريقة جمع الأموال 

بالوسائل الرقمية

هل هي منظمة 

)نعم / لا(
ملاحظات

هــذه  اســتخدام  تقــرر  أن  المدنــي  المجتمــع  لمنظمــات  يمكــن 

الطريقــة لجمــع الأمــوال. وللقيــام بذلــك، تحتــاج المنظمــات إلى 

إنشــاء حســاب على منصــة تبــادل العــملات المشــفرة ومشــاركة 

المانحــة  الجهــات  مــع  بحســاباتهم  الخــاص  التعريــف  عنــوان 

المحتملة. عند استلام التبرعات بالعملة المشفرة، ستستخدم 

العملــة  المبادل/وســيط  خدمــات  المدنــي  المجتمــع  منظمــات 

وبطبيعــة  أمريكيــة.  دولارات  إلى  تبرعاتهــا  لتحويــل  المشــفرة 

الحــال، يتقــا�ضى المبــادل عمولــة بســيطة على الخدمــة تتراوح 

بين 0.5٪ و 3٪، حســب المبلــغ الــذي يتــم تحصيلــه.

كخيــار بديــل، يمكــن لمنظمــات المجتمــع المدنــي التي لديهــا 

منصــة  على  حســابها  ربــط  لبنــان  خــارج  مصــرفي  حســاب 

تتــم  المصــرفي.  الحســاب  بهــذا  المشــفرة  العــملات  تبــادل 

معالجــة الدفــع بســهولة واستبدالهــا بالــدولار الأمريكــي على 

المنصــة وتحويلهــا إلى الحســاب البنكــي المذكــور، ثــم سحبهــا 

قبــل  مــن  الــنهج  هــذا  اســتخدام  تــم  وقــد  لبنــان.  في   
ً
أخيراً

منظمــة Arc En Ciel، وهي منظمــة مجتمــع مدنــي لبنانيــة 

المتحــدة41. والولايــات  فرنســا  في  حســابات  ولهــا  مشــهورة 

في  التبرعــات  لتقديــم  المشــفرة  العــملات  اســتخدام  تــم 

في  بيروت  مرفــأ  انفجــار  بعــد  المثــال،  سبيــل  على  لبنــان. 

المــغتربين  مــن  مجموعــة  أنشــأت   ،2020 آب/أغســطس 

بالعــملات  الكــوارث  حــالات  في  إغاثــة  صنــدوق  اللبنانــيين 

المشــفرة42 الــذي يقبــل ثمانــي عــملات مشــفرة مختلفــة، بمــا 

 Bitcoin Cashو  Tetherو  Ethereumو  Bitcoin ذلــك  في 

الشــهيرة  الجمــاعي  التمويــل  منصــة  باســتخدام  وغيرهــا، 

أعلاه، مذكــور  هــو  كمــا  ذاك،  ومــع   .Kisskissbankbank

.L’orient Le Jour, Comment les dons en devises sont-ils transférés au Liban, 20/08/2020 	41

.SuperCryptoNews, Lebanon Financial System Crippled, Crypto Relief Fund Set Up for Crisis in Beirut, 12/08/2020 	42
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عملــة  إلى  المســتلمة  التبرعــات  تحويــل  يتــم  أن  المــرجح  مــن 

ورقيــة قبــل اســتخدامها مــن قبــل منظمــات المجتمــع المدنــي 

المعنيــة، حيــث أن معظــم منظمــات المجتمــع المدنــي لا تقبــل 

أســباب  إلى  ذلــك  المشــفرة. ويرجــع  بالعملــة  المباشــر  الدفــع 

مختلفــة، بمــا في ذلــك: )1( تفضيــل منظمــات المجتمــع المدنــي 

لتجنــب المخاطــر المرتبطــة بعــدم تنظيــم العــملات المشــفرة 

المدنــي  المجتمــع  منظمــات  وقــوع  حالــة  في  الحمايــة  ونقــص 

 )2( و  الاحتياليــة؛  المعــاملات  أو  الخــداع  لعمليــات  ضحيــة 

الأمــوال  اســتخدام  في  الراغبــة  المدنــي  المجتمــع  منظمــات 

المــتبرع بهــا للدفــع لمقدمــي الخدمــات الذيــن لا يســتخدمون 

المشــفرة. العــملات 

منصــات  عبر  التبرعــات 

الاجتمــاعي التواصــل 

مــن الناحيــة العمليــة، لا يتــم اســتخدام هــذه الطريقــة في لا

 مشــاركة روابــط حــملات جمــع 
ً
لبنــان. ومــع ذلــك، تتــم أحيانــاً

إلى  للوصــول  الاجتمــاعي  التواصــل  منصــات  على  التبرعــات 

أكبر. جمهــور 

خلال  مــن  التبرعــات  جمــع 

الاصطنــاعي  الــذكاء  تقنيــات 

.)ML( الآلي  والتعلــم   )AI(

مــن الناحيــة العمليــة، لا يتــم اســتخدام هــذه الطريقــة في لا

لبنــان.
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ً
أكثر المجتمعــات نشــاطاً بين  مــن  المغربــي  المدنــي  يعــد المجتمــع 

وديناميكيــة في منطقــة الشــرق الأوســط وشــمال أفريقيــا ويلعــب 

والاقتصاديــة  الاجتماعيــة  التحديــات  معالجــة  في   
ً
هامــاً  

ً
دوراً

في  جمعيــة  ألــف   220 مــن  أكثر  هنــاك  المغــرب.  في  والبيئيــة 

المغــرب تنفــذ برامــج محليــة ووطنيــة ودوليــة تتنــاول إدمــاج المــرأة، والإدمــاج المالي، والقضايــا البيئيــة، وريــادة 

الأعمــال، وقابليــة التوظيــف، والإعاقــة، وغيرهــا. لدعــم كل العمــل الــذي تقــوم بــه، تحتــاج منظمــات المجتمــع 

المدنــي المغربيــة إلى جمــع الأمــوال بكثافــة باســتخدام مجموعــة واســعة مــن المصــادر والأســاليب.

في  الجديــدة  الرقميــة  التقنيــات  اســتخدام  على  والاقتصاديــة  السياســية  البيئــة  تــأثير 
المدنــي المجتمــع  لمنظمــات  الأمــوال  جمــع  أنشــطة 

ركــز دور المجتمــع المدنــي المغربــي لعقــود مــن الزمــن في المقــام الأول على المشــاريع الخيريــة "التقليديــة" مثــل 

تقديــم المســاعدة الإنســانية، وتخفيــف حــدة الفقــر، ومســاعدة الأشخــاص ذوي الإعاقــة، وتعزيــز التعليــم، 

ودعــم تــوفير الرعايــة الطبيــة.

اعتمــاد  بعــد   2006 عــام  منــذ  وخاصــة  الأخيرة،  الســنوات  في 

المبــادرة الوطنيــة للتنميــة البشــرية43، غيرت الحكومــة المغربيــة 

 أكبر في تنفيــذ البرامــج التي 
ً
نهجهــا تجــاه المجتمــع المدنــي لمنحــه دوراً

تعزز التنمية المستدامة. كما أن الإصلاحات الكبرى التي شهدها 

المغــرب، بمــا في ذلــك إقــرار التعــديلات على قانــون الحــق في تأسيــس الجمعيــات في عــام 2002 والموافقــة على 

دســتور جديــد بعــد احتجاجــات عــام 2011، ســاعدت في توســيع المجــال القانونــي للمجتمــع المدنــي وخلــق بيئــة 

تمكينيــة أكثر لمنظمــات المجتمــع المدنــي المغربيــة. وقــد أدى ذلــك إلى قيــام العديــد مــن منظمــات المجتمــع المدنــي 

المغربيــة بوضــع استراتيجيــات طويلــة المــدى وتنويــع أســاليب جمــع الأمــوال الخاصــة بهــا.

ومــع ذلــك، تواجــه منظمــات المجتمــع المدنــي المغربيــة تحديــات في تحديــد مــا إذا كانــت مهامهــا وأنشــطتها تعــتبر 

 على جهــود جمــع الأمــوال للأنشــطة أو المواقــف 
ً
. ويؤثــر هــذا أيضــاً

ً
 أو ثقافيــاً

ً
 أو اجتماعيــاً

ً
حساســة سياســياً

تقــوم منظمــات المجتمــع المدنــي  المــرجح أن  المثــال، مــن غير  التي تعــتبر حساســة. على سبيــل  السياســاتية 

 مــن ذلــك، يحاولــون 
ً
بدعــوات للحصــول على تبرعــات عامــة للأنشــطة المتعلقــة بحقــوق مجتمــع المثلــيين. وبــدلاً

جمــع الأمــوال مــن خــارج المغــرب لدعــم مثــل هــذه الأنشــطة. كمــا أن اســتخدام اللغــة المشــفرة أمــر متكــرر عنــد 

الإشــارة إلى مثــل هــذه المواضيــع الحساســة في الســياقات المحليــة.

 مــع منظمــات المجتمــع المدنــي لبنــاء البنيــة التحتيــة وتقديــم الخدمــات لتعزيــز التنميــة البشــرية واســتدامتها فــي جميــع 
ً
عــام 2006، وقعــت الحكومــة عقــوداً 	43

 إلى الدعــم المقــدم مــن الجهــات المانحــة الدوليــة، التي كانــت تمــول بالفعــل منظمــات المجتمــع المدنــي لتنفيــذ 
ً
أنحــاء المغــرب. ويعــود الفضــل في هــذا الــنهج جزئيــاً

برامــج التنميــة على المســتوى الــوطني.

 �يعــد ا�جتمــع ا�ــد� ا�غــر� مــن ب� أك

ا�جتمعات نشاطاً وديناميكية � منطقة ال�ق 

ا�وسط وش�ل أفريقيا.

� الســنوات ا�خ�ة، غ�ت الحكومــة ا�غربية 

نهجهــا تجاه ا�جتمع ا�ــد� �نحه دوراً أك� � 

تنفيذ ال�امج التي تعزز التنمية ا�ستدامة.

https://www.icnl.org
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هنــاك  كان  فقــد  الأمــوال،  جمــع  أســاليب  بتنويــع  يتعلــق  فيمــا 

اهتمــام متزايــد بآليــات جمــع الأمــوال بالوســائل الرقميــة لعــدة 

سنوات. وعلى الرغم من ذلك، فإن المشهد المحلي الحالي مقيد 

التي تتمتــع  التشــريع. نجحــت منظمــات المجتمــع المدنــي  بــوتيرة 

جمــع  في  الدولــيين  والشــركاء  الشــبكات  إلى  الوصــول  بإمكانيــة 

الأمــوال عبر الإنترنــت في بلــدان أخــرى44، والاســتفادة مــن مجتمعــات الداعــمين الأجانــب والجاليــات المغربيــة 

. وتــشترك الســلطات ومنظمــات المجتمــع المدنــي والمؤسســات 
ً
في الخــارج والتي تمثــل أكثر مــن 5 ملايين شخصــاً

الماليــة في هــدف مــشترك يتمثــل في توجيــه التحــويلات الكــبيرة المتدفقــة إلى المغــرب )4.56 مليــار دولار في النصــف 

 وإنتاجيــة. ويحتــاج مقدمــو الخدمــات والدفــع الذيــن أطلقــوا 
ً
الأول مــن عــام 2022(45 إلــى مشــاريع أكثر تــأثيراً

 منتجات وخدمات جديدة للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة إلى تكييف عروضهم لتقديم خدمة أفضل 
ً
مؤخراً

لمنظمات المجتمع المدني وداعميها. كما وأنه للاستفادة من أساليب جمع الأموال الجديدة، يجب على منظمات 

المجتمع المدني بناء القدرات المؤسسية لديها في مجالات مثل التمويل والتسويق الرقمي والتواصل46.

استخدام الإنترنت والخدمات عبر الإنترنت والمدفوعات الرقمية في المغرب

المحمولــة  الهواتــف  مــن  عاليــة  بمســتويات  المغــرب  يتمتــع 

في  الإنترنــت  مســتخدمي  عــدد  قــدر  وقــد  الإنترنــت.  وانتشــار 

، وهــو مــا يمثــل 
ً
المغــرب ســنة 2021 بنحــو 27.62 مليــون فــرداً

نســبة انتشــار 74.4٪، أي بزيــادة قدرهــا 2.3 مليــون )9.1٪( بين 

 على الإنترنــت، وذلــك 
ً
عامــي 2020 و 2021. وفي المتوســط، يــق�ضي مســتخدمو الإنترنــت 3.56 ســاعة يوميــاً

باســتخدام هواتفهــم المحمولــة بــشكل رئي�سي47. يمثــل حمــاس المغاربــة للإنترنــت فرصــة لمنظمــات المجتمــع 

المدنــي للاســتفادة مــن جمــع الأمــوال بالوســائل الرقميــة للحفــاظ على عملياتهــا وتوســيع نطــاق تأثيرهــا مــن 

المرتبطــة  المانحــة  الجهــات  مــن  كــبير  عــدد  مــع  التعامــل  خلال 

متزايــد. بــشكل 

ناشــئة  ممارســة  الرقميــة  بالوســائل  الأمــوال  جمــع  يــزال  لا 

 بين منظمــات المجتمــع المدنــي في المغــرب، لكنــه يتخلــف 
ً
نسبيــاً

عــن بلــدان أخــرى في القــارة الأفريقيــة فيمــا يتعلــق بالخدمــات 

الرابط. 	44

الرابط. 	45

تهــدف العديــد مــن البرامــج، مثــل أكاديميــة التضامــن للتمويــل الجمــاعي )TADAMON( وأندركرنتــس )UNDERCURRENTS(، إلــى ســد هــذه الفجــوة فــي  	46
القــدرات والمهــارات لإعــداد منظمــات المجتمــع المدنــي للمســتقبل.

الرابط. 	47

في� يتعلق بتنويع أساليب جمع ا�موال، فقد كان 

هناك اهت�م متزايد بآليات جمع ا�موال بالوسائل 

الرقمية لعدة سنوات. وع� الرغم من ذلك، فإن 

ا�شهد ا�ح� الحا� مقيد بوت�ة الت�يع.

يتمتــع ا	غرب 
ســتويات عالية مــن الهواتف 

ا	حمولة وانتشار ا�ن�نت.

� يزال جمع ا�موال بالوســائل الرقمية م�رسة 

ناشــئة نســبياً ب� منظ�ت ا�جتمــع ا�د� � 

ا�غرب، لكنه يتخلف عن بلدان أخرى � القارة 

ا�فريقيــة فــي� يتعلــق بالخدمــات ا��فية 

وا�دفوعات ع� ا�ن�نت.
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في منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا

المصرفيــة والمدفوعــات عبر الإنترنــت. 94.8٪ مــن مســتخدمي الهاتــف المحمــول في المغــرب يتصلــون بالإنترنــت 

عشــرة  الخامســة  ســن  فــوق  المغاربــة  مــن  فقــط   ٪17 أن  الــدولي  البنــك  أفــاد  ذلــك،  ومــع  هواتفهــم48.  عبر 

يستخدمون المدفوعات الرقمية وأن 1.6٪ فقط من السكان يشترون المنتجات والخدمات عبر الإنترنت49.

الجهات التي تؤثر على جمع الأموال بالوسائل الرقمية

يمكــن أن تؤثــر عــدة أنــواع مــن المؤسســات على اســتخدام ممارســات جمــع الأمــوال بالوســائل الرقميــة مــن 

قبــل منظمــات المجتمــع المدنــي في المغــرب. وتشــمل هــذه مــا يلي:

الأدوارالمؤسسة

التراخيــص بنك المغرب يمنــح  مــن  وهــو  المغربــي.  المركــزي  البنــك  هــو  المغــرب  بنــك 

البنــوك  وكذلــك  )الجمــاعي(  التعاونــي  التمويــل  منصــات  على  ويشــرف 

العامــة  الدعــوات  في  يتحكــم  أنــه  كمــا  الأصغــر.  التمويــل  ومؤسســات 

الإنترنــت. عبر  للــتبرع 

يتحكــم مكتــب الصــرف المغربــي في تدفــق التبرعــات الدوليــة بالعــملات مكتب الصرف المغربي

الأجنبيــة.

تراخيــص الأمانة العامة للحكومة الحصــول على  مــع طلبــات  للحكومــة  العامــة  الأمانــة  تتعامــل 

العمومــي. الإحســان  التمــاس  عمليــات  لإجــراء 

وزارة الداخليــة هي الســلطة المختصــة بالتأسيــس القانونــي للجمعيــات في وزارة الداخلية

 الجهة التي توافق على طلبات صفة المنفعة العمومية50. 
ً
المغرب. وهي أيضاً

لمراقبــة  الوطنيــة  اللجنــة 

الطابــع  ذات  المعطيــات  حمايــة 

 5 1 ي �ص خ ش ل ا

تضمن اللجنة الوطنية لمراقبة حماية المعطيات ذات الطابع الشخ�صي 

امتثــال منظمــات المجتمــع المدنــي والجهــات التنظيميــة لسياســات حمايــة 

البيانات.

الرابط. 	48

الرابط. 	49

 بالمــواد 13-9 مــن الظــهير الشــريف رقــم 1-58-376 الصــادر في 15 تشــرين الثاني/نوفــمبر 1958 بصيغتــه المعدلــة، فــإن وضعيــة المنفعــة العامــة تســمح 
ً

عــملاً 	50
لمنظمــات المجتمــع المدنــي التي تتمتــع بهــذا الوضــع بالاســتفادة مــن الإعفــاءات الضريبيــة. كمــا أنــه يســهل الدعــوات للحصــول على تبرعــات عامــة حيــث أن 

 مــن طلــب الموافقــة المســبقة.
ً
منظمــات المجتمــع المدنــي التي تحمــل هــذا الوضــع مطالبــة فقــط بإخطــار الأمانــة العامــة للحكومــة بهــذه الدعــوات، بــدلاً

الرابط. 	51
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التنظيم القانوني لجمع الأموال بالوسائل الرقمية

القوانين التأطيرية

يقــوم ظــهير شــريف رقــم 376 - 58 - 1 الصــادر في 15 تشــرين الثاني/نوفــمبر 1958، والــذي تــم تعديلــه بالظــهير 

الشريف بمثابة قانون رقم 283 - 73 - 1 لسنة 1973 والظهير الشريف رقم 206 - 02 - 1 لسنة 2002 والذي 

أصــدر القانــون رقــم 00 – 75 الــذي يضبــط حــق تأسيــس الجمعيــات، بتنظيــم حقــوق والتزامــات منظمــات 

المجتمع المدني. ويسمح الظهير بصيغته المعدلة بإنشاء جمعية وهي الشكل الرئي�سي لمنظمات المجتمع المدني 

في المغــرب. ويعــرف الظــهير الجمعيــة بأنهــا "اتفــاق لتحقيــق تعــاون مســتمر بين شخــصين أو عــدة أشخــاص 

لاســتخدام معلوماتهــم أو نشــاطهم لغايــة غير توزيــع الأربــاح فيمــا بينهــم"52. يحظــر الظــهير تأسيــس الجمعيــات 

التي تــسعى إلى تحقيــق غايــة أو هــدف "غير مشــروع يتنــافى مــع القــوانين أو الآداب العامــة أو قــد تهــدف إلى 

المــس بالديــن الإسلامــي أو بوحــدة التراب الــوطني أو بالنظــام الملكـــي أو تدعــو إلى كافــة أشكال التمــييز"53. 

وينــص على أنــه يجــوز إنشــاء جمعيــة دون الحصــول على موافقــة مســبقة بشــرط تقديــم تصريــح إلى الجهــات 

المعنيــة في وزارة الداخليــة يتضمــن معلومــات ووثائــق محــددة عــن الجمعيــة وأعضائهــا54. وتنطبــق نفــس العمليــة 

 العمليــة التي يجــب أن تتبعهــا الجمعيــة 
ً
على إنشــاء الاتحــادات أو شــبكات الجمعيــات55. ويغطــي الظــهير أيضــاً

للحصــول على صبغــة المصلحــة العموميــة. إن الحصــول على صبغــة المصلحــة العموميــة يمنــح الجمعيــة الحــق 

في الحصــول على مزايــا ضريبيــة إلى جانــب القــدرة على التقــدم بطلــب للحصــول على الدعــم المالي الحكومــي56.

حســاب  بفتــح  لهــا  يُُســمح  للجمعيــة،  القانونــي  التأسيــس  عنــد 

بالخدمــات  يتعلــق  فيمــا  قانونيــة  قيــود  أيــة  توجــد  لا  مصــرفي. 

المصرفيــة. ومــن الناحيــة العمليــة، لــن تتمكــن ســوى منظمــات 

المجتمــع المدنــي الكــبيرة مــن الوصــول إلى المجموعــة الكاملــة مــن 

الخدمــات التي تقدمهــا البنــوك، ولا ســيما الوصــول إلى الائتمــان. 

ومــع ذلــك، فــإن منظمــات المجتمــع المدنــي التي يتــبين أنهــا تخالــف 

تتعــرض  قانونيــة  غير  أنشــطة  في  تشــارك  و/أو  الظــهير  أحكام 

 عــن مصــادرة الممتــلكات والأدوات المســتخدمة في المخالفــة57. وهــذا بــدوره 
ً
للسجــن والغرامــات والحــل، فــضلاً

المصــرفي. حســابهم  إغلاق  إلى  ســيؤدي 

ا	لمادة 1، الظهير الشريف رقم 1-58-376 الصادر في 15 تشرين الثاني/نوفمبر 1958 بصيغته المعدلة. 52

ا	لمادة 3، الظهير الشريف رقم 1-58-376 الصادر في 15 تشرين الثاني/نوفمبر 1958 بصيغته المعدلة. 53

ا	لمادتان 5 و23، الظهير الشريف رقم 1-58-376 الصادر في 15 تشرين الثاني/نوفمبر 1958 بصيغته المعدلة. 54

ا	لمادة 14، الظهير الشريف رقم 1-58-376 الصادر في 15 تشرين الثاني/نوفمبر 1958 بصيغته المعدلة. 55

ا	لمواد 13-9، الظهير الشريف رقم 1-58-376 الصادر في 15 تشرين الثاني/نوفمبر 1958 بصيغته المعدلة. 56

 للمواد 3 و7 و8 و27 و29 و30 و31 و32 مكرر و36 الظهير الشريف رقم 1-58-376 الصادر في 15 تشرين الثاني/نوفمبر 1958 بصيغته المعدلة.
ً
طبقاً 	57

عند التأســيس القانــو� للجمعية، يسُــمح لها 

بفتح حســاب م��. � توجد أية قيود قانونية 

في� يتعلق بالخدمــات ا��فية. ومن الناحية 

العمليــة، لن تتمكن ســوى منــظ�ت ا�جتمع 

ا�د� الكب�ة من الوصول إ� ا�جموعة الكاملة 

مــن الخدمات التــي تقدمها البنوك، و� ســي� 

الوصول إ� ا�ئت�ن.
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 تتعلق بتحصيل الموارد 
ً
علاوة على ذلك، يتضمن الظهير أحكاماً

مــن مصــادر محليــة أو أجنبيــة. يمكــن للجمعيــة المنشــأة بــشكل 

قانونــي الوصــول إلى مجموعــة مــن مصــادر التمويــل بمــا في ذلــك 

التمويــل الحكومــي، ورســوم العضويــة، وتمويــل القطــاع الخاص، 

والتبرعــات العامــة مــن الكيانــات الأجنبيــة والمنظمــات الدوليــة58. 

عنــد  للحكومــة  العامــة  الأمانــة  إخطــار  الجمعيــات  على  ويجــب 

 كــبيرة علــى أنشــطة جمــع الأمــوال.
ً
اســتلام الأمــوال الأجنبيــة59. وبشــكل عــام، لا يضــع الظــهير قيــوداً

 مــن جميــع منظمــات المجتمــع المدنــي المغربيــة تزويــد الســلطات المعنيــة بتقاريــر ســنوية. ويتــعين 
ً
ليــس مطلوبــاً

 مــن مصــادر محــددة رفــع التقاريــر إلى الســلطات المختصــة. على 
ً
على منظمــات المجتمــع المدنــي التي تتلقــى أمــولاًا

 )حــوالي 
ً
 مغربيــاً

ً
 تتجــاوز 10,000 درهمــاً

ً
سبيــل المثــال، يــشترط على الجمعيــات التي تتلقــى بــشكل دوري أمــولاًا

( مــن أي مــن الســلطات المحليــة أو المؤسســات العموميــة أو الشــركات التي تستثمــر الدولــة 
ً
 أمريكيــاً

ً
980 دولاراً

، تقديــم كشــوفات الحســاب لهــذه الجهــات. كمــا يجــب 
ً
 أو كليــاً

ً
 في رأســمالها جزئيــاً

ً
و/أو الجهــات المذكــورة ســابقاً

 إلى الأمانــة العامــة 
ً
 ســنوياً

ً
على منظمــات المجتمــع المدنــي التي تتمتــع بصبغــة المصلحــة العموميــة أن تقــدم تقريــراً

للحكومــة يعكــس كيفيــة اســتخدام أموالهــا. ويجــب تدقيــق التقريــر مــن قبــل محاســب خــبير معتمــد60.

الرقميــة  للتكنولوجيــا  المتزايــد  الاســتخدام  فــإن  ذلــك،  ومــع 

مثــل منصــات  العامــة،  الأمــوال  لجمــع  قنــوات جديــدة  وظهــور 

التواصــل الاجتمــاعي والمواقــع الإلكترونيــة للجمعيــات ومنصــات 

التمويــل الجمــاعي، أظهــر الحاجــة إلى تــوفير إطــار قانونــي يحكــم 

المغربــي  القانــون  هــذه. وهكــذا، خصــص  الأمــوال  آليــات جمــع 

 قانونيــة إضافيــة لمعالجــة نشــاط جمــع الأمــوال. وهــذه 
ً
نصوصــاً

النصــوص موضحــة في الجــدول أدنــاه:

الأحكام ذات الصلة وأهميتها بالنسبة لمنظمات المجتمع المدنيعنوان القانون

بتاريــخ   004.71 رقــم  القانــون 

يتعلــق   1971 أكتوبــر   12
بالتمــاس الإحســان العمومي61

التمــاس  لتنظيــم   1971 الأول/أكتوبــر  تشــرين  في  القانــون  هــذا  اعتمــاد  تــم 

العمومــي. الإحســان 

يحــق لجميــع الجمعيــات جمــع الأمــوال مــن الأفــراد )مثــل الأعضــاء والمانــحين

ا	لمادة 6، الظهير الشريف رقم 1-58-376 الصادر في 15 تشرين الثاني/نوفمبر 1958 بصيغته المعدلة. 58

ا	لمادة 32 مكرر، الظهير الشريف رقم 1-58-376 الصادر في 15 تشرين الثاني/نوفمبر 1958 بصيغته المعدلة. 59

ا	لمادة 9، الظهير الشريف رقم 1-58-376 الصادر في 15 تشرين الثاني/نوفمبر 1958 بصيغته المعدلة. 60

ا	لقانون رقم 004.71 بتاريخ 12 أكتوبر 1971 يتعلق بالتماس الإحسان العمومي، رابط باللغة الفرنسية، رابط باللغة العربية. 61

�كن للجمعية ا
نشــأة بشــكل قانو� الوصول 

إ­ مجموعــة مــن مصادر التمويــل �ا � ذلك 

التمويــل الحكومي، ورســوم العضوية، و�ويل 

القطاع الخــاص، والت�عات العامة من الكيانات 

ا�جنبية وا
نظ�ت الدولية.

�كن للجمعية ا
نشــأة بشــكل قانو� الوصول 

إ­ مجموعــة مــن مصادر التمويــل �ا � ذلك 

التمويــل الحكومي، ورســوم العضوية، و�ويل 

القطاع الخــاص، والت�عات العامة من الكيانات 

ا�جنبية وا
نظ�ت الدولية.

https://www.icnl.org
https://www.bibliotdroit.com/2020/06/00471-21-1391-12-1971-pdf.html
http://www.sgg.gov.ma/Portals/0/association_pdf/loi_agp_fr.pdf?ver=2012-01-04-132900-000#:~:text=Article%20Premier%20%3A%20II%20ne%20peut,du%20secr%C3%A9taire%20g%C3%A9n%C3%A9ral%20du%20Gouvernement


42www.icnl.org

الأطر التنظيمية لجمع الأموال بالوسائل الرقمية

الأحكام ذات الصلة وأهميتها بالنسبة لمنظمات المجتمع المدنيعنوان القانون

والدوليــة   المحليــة  المانحــة  والجهــات  الشــركات  )مثــل  المنظمــات  أو  الأفــراد( 

والمؤسســات العامــة(. ومــع ذلــك، عندمــا يتــم تنفيــذ أنشــطة جمــع الأمــوال هــذه 

، فإنها تخضع للقانون رقم 004.71 المتعلق بالتماس الإحسان العمومي.
ً
علناً

الإنترنــت،  خــارج  العمومــي  الإحســان  بالتمــاس  فقــط  القانــون  هــذا  يتعلــق 

بغــض النظــر عــن الــشكل الــذي تتخــذه هــذه الالتماســات. ويعــرّّف القانــون 

التماس الإحســان العمومي بأنه "كل طلب يوجه إلى العموم قصد الحصول 

بوســيلة مــا )ولا ســيما الالتماســات وجمــع الأمــوال والاكتتابــات وبيــع الشــارات 

والحــفلات  والفرجــات  الخيريــة  والأســواق  الراقصــة  والســهرات  والحــفلات 

الموســيقية( على أمــوال أو أشــياء أو منتوجــات تقــدم كلا أو بعضــا لفائــدة 

مشــروع خيري أو هيئــة أو أفــراد آخريــن..."62.

التمــاس الإحســان  التي ترغــب في تنظيــم  القانــون على أن الجمعيــة  وينــص 

العمومــي يجــب أن تحصــل على ترخيــص مــن الأمانــة العامــة للحكومــة. ولا 

الاتصــال  أو وســائل  الحديثــة  الدفــع  طــرق  الاعتبــار  في  القانــون  هــذا  يأخــذ 

القانــون  وينــص  الحاضــر.  الوقــت  في  الأمــوال  أنشــطة جمــع  في  المســتخدمة 

على أن الجمعيــة التي ترغــب في تنظيــم التمــاس الإحســان العمومــي يجــب أن 

تحصــل على ترخيــص مــن الأمانــة العامــة للحكومــة63. ولا يأخــذ هــذا القانــون 

في الاعتبــار طــرق الدفــع الحديثــة أو وســائل الاتصــال المســتخدمة في أنشــطة 

جمــع الأمــوال في الوقــت الحاضــر.

سيتــم استبــدال هــذا القانــون بالقانــون 18.18 بشــأن تنظيــم عمليــات جمــع 

التبرعــات مــن العمــوم وتوزيــع المســاعدات لأغــراض خيريــة )أنظــر أدنــاه(.

القانــون رقــم 18.18 القــا�ضي 

جمــع  عمليــات  بتنظيــم 

التبرعــات مــن العمــوم وتوزيــع 
المســاعدات لأغراض خيرية64

ســيحل هــذا القانــون محــل القانــون رقــم 004.71 بتاريــخ 12 أكتوبــر 1971 

حيز  يدخــل  لــم  القانــون  هــذا  أن  إلا  العمومــي.  الإحســان  بالتمــاس  يتعلــق 

التنفيــذ بعــد. وينتظــر صــدور كافــة النصــوص التنظيميــة اللازمــة لتنفيــذه65.

ا	لمادة 1، القانون رقم 004.71 بتاريخ 12 أكتوبر 1971 يتعلق بالتماس الإحسان العمومي. 62

ا	لمادة 1، القانون رقم 004.71 بتاريخ 12 أكتوبر 1971 يتعلق بالتماس الإحسان العمومي. 63

ا	لقانون رقم 18.18 القا�ضي بتنظيم عمليات جمع التبرعات من العموم وتوزيع المساعدات لأغراض خيرية، الرابط. 64

ا	لمادة 43، القانون رقم 18.18 القا�ضي بتنظيم عمليات جمع التبرعات من العموم وتوزيع المساعدات لأغراض خيرية. 65
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الأحكام ذات الصلة وأهميتها بالنسبة لمنظمات المجتمع المدنيعنوان القانون

القانــون 004.71  في  القواعــد والشــروط المنصــوص عليهــا  القانــون  ويراجــع 

والدفــع  الاتصــال  وســائل  ضــوء  في  العمومــي  الإحســان  بالتمــاس  يتعلــق 

الرقميــة الحديثــة. كمــا يتضمــن القواعــد والشــروط المتعلقــة بتوزيــع الأمــوال 

للأغــراض الإنســانية والخيريــة، وإجــراءات الرقابــة المتعلقــة بهــذه التبرعــات 

والأمــوال66.

وتعــرف دعــوة العمــوم إلى الــتبرع بأنهــا "كل التمــاس موجــه إلى العمــوم، قصــد 

الحصــول على أمــوال أو منتجــات أو مــواد، بهــدف تمويــل أو إنجــاز أنشــطة أو 

برامــج أو مشــاريع ذات صبغــة اجتماعيــة أو إنســانية أو تضامنيــة أو خيريــة 

أو ثقافيــة أو بيئيــة، أو بهــدف تقديــم مســاعدة أو إعانــة لفائــدة شخــص ذاتــي 

أو أكثر في وضعيــة هشــة أو احتيــاج أو في حالــة اســتغاثة عنــد وقــوع كــوارث 

، أو لفائــدة مؤسســة اجتماعيــة غير 
ً
أو آفــات أو حــوادث ألحقــت بهــم أضــراراً

ربحيــة محدثــة بصفــة قانونيــة، ســواء داخــل المغــرب أو خارجــه"67.

لا يســمح القانــون بعمليــات جمــع التبرعــات مــن العمــوم إلا إذا بــدأت مــن قبــل 

بــشكل قانونــي68، وفقــط بعــد الحصــول على ترخيــص69.  جمعيــات مؤسســة 

وهــذا بصــرف النظــر عــن طبيعــة الدعــوة والــشكل الــذي تتخــذه70. ويتــم تحديــد 

متطلبــات وإجــراءات التقــدم للحصــول على الترخيــص في نــص تنظــيمي71.

ولا ينطبق القانون على عمليات جمع التبرعات التي تتم باستخدام "الطرق 

التقليديــة والعرفيــة"72. ولا يوجــد تعريــف "للطــرق التقليديــة والعرفيــة" فــي 

القانون.

ا	لمادة 1، القانون رقم 18.18 القا�ضي بتنظيم عمليات جمع التبرعات من العموم وتوزيع المساعدات لأغراض خيرية. 66

ا	لمادة 2، القانون رقم 18.18 القا�ضي بتنظيم عمليات جمع التبرعات من العموم وتوزيع المساعدات لأغراض خيرية. 67

ا	لمادة 3، القانــون رقــم 18.18 القا�ضــي بتنظيــم عمليــات جمــع التبرعــات مــن العمــوم وتوزيــع المســاعدات لأغــراض خيريــة. وذلــك خاضــع للاســتثناء الــوارد فــي  68
نفــس المادة. الاســتثناء يســمح لمجموعــة مــن الأشخــاص الذاتــيين بطلــب التبرعــات مــن العمــوم إذا كان الغــرض مــن ذلــك تقديــم مســاعدة عاجلــة لشخــص 
أو أكثر مــن الأشخــاص المنكــوبين عنــد حــدوث كــوارث أو آفــات أو حــوادث تسبــب الضــرر لهــم، بشــرط الحصــول على ترخيــص للقيــام بذلــك يتــم الحصــول 

 مــن الإدارة.
ً
عليــه مســبقاً

ا	لمواد 12-7، القانون رقم 18.18 القا�ضي بتنظيم عمليات جمع التبرعات من العموم وتوزيع المساعدات لأغراض خيرية. 69

ا	لمادة 4، القانون رقم 18.18 القا�ضي بتنظيم عمليات جمع التبرعات من العموم وتوزيع المساعدات لأغراض خيرية. 70

ا	لمادة 12، القانون رقم 18.18 القا�ضي بتنظيم عمليات جمع التبرعات من العموم وتوزيع المساعدات لأغراض خيرية. 71

ا	لمادة 4، القانون رقم 18.18 القا�ضي بتنظيم عمليات جمع التبرعات من العموم وتوزيع المساعدات لأغراض خيرية. 72
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وينــص القانــون على عــدم منــح ترخيــص بجمــع الأمــوال مــن العمــوم إذا كان 

 بـــ "ارتكاب إحــدى الجنايــات 
ً
أي مــن أعضــاء الهيئــة الإداريــة للجمعيــة متهمــاً

أو الجنــح ضــد أمــن الدولــة أو جريمــة إرهابيــة أو إحــدى الجنايــات أو الجنــح 

المتعلقــة بالأمــوال أو التزويــر أو التزييــف أو النصــب أو الانتحــال أو الرشــوة 

أو اســتغلال النفــوذ أو الغــدر أو اخــتلاس أو تبديــد المال العــام أو الاتجــار في 

البشــر أو تبييــض الأمــوال"73.

مــن  تــم جمعهــا  التي  للأغــراض  إلا  المجموعــة  التبرعــات  اســتخدام  يجــوز  لا 

تكاليــف تســيير الجمعيــات75. ومــع  لتغطيــة  يجــوز اســتخدامها  أجلهــا74. ولا 

تنظيــم  تكاليــف  لتغطيــة  التبرعــات  هــذه  مــن  جــزء  اســتخدام  يجــوز  ذلــك، 

عمليــة جمــع التبرعــات أو لدفــع تكاليــف توزيــع المســاعدات. ولا يُُســمح بذلــك 

إلا إذا لــم يكــن لــدى الجمعيــة مصــادر أخــرى لتغطيــة هــذه النفقــات76.

لا يجــوز أن تســتمر عمليــات جمــع التبرعــات لأكثر مــن عــام واحــد. ويجــوز 

متجــدد77. ترخيــص  على  الحصــول  بشــرط  التبرعــات  جمــع  عمليــة  تجديــد 

إخبــار  المرخصــة  الجمعيــة  على  يجــب  وتجديــده،  الترخيــص  إلى  بالإضافــة 

في  المشــاركين  وقائمــة  والمكان  والمــدة  بالتاريــخ  المختصــة  المحليــة  الســلطات 

عمليــة جمــع التبرعــات78. ويجــب علــى الجمعيــة المرخصــة أن تــزود كل مشــارك 

 يتضمــن معلومــات عــن المشــارك والجمعيــة 
ً
 اســمياً

ً
في عمليــة الجمــع توكــيلاً

المرخصــة وعمليــة جمــع التبرعــات79. ولا يجــوز اســتلام التبرعــات خــارج مــدة 

عملية جمع التبرعات80. ويجب إيداع التبرعات المجمعة في حساب مصرفي 

 لعمليــة جمــع التبرعــات81.
ً
تــم إنشــاؤه خصيصــاً

ا	لمادة 8، القانون رقم 18.18 القا�ضي بتنظيم عمليات جمع التبرعات من العموم وتوزيع المساعدات لأغراض خيرية. 73

ا	لمادة 6، القانون رقم 18.18 القا�ضي بتنظيم عمليات جمع التبرعات من العموم وتوزيع المساعدات لأغراض خيرية. 74

ا	لمادة 6، القانون رقم 18.18 القا�ضي بتنظيم عمليات جمع التبرعات من العموم وتوزيع المساعدات لأغراض خيرية. 75

ا	لمادة 6، القانون رقم 18.18 القا�ضي بتنظيم عمليات جمع التبرعات من العموم وتوزيع المساعدات لأغراض خيرية. 76

ا	لمادة 13، القانون رقم 18.18 القا�ضي بتنظيم عمليات جمع التبرعات من العموم وتوزيع المساعدات لأغراض خيرية. 77

ا	لمادة 17، القانون رقم 18.18 القا�ضي بتنظيم عمليات جمع التبرعات من العموم وتوزيع المساعدات لأغراض خيرية. 78

ا	لمادة 19، القانون رقم 18.18 القا�ضي بتنظيم عمليات جمع التبرعات من العموم وتوزيع المساعدات لأغراض خيرية. 79

ا	لمادة 21، القانون رقم 18.18 القا�ضي بتنظيم عمليات جمع التبرعات من العموم وتوزيع المساعدات لأغراض خيرية. 80

ا	لمادة 21، القانون رقم 18.18 القا�ضي بتنظيم عمليات جمع التبرعات من العموم وتوزيع المساعدات لأغراض خيرية. 81
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بــأي وســيلة متاحــة بالمبلــغ  ويجــب على الجمعيــات المرخصــة إعلام العمــوم 

الــذي تــم تحصيلــه. ويحــق للمانــحين متابعــة إرســال التبرعــات لضمــان نجــاح 

يتــم  لهــا82. يجــب أن  تــم جمعهــا للأغــراض المحــددة  تخصيــص الأمــوال التي 

جمــع  بعمليــة  المتعلقــة  الماليــة  والبيانــات  والوثائــق  بــالسجلات  الاحتفــاظ 

التبرعــات لمــدة لا تقــل عــن خمــس ســنوات83.

ويتــعين على الجمعيــات المرخصــة تقديــم تقريــر مفصــل عــن سير عمليــة جمــع 

قيمــة  تقديــر  ذلــك  في  بمــا  جمعهــا،  تــم  التي  التبرعــات  مبلــغ  وإجمــالي  التبرعــات 

 مــن تاريــخ انتهــاء العمليــة. كمــا يجــب أن 
ً
التبرعــات العينيــة، وذلــك خلال 30 يومــاً

 بكشف حساب بنكي84. كما يتعين على الجمعية المرخصة 
ً
يكون التقرير مدعماً

في  المجمعــة تصــرف  التبرعــات  أن  يثبــت  بتقريــر  العلاقــة  الجهــات ذات  موافــاة 

 
ً
 مغربيــاً

ً
الأغــراض المخصصــة لهــا. إذا تجــاوزت التبرعــات المجمعــة مليــون درهمــاً

(، يجــب على الجمعيــة المرخصــة تقديــم تقريــر مــالي 
ً
 أمريكيــاً

ً
)حــوالي 97,000 دولاراً

يتــم تدقيقــه مــن قبــل خــبير حســابات مسجــل أو مدقــق حســابات معتمــد85.

قد يتم إيقاف عمليات جمع التبرعات لعدة أسباب منها حالة عدم التزام الجمعية 

المرخصــة بشــروط الترخيــص أو حــل الجمعيــة المرخصــة أو اســتقالة مجلــس إدارة 

الجمعية المرخصة دون استبدال خلال شهر واحد من تاريخ الاستقالة أو صدور 

حكــم نهائــي ضــد أحــد أعضــاء الجهــاز المــسير للجمعيــة المرخصــة بإحــدى الجرائــم 

المذكــورة أعلاه أو تحقيــق الأغــراض التي مــن أجلهــا تنظــم عمليــة جمــع التبرعــات86.

العمومــي  التمــاس الإحســان  يحكــم  القانــون  هــذا  أن  بالذكــر  الجديــر  ومــن 

وجمــع  الالتمــاس  لإجــراء  بالإنترنــت  متصلــة  غير  وســائل  يســتخدم  الــذي 

بالتمويــل  المتعلــق   15.18 القانــون  عــن  تمــييزه  يجــب  وبالتــالي،  التبرعــات. 

يســتخدم  الــذي  العمومــي  التمــاس الإحســان  يحكــم  والــذي  أدنــاه  التعاونــي 

التبرعــات. وجمــع  الالتمــاس  لإجــراء  الإنترنــت  عبر  وســائل 

ا	لمادة 22، القانون رقم 18.18 القا�ضي بتنظيم عمليات جمع التبرعات من العموم وتوزيع المساعدات لأغراض خيرية. 82

ا	لمادة 22، القانون رقم 18.18 القا�ضي بتنظيم عمليات جمع التبرعات من العموم وتوزيع المساعدات لأغراض خيرية. 83

ا	لمادة 23، القانون رقم 18.18 القا�ضي بتنظيم عمليات جمع التبرعات من العموم وتوزيع المساعدات لأغراض خيرية. 84

ا	لمادة 24، القانون رقم 18.18 القا�ضي بتنظيم عمليات جمع التبرعات من العموم وتوزيع المساعدات لأغراض خيرية. 85

ا	لمادة 26، القانون رقم 18.18 القا�ضي بتنظيم عمليات جمع التبرعات من العموم وتوزيع المساعدات لأغراض خيرية. 86
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المتعلــق   15.18 القانــون 

التعاونــي87  بالتمويــل 

حيز  يدخــل  لــم  لكنــه   ،2021 شــباط/فبراير  في  القانــون  هــذا  اعتمــاد  تــم 

بعــد. التنفيــذ 

ينظــم هــذا القانــون الاستثمــارات والقــروض والتبرعــات التي تتــم على منصــات 

التمويــل التعاونــي الإلكترونيــة التي تيســرها شــركة تمويــل تعاونــي مرخصــة88. 

ولا يوجــد في القانــون مــا يمنــع الجمعيــات المغربيــة مــن اســتخدام مثــل هــذه 

المنصــات لجمــع التبرعــات لتمويــل مشــاريعها. ولأغــراض هــذا القانــون، يعــرف 

 غرضهــا ومــدة 
ً
المشــروع بأنــه "مبــادرة، ربحيــة أو غير ربحيــة، يحــدد مســبقاً

أو  ذاتــيين  أشخــاص،  مجموعــة  أو  شخــص  بهــا  يتقــدم  إنجازهــا،  ومبلــغ 

اعتبــاريين، يتوخــون الحصــول على تمويــل تعاونــي"89.

التمويــل  منصــات  اســتخدام  تحكــم  محــددة   
ا�
أحكامــ القانــون  يتضمــن 

التعاونــي لجمــع التبرعــات مــن العمــوم. وتنــص المادة 52 مــن القانــون على أن 

يتــم جمعهــا  يتــم في شكل تبرعــات نقديــة  النــوع مــن التمويــل التعاونــي  هــذا 

لصــالح حامــل المشــروع90. وتخضــع أي عمليــة تمويــل تعاونــي مــن فئــة "الــتبرع" 

لموافقــة   )
ً
أمريكيــاً  

ً
دولاراً  48,000 )حــوالي   

ً
مغربيــاً  

ً
درهمــاً  500,000 تتجــاوز 

مســبقة. وســوف يتــم فيمــا بعــد تحديــد متطلبــات وإجــراءات الحصــول على 

الموافقــة  مــن  نسخــة  ترفــق  أن  ويجــب  تنظــيمي.  نــص  في  المســبقة  الموافقــة 

الــذي  بالمشــروع  للتعريــف  تقديمهــا  المشــروع  أصحــاب  على  يجــب  بمذكــرة 

التعاونــي91. التمويــل  لــه حملــة  تنظــم 

مشــروع  لتمويــل  جمعهــا  تــم  التي  التبرعــات  اســتخدام  القانــون  ويحظــر 

كمــا  المشــروع92.  تقديــم  مذكــرة  في   
ً
تحديــداً الــواردة  الأغــراض  غير  في  مــعين 

يُُطلــب مــن أصحــاب المشــاريع احترام الالتزامــات المنصــوص عليهــا في المذكــرة

ا	لقانون 15.18 المتعلق بالتمويل التعاوني، الرابط باللغة الفرنسية، الرابط باللغة العربية. 87

ا	لمادة 1، القانون 15.18 المتعلق بالتمويل التعاوني. برجاء مراجعة المادة 2 لتعريف شركة التمويل الجماعي. 88

ا	لمادة 2، القانون 15.18 المتعلق بالتمويل التعاوني. 89

عــرّّف المادة 2 مــن القانــون 15.18 المتعلــق بالتمويــل التعاونــي حامــل المشــروع بأنــه "كل شخــص أو مجموعــة أشخــاص، ذاتــيين أو اعتبــاريين، يعرضــون 
ُ
تُ	 90

مشــروعا على منصــة للتمويــل التعاونــي، بهــدف الحصــول على تمويــل تعاونــي".

تم تضمين شرط إعداد مذكرة لعرض المشروع في المادة 46 من القانون 15.18 المتعلق بالتمويل التعاوني. 	91

ا	لمادة 40، القانون 15.18 المتعلق بالتمويل التعاوني. 92
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في منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا

الأحكام ذات الصلة وأهميتها بالنسبة لمنظمات المجتمع المدنيعنوان القانون

والامتثــال لهــا93، وإطلاع المســاهمين فــي نهايــة عمليــة التمويــل، لا ســيما مــن 

خلال منصــة التمويــل التعاونــي، على حالــة المشــروع وأي تحديــات تعترضــه94. 

وســوف يتــم فيمــا بعــد شــرح الوســائل والمتطلبــات المحــددة لتحديــث المســاهمين 

في منشــورات عــن بنــك المغــرب و/أو الهيئــة المغربيــة لســوق الرســاميل95.

لا يمكــن عــرض المشــروع الــذي يتــم نشــره على منصــة تمويــل تعاونــي مــا على 

منصــات تمويــل تعاونــي أخــرى في نفــس الوقــت96.

لا يمكــن أن يســتمر التمويــل التعاونــي لمشــروع مــا لمــدة تزيــد عــن 6 أشــهر97. 

إذا  التعاونــي  التمويــل  نشــاط  إنهــاء  التعاونــي  التمويــل  ويتــعين على شــركات 

حقــق المشــروع المبلــغ المستهــدف مــن التبرعــات98.

 
ً
 الحد الأق�صى لمبلغ التبرعات التي يمكن جمعها سنوياً

ً
ويحدد القانون أيضاً

 .)
ً
 أمريكياً

ً
 )حوالي 968,000 دولاراً

ً
 مغربياً

ً
لكل مشروع بمبلغ 10 ملايين درهماً

 
ً
 مغربياً

ً
كما يحدد الحد الأق�صى لمبلغ التبرعات لكل مشروع بـ 20 مليون درهماً

)حــوالي 1,936,000 دولار(99. علاوة علــى ذلــك، ينــص القانــون علــى أنــه سيتــم 

تحديــد الحــد الأق�صى للــتبرع الــذي يقدمــه شخــص واحــد، مــن خلال عمليــات 

التمويــل التعاونــي ســواء لمشــروع واحــد أو عــدة مشــاريع، في نــص تنظــيمي100.

حزيران/يونيــو  في  التنظيميــة  النصــوص  بعــض  المختصــة  الجهــات  نشــرت 

2022 101. ومــع ذلــك، هنــاك حاجــة إلــى مزيــد مــن النصــوص التنظيميــة مــن 

بالكامــل. القانــون  تنفيــذ  أجــل 

ا	لمادة 46، القانون 15.18 المتعلق بالتمويل التعاوني. 93

ا	لمادة 47، القانون 15.18 المتعلق بالتمويل التعاوني. 94

ا	لمادة 47، القانون 15.18 المتعلق بالتمويل التعاوني. 95

ا	لمادة 41، القانون 15.18 المتعلق بالتمويل التعاوني. 96

ا	لمادة 41، القانون 15.18 المتعلق بالتمويل التعاوني. 97

ا	لمادة 41، القانون 15.18 المتعلق بالتمويل التعاوني. 98

ا	لمادة 42، القانون 15.18 المتعلق بالتمويل التعاوني. 99

ا	لمادة 43، القانون 15.18 المتعلق بالتمويل التعاوني. 100

الرابط. 	101
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الأطر التنظيمية لجمع الأموال بالوسائل الرقمية

القوانين الأخرى وممارسات الدولة التي تؤثر على تنظيم جمع الأموال بالوسائل الرقمية

بالإضافــة إلى القــوانين المذكــورة أعلاه، والتي تتنــاول على وجــه التحديــد وصــول منظمــات المجتمــع المدنــي إلى 

التمويــل بمــا في ذلــك مــن خلال الوســائل الرقميــة، هنــاك قــوانين أخــرى قــد تؤثــر على الوصــول إلى أدوات 

جمــع الأمــوال بالوســائل الرقميــة واســتخدامها. وقــد تــم تلخيصهــا في الجــدول أدنــاه:

الأحكام ذات الصلة وأهميتها بالنسبة لمنظمات المجتمع المدنيعنوان القانون

المتعلــق   47.06 القانــون 

الجماعــات  بجبايــات 

 1 0 2 بيــة را ت ل ا

القانــون على أن "الجمعيــات والهيئــات المعــتبرة  مــن هــذا  تنــص المادة 6)4( 

قانونــا في حكمهــا غير الهادفــة للحصــول على ربــح" هي مــن بين الكيانــات التي 

قــد تســتفيد مــن الإعفــاء الضــريبي الدائــم. ومــع ذلــك، لا ينطبــق هــذا إلا على 

"العمليــات المطابقــة للغــرض المحــدد في أنظمتهــا الأساســية". ولا ينطبــق هــذا 

الإعفــاء على مؤسســات بيــع الســلع والخدمــات التابعــة للجمعيــات والهيئــات.

فيما عدا الإعفاء الضريبي المذكور أعلاه، لا توجد حوافز ضريبية أخرى لمنظمات 

المجتمــع المدنــي التي تقــوم بجمــع الأمــوال، بصــرف النظــر عمــا إذا كان نشــاط جمــع 

الأمــوال هــذا يتــم تنفيــذه خــارج الإنترنــت أو باســتخدام الوســائل الرقميــة.

يعــالج القانــون الجنائــي المغربــي103 دور منظمــات المجتمــع المدنــي فــي مكافحــة أنظمة مكافحة الإرهاب

اتفــاق  أو  عصابــة  "تكويــن  أن  على   ،218-1-9 المادة  في  وينــص،  الإرهــاب 

. وتنــص المادة 
ً
 إرهابيــاً

ً
بقصــد الإعــداد لعمــل إرهابــي أو ارتكابــه" يــشكل عــملاً

". وتنــص كذلــك على 
ً
 إرهابيــاً

ً
4-218 على مــا يلي: "يعــتبر تمويــل الإرهــاب فــعلاً

 الإرهــاب، حتى لــو ارتكبــت خــارج المغــرب، 
ً
أنــه: "تكــون الأفعــال التاليــة تمــويلاً

 أو لــم تســتعمل: 
ً
وبصــرف النظــر عمــا إذا كانــت الأمــوال قــد اســتعملت فــعلاً

 وبــأي وســيلة كانــت، مباشــرة أو غير مباشــرة، بتــوفير أو تقديــم 
ً
القيــام عمــداً

أو جمــع أو تــدبير أمــوال أو ممتــلكات، ولــو كانــت مشــروعة، بنيــة اســتخدامها، 

: لارتكاب فعــل إرهابــي أو أفعــال 
ً
 أو جزئيــاً

ً
أو مــع العلــم بأنهــا ستســتخدم، كليــاً

إرهابيــة ســوءًًا وقــع الفعــل الإرهابــي أو لــم يقــع...".

في  بمــا  والاعتبــاريين،  الذاتــيين  الأشخــاص  مــن  كل  المــواد على  هــذه  تنطبــق 

ذلــك منظمــات المجتمــع المدنــي. وبالتــالي، ســتحتاج منظمــات المجتمــع المدنــي 

إلى تــوخي الحــذر عنــد تلقــي الأمــوال مــن مصــادر غير مألوفــة.

ا	لقانون 47.06 المتعلق بجبايات الجماعات الترابية، الرابط. 102

ا	لقانون الجنائي المغربي، الرابط. 103

https://www.icnl.org
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في منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا

الأحكام ذات الصلة وأهميتها بالنسبة لمنظمات المجتمع المدنيعنوان القانون

يتعلــق   09.08 القانــون 

الأشخــاص  بحمايــة 

معالجــة  تجــاه  الذاتــيين 

الطابــع  ذات  المعطيــات 

 1 0 4 خــص ش ل ا

والكيانــات  الجمعيــات  مــن  يُُطلــب  القانــون، لا  هــذا  مــن  المادة 12  بموجــب 

الطابــع  ذات  البيانــات  لمعالجــة  إذن  على  الحصــول  للربــح  الهادفــة  غير 

بأعضــاء  فقــط  تتعلــق   )1( البيانــات  هــذه  تكــون  أن  بشــرط  الشخ�صي، 

الجمعيــة أو الأشخــاص الذيــن يكــون للجمعيــة اتصــال منتظــم بهــم في إطــار 

 مــن قبــل الأفــراد المعنــيين. وفي 
ً
أنشــطة الجمعيــات؛ )2( تــم الإبلاغ عنهــا طوعــاً

حالــة عــدم استيفــاء شــروط الإعفــاء، يتــعين على منظمــات المجتمــع المدنــي 

البيانــات الشخصيــة. وينطبــق هــذا،  الحصــول على الموافقــة قبــل معالجــة 

والمســتفيدين105. المانــحين  على  المثــال،  سبيــل  على 

وفي نقطــة ذات صلــة، لا يُُطلــب مــن منظمــات المجتمــع المدنــي نشــر البيانــات 

المتعلقــة بالمانــحين الذيــن يرغبــون في عــدم الكشــف عــن هويتهــم، ولكــن يتــعين 

عليهــم مشــاركة المعلومــات مــع الســلطات الماليــة.

المانحــون والمســتفيدون،  ذلــك  في  بمــا  يجــوز للأشخــاص،  ذلــك،  علاوة على 

بياناتهــم106. إزالــة  تعديــل و/أو  طلــب 

ا	لقانون 09.08 يتعلق بحماية الأشخاص الذاتيين تجاه معالجة المعطيات ذات الطابع الشخ�صي الرابط. 104

ا	لمادة 4، القانون 09.08 يتعلق بحماية الأشخاص الذاتيين تجاه معالجة المعطيات ذات الطابع الشخ�صي. 105

ا	لمادة 8، القانون 09.08 يتعلق بحماية الأشخاص الذاتيين تجاه معالجة المعطيات ذات الطابع الشخ�صي. 106
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الأطر التنظيمية لجمع الأموال بالوسائل الرقمية

طرق جمع الأموال بالوسائل الرقمية

فيمــا يلي قائمــة بممارســات جمــع الأمــوال بالوســائل الرقميــة المحليــة بالإضافــة إلى معلومــات حــول وضعهــا في 

المغــرب وقــت كتابــة هــذا التقريــر:

طريقة جمع الأموال 

بالوسائل الرقمية

مسموح بها أم 

محظورة؟
ملاحظات

خلال  مــن  التبرعــات  جمــع 

المواقــع الإلكترونيــة الخاصــة 

المدنــي  المجتمــع  بمنظمــات 

)على سبيــل المثــال، وضــع زر 

خــاص بالدعــوة إلى الــتبرع أو 

الموقــع( في  الدعــم 

ذلــك، ســتحتاج مسموح بها . ومــع 
ً
الطريقــة مســموحة حاليــاً هــذه 

ترخيــص  على  الحصــول  إلى  المدنــي  المجتمــع  منظمــات 

القــا�ضي   18.18 رقــم  القانــون  دخــول  بمجــرد  مســبق 

وتوزيــع  العمــوم  مــن  التبرعــات  جمــع  عمليــات  بتنظيــم 

التنفيــذ. حيز  خيريــة  لأغــراض  المســاعدات 

منظمــات  تســتخدم  مــا   
ً
نــادراً العمليــة،  الناحيــة  ومــن 

مواقعهــا. في  "الــتبرع"  زر  المغربيــة  المدنــي  المجتمــع 

التبرعات مجهولة المصدر
ً
مــن مسموح بها جزئياً المدنــي  المجتمــع  منظمــات  تمنــع  أنظمــة  توجــد  لا 

الناحيــة  ومــن  الجمهــور.  عــن  المانــحين  هويــة  حجــب 

العمليــة، تقــدم العديــد مــن منظمــات المجتمــع المدنــي 

ذلــك، يجــب  للمانــحين والمســاهمين. ومــع  الخيــار  هــذا 

المطلــوب  التقاريــر  في  التبرعــات  جميــع  مصــدر  ذكــر 

للوائــح  للامتثــال  المختصــة  الســلطات  إلى  تقديمهــا 

مكافحــة غســيل الأمــوال. كمــا أن القانــون رقــم 18.18 

القــا�ضي بتنظيــم عمليــات جمــع التبرعــات مــن العمــوم 

مــن  يتطلــب  خيريــة  لأغــراض  المســاعدات  وتوزيــع 

التقاريــر  تقديــم  المرخصــة  المدنــي  المجتمــع  منظمــات 

والبيانات المصرفية إلى الســلطات المختصة. وعلى هذا 

النحــو، فمــن غير المــرجح أن يتــم إخفــاء هويــة المــتبرع 

المختصــة. الســلطات  عــن 

بالوســائل  الأمــوال  جمــع 

الحــدود عبر  الرقميــة 

هذه الطريقة مسموح باستخدامها.مسموح بها

كمــا ذكرنــا أعلاه، فــإن الظــهير الشــريف رقــم -376-58

 على
ً
1 لسنة 1958، بصيغته المعدلة، لا يفرض قيوداً
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الحصــول على التمويــل، ســواء مــن مصــادر محليــة أو 

أجنبيــة. ومــع ذلــك، لا بــد وأن تكــون الجمعيــة مؤسســة 

نشــاط  أي  في  المشــاركة  مــن  تتمكــن  أن  قبــل   
ً
قانونيــاً

الجمعيــات  على  الظــهير  يحظــر  كمــا  الأمــوال.  لجمــع 

اســتخدام الأمــوال للقيــام بــأي أنشــطة غير قانونيــة107.

علاوة على ذلك، لكي تتمكن الجمعيات التي تم تأسيسها 

بــشكل قانونــي مــن جمــع التبرعــات مــن العمــوم، عبر أي 

 للقانون 
ً
وسيلة، يجب عليها الحصول على ترخيص وفقاً

رقــم 18.18 القــا�ضي بتنظيــم عمليــات جمــع التبرعــات مــن 

وبطبيعــة  خيريــة.  لأغــراض  المســاعدات  وتوزيــع  العمــوم 

الحــال، يجــب أن يكــون لــدى الجمعيــة حســاب مصــرفي 

سلســة  الحســاب  فتــح  عمليــة  وتعــتبر  الأمــوال.  لتلقــي 

بالنســبة للجمعيــات التي تــم تأسيســها بــشكل قانونــي إذا 

كانــت جميــع المستنــدات اللازمــة جاهــزة108 .

وإذا تــم تنفيــذ نشــاط جمــع التبرعــات عبر الحــدود عبر 

منصــات التمويــل الجمــاعي، فسيتــم تطبيــق متطلبــات 

)التمويــل  التعاونــي  بالتمويــل  المتعلــق  القانــون 15.18 

الجمــاعي(.

مقدمــي  اســتخدام 

أو  الوســيطة  الخدمــات 

لمعالجــة  الأمــوال109  مجــمعي 

الأجنبيــة التبرعــات 

تحظــر مسموح بها أو  مباشــر  بــشكل  تتنــاول  أنظمــة  توجــد  لا 

أو  الوســيطة  الخدمــات  مقدمــي  اســتخدام  صراحــة 

الأجنبيــة. التبرعــات  لمعالجــة  الأمــوال  مجــمعي 

وبشــكل عــام، يــعني هــذا أن منظمــات المجتمــع المدنــي لا تمــول الأعمــال التي يحظرهــا القانــون )الإرهــاب وغســل الأمــوال والأنشــطة الإجراميــة الأخــرى(.  	107
والديــن. والكحــول  والمخــدرات  بالجنــس  المتعلقــة  "الأخلاقيــة"  التشــريعات  ذلــك  ويشــمل 

يمكــن لمنظمــات المجتمــع المدنــي التي لديهــا إيصــال نهائــي فتــح حســاب مصرفــي فــي أي مؤسســة ماليــة. تســتغرق هــذه العمليــة أقــل مــن يــوم عمــل فــي حــال  	108
توفــر كافــة المستنــدات المطلوبــة )النظــام الــداخلي للجمعيــة وهويــة الرئيــس والإيصــال النهائــي للتسجيــل(.

على سبيل المثال: منظمات المجتمع المدني الأجنبية، وشركات إدارة الرواتب والوكلاء والكيانات التجارية المالية وغير المالية الأخرى. 	109
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مسموح بها أم 

محظورة؟
ملاحظات

عــن  الإنترنــت  عبر  الدفــع 

الخصــم  بطاقــات  طريــق 

المباشــر أو بطاقات الائتمان

بطاقــات مسموح بها طريــق  عــن  الإنترنــت  عبر  بالدفــع  يُُســمح 

أن  بشــرط  الائتمــان،  بطاقــات  أو  المباشــر  الخصــم 

يكــون لــدى الجمعيــة التي تتلقــى الأمــوال حســاب لــدى 

الدفــع. مشــغل 

تتــم معالجــة المدفوعــات المحليــة بالدرهــم المغربــي بــشكل 

منفصــل عــن المدفوعــات الدوليــة بالعملــة الأجنبية.

يمكــن لكل جمعيــة مسجلــة الوصــول إلى هــذه الخدمــة 

الرســوم  وتختلــف  عمــل.  أيــام  ثلاثــة  إلى  يــوميْْن  خلال 

مــن مؤسســة ماليــة إلى أخــرى حســب نمــوذج أعمالهــا 

تقدمهــا. التي  والخدمــات 

 مــن بنــك مسموح بهاأنظمة الدفع عبر الإنترنت
ً
تتطلــب أنظمــة الدفــع عبر الإنترنــت ترخيصــاً

المغــرب، وهــو البنــك المركــزي المغربــي، ومكتــب الصــرف 

للمدفوعــات الدوليــة.

الســوق  لخدمــة  المحليــة  المنصــات  مــن  العديــد  توجــد 

المحلية )مثل AmanPay وPayzon وCMI(. علاوة على 

ذلــك، تتوفــر في المغــرب بعــض المنصــات الدوليــة، مثــل 

PayPal، ولكــن مــع بعــض القيــود. على سبيــل المثــال، 

 عنــد الاتصــال بحســاب مصــرفي، 
ً
تتوفــر PayPal حاليــاً

ولا يتــم تقديمهــا إلا مــن خلال مؤسســتين ماليــتين. قــد 

منظمــات  على  مرتفعــة   
ً
رســوماً المنصــات  هــذه  تفــرض 

المجتمــع المدنــي.

البنكيــة  التحــويلات 

الالكترونيــة  والتحــويلات 

الإنترنــت عبر 

واســتقبال مسموح بها إرســال  المدنــي  المجتمــع  لمنظمــات  يمكــن 

 
ً
التحــويلات الالكترونيــة إلى حســاباتهم المصرفيــة، محليــاً

. ومــع ذلــك، يتــعين على منظمــات المجتمــع المدنــي 
ً
ودوليــاً

أن تقــدم لبنوكهــا المستنــدات التي تبرر التحــويلات )مثــل 

الــتبرع(. وإثباتــات  والفــواتير  الإيصــالات 
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طريــق  عــن  التبرعــات 

أو  النقديــة،  التحــويلات 

أو  الإلكترونيــة،  المحفظــة 

التبرعــات عــن طريــق البطاقــة 

مــن خلال تطبيقــات الهاتــف 

بالبنــوك  الخاصــة  المحمــول 

الآلي الصــراف  أجهــزة  أو 

يمكــن لمنظمــات المجتمــع المدنــي المغربيــة تلقــي التبرعــات مسموح بها

عبر تطبيقات الخدمات المصرفية عبر الهاتف المحمول 

أو أجهــزة الصــراف الآلي. ومــع ذلــك، فــإن هــذا أمــر نــادر 

تتــم  التبرعــات  معظــم  أن  حيــث  العمليــة  الناحيــة  مــن 

البنكيــة  والتحــويلات  الشــيكات  طريــق  عــن  أو   ،
ً
نقــداً

الإلكترونــية.

الهاتــف  عبر  التبرعــات 

الرســائل  )خدمــة  المحمــول 

القــصيرة( أو مشــغلي خدمــة 

الذيــن  المحمــول  الهاتــف 

جمــع  بتســهيل  يقومــون 

الرســائل  عبر  التبرعــات 

القــصيرة النصيــة 

لا يوجــد حظــر صريــح على جمــع الأمــوال عبر الرســائل مسموح بها

التبرعــات  فــإن  ولذلــك  المغــرب.  في  القــصيرة  النصيــة 

وتخضــع  بهــا  مســموح  القــصيرة  النصيــة  الرســائل  عبر 

الاتصــالات. شــركات  مــع  الشــراكة  لاتفاقيــات 

وبمــا أنــه مــن المحتمــل أن تكــون هــذه دعــوة للــتبرع مــن 

على  الحصــول  الجمعيــات  على  يجــب  فإنــه  الجمهــور، 

رقــم  بالقانــون   
ً
عــملاً المختصــة  الســلطة  مــن  ترخيــص 

مــن  التبرعــات  جمــع  عمليــات  بتنظيــم  القــا�ضي   18.18

ســتقوم  خيريــة.  لأغــراض  المســاعدات  وتوزيــع  العمــوم 

لشــركات  تراخيصهــا  على  أدلــة  بتقديــم  الجمعيــات 

الشــراكة. اتفاقيــات  في  الدخــول  قبــل  الاتصــالات 

الطريقــة  هــذه  اســتخدام  يتــم  العمليــة،  الناحيــة  ومــن 

، حيــث 
ً
في المقــام الأول مــن قبــل المنظمــات الكــبيرة جــداً

يمكــن أن تكــون تكاليفهــا باهظــة.

على  الجمــاعي  التمويــل 

المنصــات المحليــة أو الدوليــة

مسموح بها/

ولم يتم تنفيذ 

التشريع بعد

 15.18 القانــون  بموجــب  الطريقــة  هــذه  تنظيــم  يتــم 

المتعلــق بالتمويــل التعاونــي )التمويــل الجمــاعي( المذكــور 

أعلاه. ويسمح القانون بإنشاء وتشغيل منصات التمويل 

الجمــاعي، لكــن بشــرط الحصــول على ترخيــص مــن بنــك 

الرســاميل.وقد  لســوق  المغربيــة  الهيئــة  و/أو  المغــرب 

 منصــة
ً
أطلقــت الهيئــة المغربيــة لســوق الرســاميل مؤخــراً
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المتعلقــة  المســائل  بشــأن  التوجيــه  لتقديــم  جديــدة 

بالتمويــل الجمــاعي، ومــع ذلــك، لــم يتــم تزويــد المنصــة 

بالمــوارد بعــد110. لــم تحــدد الجهــات المختصــة بعد عملية 

الجديــدة. المحليــة  المنصــات  ومتطلبــات  الترخيــص 

 
ً
أمــراً الدوليــة  المنصــات  عبر  الجمــاعي  التمويــل  يعــد 

 ويتــم التعامــل معــه على أنــه تمويــل أجــنبي مــن 
ً
شــائعاً

قبــل الســلطات المختصــة. ومــن الأمثلــة على المنصــات 

و   LaunchGood و   Wuluj المغــرب  في  المســتخدمة 

.Zoomaal و   KissKissBankBank

باختصــار، يمكــن تلخيــص رحلــة التمويــل الجمــاعي في 

المراحــل والخطــوات أدنــاه. يستنــد الملخــص إلى القوانين 

والأنظمــة المنشــورة ذات الصلــة، حتى تاريــخ كتابــة هــذا 

التقريــر )وقــد تــم إيــراد مزيــد مــن التفصيــل في الجــداول 

، لا تــزال هنــاك 
ً
أعلاه(. ومــع ذلــك، وكمــا ناقشــنا ســابقاً

التنفيذيــة  الأنظمــة  مــن  العديــد  اعتمــاد  إلى  حاجــة 

لإعطــاء القــوانين التي تــم إقرارهــا تأثيرهــا الكامــل.

يمكــن لجمعيــة تــم تأسيســها بــشكل قانونــي إطلاق  	•

مــا. مشــروع  لتمويــل  جمــاعي  تمويــل  حملــة 

قبل إطلاق الحملة: 	•

يجب أن تكون الجمعية مؤسسة بشكل قانوني  	o

ولديهــا حســاب مصــرفي لتلقــي الأمــوال111.

تقــوم الجمعيــة باختيــار منصــة تمويــل جمــاعي  	o

في المغــرب مرخصــة مــن بنــك المغــرب، أو منصــة 

أجنبيــة مرخصــة في بلــد عملهــا.

الرابط. 	110

تواجه بعض منظمات المجتمع المدني صعوبات أثناء عملية التسجيل، لا ســيما إذا كان لأعضاء المجلس التنفيذي سجل جنائي، أو إذا اعتبرت وزارة الداخلية  	111
مهمــة المنظمــة أو أنشــطتها غير قانونيــة أو ذات حساســية سياســية. وقــد شــهدت بعــض منظمــات المجتمــع المدنــي التي تعمــل في موضوعــات مثــل حقــوق الإنســان، 

وحقــوق المثلــيين، والمناصــرة السياســية، والديــن، والحريــة الجنســية والإنجابيــة تــأخيرا تسجيلهــا أو رفضــه.
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مسموح بها أم 

محظورة؟
ملاحظات

المشــروع  فيهــا  تعــرض  مذكــرة  الجمعيــة  تقــدم  	o

ألا  يجــب  جمعــه.  المستهــدف  المبلــغ  وتحــدد 

 
ً
درهمــاً ملايين   10 المستهــدف  المبلــغ  يتجــاوز 

 
ً
( سنوياً

ً
 أمريكياً

ً
 )حوالي 968,000 دولاراً

ً
مغربياً

 )حــوالي 1,936,000 
ً
 مغربيــاً

ً
و20 مليــون درهمــاً

مشــروع112. لكل   
ً
إجمــالاً  )

ً
أمريكيــاً  

ً
دولاراً

، فــإن حــملات التبرعــات 
ً
وكمــا أوضحنــا ســابقاً 	o

 
ً
التي تهــدف إلى جمــع أكثر مــن 500,000 درهمــاً

( تخضــع 
ً
 أمريكيــاً

ً
 )حــوالي 48,000 دولاراً

ً
مغربيــاً

لترخيــص مســبق مــن الأمانــة العامــة للحكومــة.

توقــع الجمعيــة عقــد خدمــة وتوفــر التفاصيــل  	o

وفي  المنظمــة،  حــول  والمعلومــات  المصرفيــة 

توفــر  مغربيــة،  منصــة  اســتخدام  حالــة 

إدارتهــا. مجلــس  أعضــاء  عــن  معلومــات 

خلال الحملة: 	•

لا يمكــن أن تتجــاوز حملــة التمويــل الجمــاعي  	o

على منصة محلية 6 أشهر ولا يمكن تشغيلها 

الوقــت.  نفــس  في  محليــة  منصــات  عــدة  على 

الدوليــة  المنصــات  على  الحــملات  وتخضــع 

المنصــة. وسياســات  المحليــة  للوائــح 

القانــون  يــشترط  المحليــة،  المنصــة  حالــة  في  	o

المبلــغ  إلى  الوصــول  عنــد  الحملــة  تتوقــف  أن 

المطلوب، أو في حالة مرور 6 أشهر على إطلاق 

تــم  الــذي  المبلــغ  عــن  النظــر  بغــض  الحملــة، 

جمعــه. وعلى المنصــات الدوليــة، يمكــن للحملــة 

الأولي. هدفهــا  تتجــاوز  أن  بعــد  حتى  تســتمر  أن 

 بإرسال الأموال 
ً
لا تقوم المنصات الدولية عموماً 	o

مباـشـرة إلى المـغـرب، إـمـا بسـبـب اللوـائـح المحلـيـة

ا	لمادة 42، القانون 15.18 المتعلق بالتمويل التعاوني. 112
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طريقة جمع الأموال 

بالوسائل الرقمية

مسموح بها أم 

محظورة؟
ملاحظات

تجمــع  التي  الجمعيــات  الشــركة.  سياســة  أو  	

الأمــوال عبر المنصــات الدوليــة ستتلقــى الــتبرع 

حســاب  لديــه  عضــو  أو  شــريكة  منظمــة  عبر 

فيــه  تعمــل  الــذي  البلــد  في  مسجــل  مصــرفي 

المنصــة. ســيقوم الشــريك بعــد ذلــك بتحويــل 

المغربــي  البنكــي  الحســاب  إلى  المحصــل  المبلــغ 

قبــل  مــن  هــذا  مــع  التعامــل  ويتــم  للجمعيــة. 

آخــر. أجــنبي  تبرع  أي  مثــل  الســلطات 

بعد الحملة: 	•

المغــرب  في  المسجلــة  المنظمــات  على  يجــب  	o

لــدى  تتلقاهــا  التي  التبرعــات  عــن  تعلــن  أن 

الضريبيــة. الســلطات 

الجمــاعي  التمويــل  منصــات  مــن  يُُ	طلــب  o

نتائــج  عــن  تقاريــر  تقديــم   
ا�
محليــ المسجلــة 

والســلطات  المســاهمين  إلى  الحــملات 

. ختصــة لم ا

العــملات محظورةالتبرعات بالعملات المشفرة جميــع   
ً
حاليــاً المغــرب  بنــك  يحظــر 

في  شــر 
ُ
نُ صحفــي  بيــان  خلال  مــن  المشــفرة 

تشــرين الثاني/نوفــمبر 2017 113. ومــع ذلــك، 

غير  للتــداول  للغايــة  نشــط  مجتمــع  هنــاك 

المغــرب. في  المشــفرة  بالعــملات  المشــروع 

منصــات  عبر  التبرعــات 

الاجتمــاعي التواصــل 

على مسموح بها  
ً
حاليــاً صريحــة  قيــود  أو  محظــورات  أي  توجــد  لا 

استخدام هذه الطريقة. يمكن لمنظمات المجتمع المدني 

الدفــع  تفاصيــل  إلى  بالإضافــة  للتبرعــات  دعــوات  نشــر 

يتــم  لا  ذلــك،  ومــع  الاجتمــاعي.  التواصــل  وســائل  على 

اســتخدام هــذه الطريقــة على نطــاق واســع لأن الرســوم 

والعمــولات مــن المنصــات باهظــة بالنســبة للعديــد مــن 

المغــرب. في  المدنــي  منظمــات المجتمــع 

بيان صحفي يحظر العملات المشفرة: الرابط. 	113
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محظورة؟
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علاوة على ذلــك، تــم إدخــال تــدابير جديــدة في القانــون 

مــن  التبرعــات  جمــع  عمليــات  بتنظيــم  القــا�ضي   18.18

المذكــور  خيريــة  لأغــراض  المســاعدات  وتوزيــع  العمــوم 

أعلاه لتحــسين التحكــم في التمــاس الاحســان العمومــي، 

وإن كانــت لا تتعلــق على وجــه التحديــد بمنصــات وســائل 

الاجتمــاعي. التواصــل 

خلال  مــن  الأمــوال  جمــع 

الاصطنــاعي  الــذكاء  تقنيــات 

الآلي والتعلــم 

الــذكاء غير واضح اســتخدام  بشــأن  تشــريع  أي   
ً
حاليــاً يوجــد  لا 

وفي  الأمــوال.  جمــع  في  الآلي  التعلــم  أو  الاصطنــاعي 

غيــاب الحظــر الصريــح، يمكــن اعتبــار هــذه الأســاليب 

نطــاق  على  اســتخدامها  يتــم  لا  ذلــك  ومــع  مســموحة. 

العمليــة. الممارســة  في  واســع 
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تخضــع فلســطين للاحــتلال منــذ عــام 1948. وقــد لعــب الســياق 

ودور  المدنــي  الفضــاء  تشــكيل  في   
ا�
حاســم  

ا�
دور الســيا�سي 

منظمــات المجتمــع المدنــي. ومنــذ توقيــع اتفاقيــات أوســلو، تلقــت 

فلســطين حــوالي 40 مليــار دولار مــن المســاعدات التنمويــة مــن 

دول أجنبيــة. وقــد أدى ذلــك إلى زيــادة ســريعة في عــدد منظمــات المجتمــع المدنــي في فلســطين بعــد عــام 1993؛ 

حيــث تأســس مــا يقــرب مــن 60.5٪ مــن منظمــات المجتمــع المدنــي الفلســطينية بعــد عــام 1994، و 33.7٪ منهــا 

بين عامــي 1994 و2000، و 26.6٪ بعــد عــام 2000 114. وتعمــل منظمــات المجتمــع المدنــي الفلســطينية فــي 

كافــة القطاعــات مثــل التعليــم والصحــة والمســاواة بين الجنــسين وتمــكين المــرأة وحقــوق الطفــل وحمايتــه 

وحقــوق الأشخــاص ذوي الإعاقــة وســيادة القانــون والديمقراطيــة وحقــوق الإنســان والمســاعدات الإنســانية 

والأعمــال الخيريــة وغيرهــا.

وعلى الرغــم مــن دورهــا النشــط منــذ عــام 1948 فــإن منظمــات 

الإنســاني  المجــال  في  العاملــة  الفلســطينية  المدنــي  المجتمــع 

والتنمــوي وحقــوق الإنســان تعانــي مــن القيــود والهجمــات مــن 

قبــل الســلطات الإســرائيلية واللوبيــات اليمينيــة115. وقــد تفاقــم 

هــذا الوضــع في ظــل الحــرب الحاليــة على غــزة. كمــا أن القــوانين 

واللوائــح والممارســات العمليــة في فلســطين تعمــل بــشكل متزايــد 

على تضييــق المجــال أمــام منظمــات المجتمــع المدنــي.

في  الجديــدة  الرقميــة  التقنيــات  اســتخدام  على  والاقتصاديــة  السياســية  البيئــة  تــأثير 
المدنــي المجتمــع  لمنظمــات  الأمــوال  جمــع  أنشــطة 

على  ليســت  فلســطين  في  المدنــي  المجتمــع  منظمــات  معظــم 

الرقميــة.  بالوســائل  الأمــوال  جمــع  وأدوات  بخيــارات  علــم 

ويستنــد هــذا إلى تصــور عــام للعديــد مــن المنظمــات التي تقــدم 

المجتمــع  لمنظمــات  والتدريــب  الجمــاعي  التمويــل  خدمــات 

بالإضافــة   ،116)BuildPalestine )مثــل  الفلســطينية  المدنــي 

معهــد أبحــاث السياســات الاقتصاديــة الفلســطيني )مــاس(، "دراســة مسحيــة للمنظمــات غير الحكوميــة الفلســطينية فــي الضفــة الغربيــة وقطــاع غــزة" عــام  	114
2007، يمكــن الوصــول إليهــا، الرابــط.

شــبكة المنظمــات غير الحكوميــة الفلســطينية، "دراســة نطاقيــة حــول ظــروف عمــل المجتمــع المدنــي فــي الأرا�ضــي الفلســطينية المحتلــة، الرابــط. وتتعمــق  	115
الفلســطينية. المدنــي  المجتمــع  في ظلهــا منظمــات  تعمــل  التي  السياســية  الظــروف  في  الدراســة 

شركة BuildPalestine، الرابط. 	116

لعب الســياق الســيا� دوراً حاس�ً � تشكيل 

الفضاء ا�د� ودور منظ�ت ا�جتمع ا�د�.

ع� الرغم من دورها النشط منذ عام 1948 فإن 

منــظ�ت ا جتمع ا د� الفلســطينية العاملة 

� ا جال ا�نســا� والتنموي وحقوق ا�نســان 

تعا� من القيود والهج�ت من قبل الســلطات 

ا��ائيلية واللوبيات اليمينية.

 �معظــم منــظ�ت ا�جتمع ا�د� � فلســط

ليست ع� علم بخيارات وأدوات جمع ا�موال 

بالوسائل الرقمية.
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إلى المنظمــات التي تقــدم الرعايــة الماليــة لمنظمــات المجتمــع المدنــي الفلســطينية )على سبيــل المثــال تحالــف 

أطفــال الشــرق الأوســط )Middle East Children Alliance (MECA((. لــم تحــاول غالبيــة منظمــات المجتمــع 

المدنــي الفلســطينية اســتخدام التقنيــات الرقميــة للحصــول على التمويــل. وقــد اعتمــدوا في كــثير مــن الأحيــان 

الغالــب. في  الدوليــة  والمنظمــات  المؤسســات  مــن  المنــح  وتلقــي  المقترحــات  تقديــم  على 

الوصول إلى الخدمات المصرفية في فلسطين

"تتمتع فلســطين بمؤشــرات منخفضة للغاية للإدماج المالي، 

والتي تقــاس بمــدى الوصــول إلى المنتجــات والخدمــات الماليــة 

 لهيئة 
ً
واســتخدامها من قبل جميع شــرائح المجتمع"117. وفقاً

ســوق رأس المال الفلســطينية، يبلغ معدل الإدماج المالي الحالي 

حــوالي 36.4٪ مــن الأفــراد البالــغين. وأشــارت الهيئــة إلى أن أحــد 

أهدافهــا الرئيســية هــو رفــع نســبة الإدمــاج المالي إلى 50٪ بنهايــة عــام 2025 118، وهــو مــا يتما�شــى مــع خطــة 

عمــل الاستراتيجيــة الوطنيــة للإدمــاج المالي 2025-2018 119. كمــا كشــفت الدراســات الاســتقصائية حــول 

هــذا الموضــوع عــن "تواضــع الثقافــة الماليــة على كافــة مســتويات المجتمــع الفلســطيني، على الرغــم مــن أن 

الــسكان الذكــور الذيــن شــملهم الاســتطلاع كانــوا أكثر معرفــة مــن الــسكان الإنــاث. في الواقــع، يعانــي أكثر مــن 

نصــف سكان الضفــة الغربيــة وثــلثي الــسكان البالــغين في قطــاع غــزة مــن ضعــف المعرفــة الماليــة. علاوة على 

 مــا يكــون الأفــراد على درايــة بالجهــات التنظيميــة الماليــة، وخاصــة في القطــاع المالي غير المصــرفي. 
ً
ذلــك، نــادراً

 في اســتخدام منتجــات التمويــل الرقميــة والبديلــة120.
ً
ومــع ذلــك، فــإن جيــل الشــباب أقــل تــردداً

مقدمو الخدمات المالية العاملون في فلسطين

 لمنظمــات المجتمــع المدنــي الصــغيرة و/أو الجديــدة 
ً
لا يُُســمح عــادةً

بنــك   - فلســطين  في  بنــكين  أكبر  في  مصرفيــة  حســابات  بفتــح 

فلســطين والبنــك العربــي. وتنظــر البنــوك إلى منظمــات المجتمــع 

المدنــي هــذه على أنهــا محفوفــة بالمخاطــر، خاصــة وأن الكــثير مــن 

فلســطين تتجــه نحــو التمويــل الجماعــي: تقريــر تقييــم أولــي حــول الإقــراض مــن شخــص إلــى شخــص والتمويــل الجماعــي القائــم علــى الأســهم فــي فلســطين،  	117
.18 صفحــة 

ا	لإدمــاج المالي في فلســطين، هيئــة ســوق رأس المال الفلســطينية، آخــر تحديــث عــام 2022. آخــر زيــارة بتاريــخ 20 أيلول/سبتــمبر 2022 الرابــط. وكذلــك  118
الرابــط، بالإضافــة إلى الرابــط. "الإدمــاج المالي في فلســطين"، دراســة أجراهــا معهــد أبحــاث السياســات الاقتصاديــة الفلســطيني )مــاس( عــام 2016، الرابــط. 

وكذلــك الرابــط.

يمكن الاطلاع على خطة عمل الاستراتيجية الوطنية للإدماج المالي 2025-2018 من خلال الرابط. 	119

فلســطين تتجــه نحــو التمويــل الجماعــي: تقريــر تقييــم أولــي حــول الإقــراض مــن شخــص إلــى شخــص والتمويــل الجماعــي القائــم علــى الأســهم فــي فلســطين،  	120
.18 صفحــة 

تتمتع فلسط� �ؤ�ات منخفضة للغاية ل�دماج 

ا�ا�، والتــي تقاس �دى الوصــول إ� ا�نتجات 

والخدمــات ا�الية واســتخدامها من قبل جميع 

�ائح ا�جتمع.

� يسُمح عادةً �نظ�ت ا�جتمع ا�د� الصغ�ة 

و/أو الجديــدة بفتح حســابات م�فية � أك� 

.�بنك� � فلسط

https://www.icnl.org
https://www.pcma.ps/en/financial-inclusion-in-palestine/#:~:text=The%20main%20objective%20of%20the,end%20of%20the%20year%202025.%E2%80%9D
https://www.pma.ps/Portals/0/Users/002/02/2/Publications/Arabic/%D8%A3%D9%88%D8%B1%D8%A7%D9%82 %D8%B9%D9%85%D9%84/%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A9 %D8%A7%D9%84%D8%B4%D9%85%D9%88%D9%84 %D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A %D9%85%D8%B9 %D8%A7%D9%84%D9%85%D9%84%D8%A7%D8%AD%D9%82 2017.pdf
https://www.pma.ps/ar/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D9%85%D9%88%D9%84-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A/%D8%A8%D9%8A%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA-%D9%88%D9%85%D8%A4%D8%B4%D8%B1%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%B4%D9%85%D9%88%D9%84-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A
https://www.pma.ps/Portals/0/Users/002/02/2/Financial Awareness/2018/Financial Inclusion 2018 Brochure.pdf
https://www.pma.ps/Portals/0/Users/002/02/2/Publications/Financial Inclusion publication/Summary of Financial Inclusion Study.pdf
https://www.pma.ps/Portals/0/Users/002/02/2/Financial Inclusion/Financial Inclusion Strategy - Action Plan - Arabic.pdf?ver=2021-09-14-121649-990
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اللوائح والإجراءات الداخلية للبنوك مستوحاة من مكافحة غسيل الأموال ومكافحة تمويل الإرهاب121. كما 

أن الأربــاح التي يتــم تحقيقهــا مــن خلال الســماح لمنظمــات المجتمــع المدنــي الصــغيرة بالوصــول إلى المــوارد الماليــة 

لا "تستحق" تخصيص الموارد لدراسة المخاطر المرتبطة بها واعتماد التدابير المناسبة لهذه المخاطر. إن عدم 

القــدرة على فتــح حســاب مصــرفي بــشكل فعــال يــعني أن منظمــة المجتمــع المدنــي لا يمكنهــا القيــام بــأي أنشــطة 

تســتدعي تلقــي الأمــوال؛ وذلــك لأن القــوانين والأنظمــة الفلســطينية ذات الصلــة تتطلــب مــن منظمــات المجتمــع 

المدنــي إيــداع أي أمــوال تتلقاهــا في حســاباتها المصرفيــة122. علاوة علــى ذلــك، فــإن عــدم القــدرة علــى الوصــول 

المالي إلى بنــك فلســطين، على سبيــل المثــال، يــعني أن منظمــات المجتمــع المدنــي هــذه لــن تتمكــن مــن الوصــول إلى 

بوابــة الدفــع الخاصــة ببنــك فلســطين، وهي البوابــة الوحيــدة في فلســطين )أنظــر مزيــد مــن التفاصيــل أدنــاه(.

كمــا لا يعمــل في فلســطين أي معــالجين مالــيين، ســواء محلــيين 

أو دولــيين. على سبيــل المثــال، شــركتا Stripe و Paypal، وهمــا 

 
ً
أهــم معــالجين مالــيين، لا تعمــل في فلســطين. وهــذا يخلــق تحديــاً

تســتطيع  لا  التي  الفلســطينية  المدنــي  المجتمــع  منظمــات  أمــام 

منــع مــن اســتخدامها لجمــع التبرعــات.
ُ
إنشــاء حســابات على هــذه المنصــات، وبالتــالي تُ

الجهات التي تؤثر على جمع الأموال بالوسائل الرقمية

يمكــن أن تؤثــر عــدة أنــواع مــن المؤسســات على اســتخدام ممارســات جمــع الأمــوال بالوســائل الرقميــة مــن 

قبــل منظمــات المجتمــع المدنــي في فلســطين. وتشــمل هــذه مــا يلي:

الأدوارالمؤسسة

وزارة الداخليــة هي الــوزارة التي يجــب على الجمعيــات التسجيــل لديهــا. كمــا أن وزارة الداخلية

لديهــا إدارة المنظمــات غير الحكوميــة التي تمنــح التصاريــح لبعــض طــرق جمــع 

.
ً
الأمــوال، كمــا ســيأتي تفصيلــه لاحقــاً

ووزارة  الــوزراء  مجلــس 

الــوطني الاقتصــاد 

الربحيــة  الشــركات غير  يجــب على  التي  الــوزارة  الــوطني هي  الاقتصــاد  وزارة 

التسجيــل لديهــا. ومجلــس الــوزراء هــو الجهــة التي تــزود الشــركات غير الربحيــة 

.
ً
بموافقــات التمويــل، كمــا ســيأتي تفصيلــه لاحقــاً

وهي الــوزارات التي تقــع ضمــن اختصاصهــا أهــداف منظمــات المجتمــع المدنــي. الوزارات المختصة

وتشــرف هذه الوزارات على أنشــطة منظمات المجتمع المدني وتتلقى تقاريرها 

الإداريــة والماليــة.

تم تشديد إجراءات مكافحة غسيل الأموال ومكافحة الإرهاب بعد الدعاوى القضائية المرفوعة ضد البنك العربي في الولايات المتحدة، الرابط. 	121

أنظر، على سبيل المثال، المادة 31 من القانون رقم 1 لسنة 2000 بشأن الجمعيات الخيرية والهيئات الأهلية. 	122

� يعمل 
 فلســط� أي معالج� مالي�، ســواءً 

محلي� أو دولي�.

https://www.icnl.org
https://www.business-humanrights.org/en/latest-news/arab-bank-lawsuit-re-terrorist-attacks-in-israel/
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الأدوارالمؤسسة

في فلســطين سلطة النقد الفلسطينية النــا�شئ  المركــزي  البنــك  بمثابــة  الفلســطينية هي  النقــد  ســلطة 

وتنفيــذ  رســم  عــن  مســؤولة  مســتقلة  عامــة  "مؤسســة  عــن  عبــارة  وهــو 

السياســات النقديــة والمصرفيــة لضمــان سلامــة القطــاع المصــرفي ونمــو 

على  المحافظــة  الأســا�سي  وهدفهــا  متــوازن.  بــشكل  المحلي  الاقتصــاد 

تعــد  المســتدام"123.  الاقتصــادي  النمــو  وتعزيــز  والمالي  النقــدي  الاســتقرار 

الهيئــة  هي  الفلســطينية  النقــد  ســلطة  في  الأمــوال  غســيل  مكافحــة  وحــدة 

المدنــي  المجتمــع  منظمــات  بقــدرة  المتعلقــة  والسياســات  للقــوانين  المنظمــة 

 على وضــع 
ً
على تلقــي التبرعــات عبر الإنترنــت. وأفيــد أن الوحــدة تعمــل حاليــاً

التبرعــات عبر  تلقــي  المدنــي على  المجتمــع  قــدرة منظمــات  في  للتحكــم  لوائــح 

 يجــب التخلــص منــه124. يتــم 
ً
 كــبيراً

ً
تــرى أن هــذا يمثــل خطــراً الإنترنــت لأنهــا 

ســلطة  عــن  الصــادرة  والسياســات  والتعاميــم  والتعليمــات  الأنظمــة  إرســال 

النقــد الفلســطينية إلى جميــع البنــوك العاملــة في فلســطين لضمــان الالتزام 

 أكثر صرامــة على منظمــات 
ً
بهــا. وتمــارس معظــم البنــوك في فلســطين تدقيقــاً

المجتمــع المدنــي ممــا تتطلبــه ســلطة النقــد الفلســطينية مــن خلال أنظمتهــا 

الداخليــة. وإجراءاتهــا 

تخضــع البنــوك في فلســطين لرقابــة ســلطة النقــد الفلســطينية ويتــعين عليهــا البنوك العاملة في فلسطين

الالتزام بتعليمــات ســلطة النقــد الفلســطينية. ويمكنهــم، وهــم يفعلــون ذلــك 

مــع  يتمــا�شى  بمــا  لوائــح وإجــراءات داخليــة أكثر صرامــة  الواقــع، اعتمــاد  في 

درجــة المخاطــرة التي تناسبهــم.

التنظيم القانوني لجمع الأموال بالوسائل الرقمية

القوانين التأطيرية

جمــع  صراحــة  الفلســطينية  واللوائــح  القــوانين  تنظــم  لا 

التبرعــات الرقميــة. ومــع ذلــك، فــإن القــوانين واللوائــح الــواردة 

 أو لــم يكــن.
ً
أدنــاه تؤثــر على أي مصــدر تمويــل، ســواء كان رقميــاً

أنظر ورقة الحقائق على موقع سلطة النقد الفلسطينية. 	123

تجــدر الإشــارة إلى أن التعليمــات رقــم 15 لســنة 2019 بشــأن وظيفــة مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب تــوضح كافــة الجوانــب المتعلقــة بإحــداث مثــل  	124
هــذا المنصــب في البنــوك وجميــع الواجبــات المتعلقــة بــه.

� تنظم القوان� واللوائح الفلسطينية �احة جمع 

الت�عات الرقمية.
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القانــون رقــم )1( لســنة 2000 بشــأن الجمعيــات الخيريــة والهيئــات الأهليــة125 وقــرار مجلــس الــوزراء  	.1

رقــم )9( لســنة 2003 بشــأن اللائحــة التنفيذيــة لقانــون الجمعيــات الخيريــة والهيئــات الأهليــة رقــم 

)1( لســنة 2000 126:

قانــون رقــم )1( لســنة 2000 بشــأن الجمعيــات الخيريــة والهيئــات الأهليــة هــو القانــون الفلســطيني الــذي 

"الهيئــة  و  الخيريــة"  "الجمعيــة  مــن  لكل   
ً
واحــداً  

ً
تعريفــاً القانــون  ويقــدم  الجمعيــات.  تأسيــس  حريــة  ينظــم 

تعــرف  "الجمعيــة".  هــو  القانــون  الــذي يغطيــه  الوحيــد  القانونــي  الــشكل  فــإن  للتعريــف،   
ً
الأهليــة". ووفقــاً

الجمعيــة بأنهــا كل مؤسســة ذات "شخصيــة معنويــة مســتقلة تنشــأ بموجــب اتفــاق بين عــدد لا يقــل عــن 

ســبعة أشخــاص لتحقيــق أهــداف مشــروعة تهــم الصــالح العــام دون استهــداف جني الربــح المالي بهــدف 

اقتســامه بين الأعضــاء أو لتحقيــق منفعــة شخصيــة"127.

البــت  الــوزارة  علــى  ويجــب  فلســطين128.  في  وإدارتهــا  جمعيــة  لتأسيــس  الداخليــة  وزارة  في  التسجيــل  يجــب 

يتــم اتخــاذ قــرار خلال فترة شــهرين، تعــتبر  لــم  في طلــب التسجيــل خلال شــهرين مــن تاريــخ تقديمــه. وإذا 

التسجيــل  حــالات  بعــض  فــي  العمليــة،  الناحيــة  مــن  ذلــك،  ومــع  القانــون129.  بموجــب  مسجلــة  الجمعيــة 

العاديــة، ترفــض الــوزارة إصــدار شــهادات التسجيــل وهــو مــا مــن المــرجح أن يكــون لــه تــأثير ســلبي على أنشــطة 

الجمعيــات وســوف يمنعهــا مــن فتــح حســاب مصــرفي الأمــر الــذي ســيؤثر بــدوره على قدرتهــا على الحصــول 

على الأمــوال. ويجــوز للــوزارة أن تقــرر رفــض طلــب التسجيــل. وإذا كان الأمــر كذلــك، فيجــب أن يكــون الرفــض 

 مــع توضيــح الأســباب130. ومــع ذلــك، لا يتضمــن القانــون قائمــة بالأســباب المســموح بهــا لرفــض طلــب 
ً
كتابيــاً

التسجيــل. وهــذا يمنــح الــوزارة ســلطة تقديريــة واســعة. ومــن الناحيــة العمليــة، هنــاك حــالات رفضــت فيهــا 

الــوزارة طلــب التسجيــل بسبــب "وجــود جمعيــات أخــرى مسجلــة تقــدم نفــس الخدمــات". ويمكــن للجمعيــات 

الأجنبيــة إنشــاء فــروع لهــا في فلســطين بعــد الحصــول على موافقــة وزارة الداخليــة ووزارة التخطيــط والتعــاون 

الــدولي131.

الحكومــة  مارســت  الأخيرة،  الســنوات  في  ذلــك،  ومــع  الجمعيــات.  حقــوق  على  قيــود  أي  القانــون  يضــع  ولا 

ســيطرتها على منظمــات المجتمــع المدنــي مــن خلال التعــديلات أو اللوائــح أو القــرارات الوزاريــة أو الممارســات 

يمكن الوصول إلى القانون من خلال الرابط. 	125

يمكن الوصول إلى القرار من خلال الرابط. 	126

ا	لمادة 2، القانون رقم 1 لسنة 2000 بشأن الجمعيات الخيرية والهيئات الأهلية. 127

ا	لمادة 4 )1(، القانون رقم 1 لسنة 2000 بشأن الجمعيات الخيرية والهيئات الأهلية. 128

ا	لمادة 4 )3(، القانون رقم 1 لسنة 2000 بشأن الجمعيات الخيرية والهيئات الأهلية. 129

ا	لمادة 4 )4(، القانون رقم 1 لسنة 2000 بشأن الجمعيات الخيرية والهيئات الأهلية. 130

ا	لمادة 34، القانون رقم 1 لسنة 2000 بشأن الجمعيات الخيرية والهيئات الأهلية 131
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الأطر التنظيمية لجمع الأموال بالوسائل الرقمية

غير الرســمية تجاه منظمات المجتمع المدني. على سبيل المثال، 

 بقانــون رقــم )7( لســنة 
ً
في عــام 2021، أصــدرت الحكومــة قــراراً

2021 بشــأن الجمعيــات الخيريــة والهيئــات الأهليــة وتعديلاتــه. 

ويتطلــب القــرار بقانــون مــن منظمــات المجتمــع المدنــي مواءمــة 

ذات  الحكوميــة  الــوزارات  خطــط  مــع  الســنوية  عملهــا  خطــط 

الصلــة. كمــا ينــص على ألا تتجــاوز نفقــات التشــغيل ورواتــب الموظــفين في المنظمــة 25 بالمائــة مــن ميزانيتهــا 

الســنوية. وبسبــب مناصــرة المجتمــع المدنــي، علقــت الحكومــة تنفيــذ القــرار بقانــون رقــم )7( لســنة 2021. 

ومــع ذلــك، تشــعر منظمــات المجتمــع المدنــي بالقلــق مــن أن هــذا القــرار بقانــون يعكــس نيــة الحكومــة لممارســة 

ســيطرة أكبر على منظمــات المجتمــع المدنــي.

وللوزارات المختصة "متابعة نشاط أية جمعية أو هيئة... للتثبت من أن أموالها صرفت في سبيل الغرض 

عــرف الــوزارة المختصــة بأنهــا "الــوزارة التي ينــدرج النشــاط الأسا�ســي ضمــن 
ُ
الــذي خصصــت مــن أجلــه"132. تُ

اختصاصهــا"133. وقــد يســمح هــذا بالتدخــل الحكومــي غير المناســب فــي أنشــطة منظمــات المجتمــع المدنــي.

 بالحريــة في جمــع الأمــوال مــن مصــادر 
ً
تتمتــع الجمعيــات عمومــاً

أجنبيــة ومحليــة دون الحصــول على موافقــة مســبقة. وتنــص 

المادة 32 مــن القانــون على أنــه يجــوز للجمعيــات الحصــول على 

مجلــس  قــرار  وينــص  بعملهــا.  للقيــام  مشــروطة  غير  مســاعدة 

الــوزراء رقــم )9( لســنة 2003 بشــأن اللائحــة التنفيذيــة لقانــون 

الجمعيــات الخيريــة والهيئــات الأهليــة رقــم )1( لســنة 2000 )اللائحــة التنفيذيــة( على الســماح للجمعيــات 

بتحصيــل رســوم وتبرعــات الأعضــاء وقبــول الهبــات والمنــح والمســاعدات غير المشــروطة والقيــام بأنشــطة مــدرة 

للدخــل طــالما لا يتــم توزيــع الدخــل بين الأعضــاء134. وتحــدد المادة 51 مــن اللائحــة التنفيذيــة مــا لا يعــتبر 

مســاعدة مشــروطة. وهــذا يشــمل "1. المســاعدات التي يــشترط فيهــا الممــول مــن الجمعيــة اتبــاع قواعــد 

محاسبيــة معينــة لضمــان الشــفافية وحســن اســتخدام المســاعدات. 2. المســاعدات التي يــشترط فيهــا 

الممــول أن تصــرف في نشــاط مــعين مــن نشــاطات الجمعيــة أو لتغطيــة بنــد مــعين مــن موازنــة الجمعيــة 

أو المشــروع الممــول." وتنــص المادة 33 مــن القانــون على أنــه "للجمعيــات والهيئــات جمــع التبرعــات أو مــن 

خلال إقامــة الحــفلات والأســواق الخيريــة والمباريــات الرياضيــة أو غير ذلــك مــن وســائل جمــع الأمــوال 

للأغــراض الاجتماعيــة التي أنشئــت مــن أجلهــا وذلــك بعــد إشــعار الــوزارة المختصــة بذلــك". ولا توجــد 

أحكام قانونيــة أخــرى في القانــون أو اللائحــة التنفيذيــة تتنــاول جمــع الأمــوال والحصــول على المــوارد.

ا	لمادة 6، القانون رقم 1 لسنة 2000 بشأن الجمعيات الخيرية والهيئات الأهلية. 132

ا	لمادة 2، القانون رقم 1 لسنة 2000 بشأن الجمعيات الخيرية والهيئات الأهلية. 133

ا	لمادة )50(، قرار مجلس الوزراء رقم )9( لسنة 2003 بشأن اللائحة التنفيذية لقانون الجمعيات الخيرية والهيئات الأهلية رقم )1( لسنة 2000. 134
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في منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا

على  الحصــول  العمليــة  الممارســة  في  الجمعيــات  على  يتــعين 

موافقــة قبــل إيــداع الأمــوال في حســاباتها المصرفيــة على الرغــم 

التنفيذيــة.  اللائحــة  أو  القانــون  في  مطلــوب  غير  هــذا  أن  مــن 

وللحصــول على الموافقــة، يتــعين على الجمعيــات تزويــد البنــك 

المانــحين  حــول  المعلومــات  و/أو  المانحــة  الجهــة  مــع  بالعقــد 

الأفــراد، حســب مقــت�ضى الحــال. وتقــوم الدائــرة القانونيــة في البنــك بمراجعــة ســلطة النقــد الفلســطينية 

فيمــا يتعلــق بوضــع الجهــة المانحة/الفــرد المانــح. وبعــد التأكــد مــن عــدم وجــود أي مخــاوف، يســمح البنــك 

بإيــداع الأمــوال. ومــن الناحيــة العمليــة، يســتغرق الحصــول على موافقــة ســلطة النقــد الفلســطينية وإيــداع 

أيــام. الأمــوال حــوالي 3 

يلــزم  الأهليــة  والهيئــات  الخيريــة  الجمعيــات  بشــأن   2000 لســنة   1 رقــم  القانــون  فــإن  ذلــك،  على  علاوة 

الجمعيــات بتقديــم التقاريــر الإداريــة والماليــة بــشكل ســنوي. يجــب أن يحتــوي التقريــر الإداري على وصــف 

 مــن مدقــق حســابات 
ً
المالي موقعــاً التقريــر  يكــون  التقريــر. ويجــب أن  كامــل لأنشــطة الجمعيــة خلال فترة 

يــعني أن أي  قانونــي، ويجــب أن يحتــوي على حســاب تفصــيلي للإيــرادات ومصروفــات الجمعيــة135. وهــذا 

هــذه على  التقاريــر  التزامــات  تنطبــق  الســنوية.  التقاريــر  في  تنعكــس  أن  يجــب  تــم جمعهــا  وأمــوال  تبرعــات 

جميــع الجمعيــات بغــض النظــر عــن حجمهــا أو طبيعــة عملهــا، على سبيــل المثــال، إذا كانــت إحــدى الجمعيــات 

تعمــل في المجــال الإنســاني، فــإن هــذا لا يقلــل مــن عــبء أعمــال التقاريــر عليهــا.

قــرار بقانــون رقــم )42( لســنة 2021 بشــأن الشــركات136 ونظــام الشــركات غير الربحيــة رقــم )20(  	.2

:137  2022 لســنة 

هنــاك شكل آخــر مــن الكيانــات غير الربحيــة في فلســطين؛ وهي الشــركات غير الربحيــة. ســمح القــرار بقانــون 

رقــم )42( لســنة 2021 بشــأن الشــركات بتأسيــس الشــركات غير الربحيــة138. تتخــذ الشــركات غير الربحيــة 

شكل شــركات مســاهمة خاصــة. وينــص القــرار بقانــون على أن يتضمــن النظــام الصــادر عــن مجلــس الــوزراء 

تفاصيــل حــول هــذه الشــركات غير الربحيــة، بمــا في ذلــك، مــن بين أمــور أخــرى، عمليــة ومتطلبــات تسجيــل 

الشــركات غير الربحيــة وتــدابير الرقابــة وإجــراءات تلقــي التبرعــات والمســاعدات. ثــم صــدر نظــام الشــركات 

غير الربحيــة رقــم )20( لســنة 2022 مــن مجلــس الــوزراء. وينــص النظــام على وجــوب تسجيــل الشــركة غير 

الربحيــة لــدى مسجــل الشــركات بــوزارة الاقتصــاد الــوطني139.

ا	لمادة )13(، القانون رقم )1( لسنة 2000 بشأن الجمعيات الخيرية والهيئات الأهلية. 135

يمكن الاطلاع على القرار بقانون من خلال الرابط. 	136

يمكن الاطلاع على النظام من خلال الرابط. 	137

ا	لمادة 29)2(، قرار بقانون رقم 42 لسنة 2021 بشأن الشركات. 138

ا	لمادة 4، نظام الشركات غير الربحية رقم 20 لسنة 2022. 139
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حســاباتها ا��فية ع� الرغم مــن أن هذا غ� 

مطلوب � القانون أو ال�ئحة التنفيذية. 

https://www.icnl.org
https://maqam.najah.edu/legislation/1211/#:~:text=%D8%AA%D8%B3%D8%AC%D9%8A%D9%84%20%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A7%D8%AA-,1.,%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A9%20%D9%88%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%86%D8%AF%D8%A7%D8%AA%D9%87%D8%A7%20%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%A3%D8%B3%D9%8A%D8%B3%D9%8A%D8%A9%20%D8%A8%D8%A7%D9%84%D9%84%D8%BA%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9.
http://muqtafi.birzeit.edu/pg/getleg.asp?id=17680
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المختصــة على  الجهــة  الربحيــة على موافقــة  الشــركة غير  أن تحصــل  يجــب  للتسجيــل،  أســا�سي  وكشــرط 

الرئيســية  تنــدرج ضمنــه الأنشــطة  الــذي  الكيــان  الربحيــة هــي  بالشــركة غير  الشــركة140. الجهــة المختصــة 

بأنشــطة  القيــام  أو  الربحيــة تقديــم خدمــة  الشــركات غير  مــن  النظــام  الربحيــة141. ويتطلــب  للشــركة غير 

اقتصاديــة أو اجتماعيــة أو ثقافيــة أو أهليــة أو تنمويــة أو غيرهــا مــن الأنشــطة لتحقيــق المنفعــة العامــة ودون 

تحقيــق أربــاح142. ولا يجــوز توزيــع أي أربــاح يتــم تحقيقهــا على المســاهمين143، بــل يجــب إعــادة استثمارهــا فــي 

أهــداف وغايــات الشــركة144.

تشــمل المــوارد الماليــة للشــركات غير الربحيــة الهبــات والتبرعــات 

المحليــة  المصــادر  مــن  وغيرهــا  والمعونــات  والتمويــل  والمنــح 

والأجنبيــة طــالما أن هــذه المــوارد غير مشــروطة145. ويتــعين علــى 

الشــركات غير الربحيــة الحصــول على موافقــة مجلــس الــوزراء 

كمــا  أمــوال146.  أي  قبــول  قبــل  الــوطني  الاقتصــاد  وزيــر  و/أو 

يمكــن للشــركات غير الربحيــة تنظيــم الأنشــطة وممارســة أنشــطة مــدرة للدخــل عنــد الحصــول على موافقــة 

النظــام. مــن  في المادة 13  تــم توضيــح عمليــة الموافقــة ومتطلباتهــا  المسجــل147. وقــد 

تنــص المادة 15)1( مــن النظــام على أنــه يجــوز إعفــاء الشــركات غير الربحيــة بنــاء على تنسيــب المسجــل مــن 

الحصــول على الموافقــة على الهبــات والتبرعــات والمنــح والتمويــل والمعونــات، في حــال لــم يتجــاوز مجموعهــا 

 في حســاباتها البنكيــة 
ً
( أو مــا يعادلهــا بالعملــة المتداولــة قانونــاً

ً
 أمريكيــاً

ً
الســنوي 100,000$ )مائــة ألــف دولاراً

كافــة. كمــا يمكــن للشــركات غير الربحيــة الحصــول على قــرار مــن وزيــر الاقتصــاد بنــاء على تنسيــب المسجــل، 

مــرة واحــدة في الســنة، بإعفائهــم مــن الحاجــة إلى الحصــول على موافقــة مســبقة على الهبــات والتبرعــات 

والمنــح والمعونــات المتعلقــة بالنفقــات التشــغيلية الشــهرية والدوريــة الثابتــة148. ومــع ذلــك، يــشترط النظــام ألا 

تتجــاوز الرواتــب والنفقــات التشــغيلية 25٪ مــن ميزانيــة الشــركة غير الربحيــة149. ويجــب علــى الشــركات غير 

، بسجــل لموظفيهــم ورواتبهــم150.
ً
الربحيــة تزويــد المسجــل، ســنوياً

ا	لمادة 7، نظام الشركات غير الربحية رقم 20 لسنة 2022. 140

ا	لمادة 1، نظام الشركات غير الربحية رقم 20 لسنة 2022. 141

ا	لمادة 29)2()ب(، قرار بقانون رقم 42 لسنة 2021 بشأن الشركات، والمادة 10، نظام الشركات غير الربحية رقم 20 لسنة 2022. 142

ا	لمادة 29)2()ب(، قرار بقانون رقم 42 لسنة 2021 بشأن الشركات، والمادة 3، نظام الشركات غير الربحية رقم 20 لسنة 2022. 143

ا	لمادة 29)2()ج(، قرار بقانون رقم 42 لسنة 2021 بشأن الشركات، والمادة 10، نظام الشركات غير الربحية رقم 20 لسنة 2022. 144

ا	لمادة 12)1(، نظام الشركات غير الربحية رقم 20 لسنة 2022. 145

ا	لمادة 12)2(، نظام الشركات غير الربحية رقم 20 لسنة 2022. 146

ا	لمادة 12)3(، نظام الشركات غير الربحية رقم 20 لسنة 2022. 147

ا	لمادة 15)2(، نظام الشركات غير الربحية رقم 20 لسنة 2022. 148

ا	لمادة 11)1(، نظام الشركات غير الربحية رقم 20 لسنة 2022. 149

ا	لمادة 11)5(، نظام الشركات غير الربحية رقم 20 لسنة 2022. 150

 �يتــع� ع� ال
كات غ� الربحية الحصول ع

موافقــة مجلس الــوزراء و/أو وزيــر ا�قتصاد 

الوطني قبل قبول أي أموال.

https://www.icnl.org
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في منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا

يلــزم الشــركات غير الربحيــة أن تقــدم إلى المسجــل تقاريــر ســنوية تصــف جميــع أنشــطتها ومصــادر تمويلهــا. 

الشــركة ومدققــي  عــن  بالتوقيــع  المفــوضين  مــن  المعتمــدة ومصدقــة  ميزانيتهــا  التقريــر  يتضمــن  أن  ويجــب 

 تقديــم تقاريــر إداريــة وفنيــة وماليــة ربــع ســنوية إلــى 
ً
حســاباتها151. كمــا يُُطلــب مــن الشــركات غير الربحيــة أيضــاً

جهــة الاختصــاص للشــركات غير الربحيــة تتضمــن مراحــل تنفيــذ المشــاريع والأنشــطة التي حصلــت الشــركة 

على تمويــل لهــا152. ويُُطلــب مــن الشــركات غير الربحيــة وضــع الضوابــط اللازمــة لضمــان الاســتفادة مــن جميــع 

 
ً
 لغــرض الشــركة وأهدافهــا153. كمــا يُُطلــب مــن الشــركات غير الربحيــة أيضــاً

ً
الأمــوال بالكامــل وإنفاقهــا وفقــاً

أن تــزود المسجــل، على أســاس نصــف ســنوي، بتحليــل لمشــاريعها وتأثيرهــا على المجتمــع بالإضافــة إلى تحليــل 

مســتمد مــن بياناتهــا الماليــة154. وتنطبــق التزامــات التقاريــر هــذه علــى جميــع الشــركات غير الربحيــة بغــض 

النظــر عــن حجمهــا أو طبيعــة عملهــا.

نظام جمع التبرعات للأغراض الاجتماعية والخيرية رقم 26 لسنة 2022: 	.3

التبرعــات للأغــراض الاجتماعيــة والخيريــة رقــم 26  نظــام جمــع 

ولــو  الأمــوال،  بجمــع  يتعلــق  آخــر  تشــريع  هــو   155  2022 لســنة 

لأغــراض اجتماعيــة وخيريــة. تســمح المادة )3( مــن هــذا النظــام 

للجمعيــات الخيريــة والهيئــات الأهليــة بجمــع التبرعــات للأغــراض 

الخيريــة ذات النفــع العــام بعــد الحصــول على تصريــح مــن إدارة 

النظــام  ويعــرف  الداخليــة156.  بــوزارة  الحكوميــة  غير  المنظمــات 

لكافــة  الهيئــة  أو  الجمعيــة  تقدمهــا  التي  والنشــاطات  "الأعمــال  بأنهــا  العــام  النفــع  ذات  الخيريــة  الأعمــال 

المواطــنين بمــا يتفــق مــع أهدافهــا المعتمــدة بنظامهــا الأســا�سي، ســواء كانــت اجتماعيــة أم اقتصاديــة أم 

 أو 
ً
 لغايــات تحــسين مســتوى المواطــنين اجتماعيــاً

ً
ثقافيــة أم أهليــة أم تنمويــة أم غيرهــا التي تقدمهــا تطوعــاً

"157. يُُعــرّّف جمــع التبرعــات بأنــه "كل 
ً
 أو تربويــاً

ً
 أو ثقافيــاً

ً
 أو رياضيــاً

ً
 أو فنيــاً

ً
 أو روحيــاً

ً
 أو ماديــاً

ً
 أو مهنيــاً

ً
صحيــاً

عمــل تقــوم بــه الجمعيــة أو الهيئــة بواســطتها أو بواســطة غيرهــا لجمــع الأمــوال والمســاعدات النقديــة أو 

العينيــة دون مقابــل بــأي وســيلة للقيــام بالأعمــال الخيريــة ذات النفــع العــام، مــن شخــص طبــيعي أو معنــوي 

داخــل الدولــة أو خارجهــا"158. ويتــم فــرض شــرط الإذن علــى جميــع الجمعيــات التي يســمح نظامهــا الأسا�ســي 

ا	لمادة 8)2(، نظام الشركات غير الربحية رقم 20 لسنة 2022. 151

ا	لمادة 29)2()هـ(، قرار بقانون رقم 42 لسنة 2021 بشأن الشركات، والمادة 8)3(، نظام الشركات غير الربحية رقم 20 لسنة 2022. 152

ا	لمادة 28، نظام الشركات غير الربحية رقم 20 لسنة 2022. أنظر الدليل المرفق الصادر عن وزارة الداخلية بشأن التقارير المالية والإدارية. 153

ا	لمادة 11)8(، نظام الشركات غير الربحية رقم 20 لسنة 2022. 154

يمكن الاطلاع على النظام من خلال الرابط. 	155

توضح الفقرات 8-6 من المادة 1، نظام جمع التبرعات للأغراض الاجتماعية والخيرية رقم 26 لسنة 2022، عملية الحصول على التصريح. 	156

ا	لمادة 1، نظام جمع التبرعات للأغراض الاجتماعية والخيرية رقم 26 لسنة 2022. 157

لمادة 1، نظام جمع التبرعات للأغراض الاجتماعية والخيرية رقم 26 لسنة 2022. 	158

نظام جمع الت�عات ل�غراض ا�جت�عية والخ�ية 

رقم 26 لســنة 2022 يسمح للجمعيات الخ�ية 

والهيئات ا�هلية بجمع الت�عات ل�غراض الخ�ية 

ذات النفع العــام بعد الحصول ع� ت�يح من 

إدارة ا�نظ�ت غ� الحكومية بوزارة الداخلية.

https://www.icnl.org
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بجمــع التبرعــات لأغــراض خيريــة ذات منفعــة عامــة159. ويجــب ألا تزيــد مــدة جمــع التبرعــات عــن ســتة أشــهر مــن 

 بناء على طلب يقدم من الجمعية161. 
ً
تاريخ الإذن160. ويجوز تمديد الإذن مرة واحدة ولمدة لا تزيد على 30 يوماً

كمــا يمكــن للجمعيــة التي تحصــل على إذن لجمــع التبرعــات أن تفعــل ذلــك باســتخدام وســائل الإعلام المختلفــة 

بمــا في ذلــك شــركات الاتصــالات المحليــة واللوحــات الإعلانيــة ووســائل الإعلام المحليــة والنشــرات أو الكتيبــات 

ووســائل التواصــل الاجتمــاعي162. ويجــب علــى الجمعيــة عنــد الإعلان عــن جمــع التبرعــات أن تذكــر رقــم ترخيــص 

الجمعيــة وعنــوان مقرهــا الــرئي�سي للجمعيــة وأرقــام هواتفهــا ومعلومــات عــن الأعمــال الخيريــة ذات النفــع العــام 

 تفاصيــل الحســاب المصــرفي163. ويجــب إيــداع أي 
ً
التي تجمــع التبرعــات مــن أجلهــا. كمــا يجــب أن يتضمــن أيضــاً

تبرعــات يتــم اســتلامها في الحســاب البنكــي164. ويجــب علــى الجمعيــة الإبلاغ عــن التبرعــات التي تــم جمعهــا فــي 

سجلاتهــا الرســمية وفي ميزانيتهــا الســنوية165.

كما يسمح هذا النظام للجمعيات بجمع التبرعات من خلال صناديق مقفلة بعد الحصول على إذن من إدارة 

المنظمــات غير الحكوميــة. ولاســتخدام هــذه الطريقــة، يجــب على الجمعيــات تحديــد عــدد الصناديــق والأماكــن 

التي سيتــم وضــع الصناديــق فيهــا وتاريــخ البــدء وفترة جمــع التبرعــات، وكل ذلــك يجــب أن يتــم بالتنســيق مــع إدارة 

المنظمــات غير الحكوميــة. كمــا يجــب أن يوضــع على الصناديــق جميــع المعلومــات التي تحددهــا ادارة المنظمــات 

غير الحكوميــة. وتشــمل هــذه المعلومــات اســم الجمعيــة ورقــم الصنــدوق وتاريــخ بــدء وانتهــاء جمــع التبرعــات 

وختــم الجمعيــة166. ويجــب إنشــاء لجنــة بغــرض الإشــراف علــى عمليــة جمــع التبرعــات. ويجــب أن يتــم فتــح هــذه 

الصناديــق بحضــور ممثــل عــن الــوزارة المختصــة وإدارة المنظمــات غير الحكوميــة.

علاوة على ذلك، يُُســمح للجمعيات بجمع التبرعات من خلال تنظيم الحفلات والأســواق الخيرية والمباريات 

الرياضية167 بشرط الحصول على إذن من إدارة المنظمات غير الحكومية168. ويجب على الجمعيات طباعة 

التذاكــر أو بطاقــات الدعــوة لهــذه الأحــداث والتي تتضمــن معلومــات حــول ثمــن التذكــرة واســم الجمعيــة 

ورقــم تسجيلهــا، ومعلومــات الحــدث مثــل الموقــع والتاريــخ169. ويجــب أن يتــم عــد التذاكــر غير المباعــة بحضــور 

ا	لمادة 2، المادة 1، نظام جمع التبرعات للأغراض الاجتماعية والخيرية رقم 26 لسنة 2022. 159

ا	لمادة 9)2(، المادة 1، نظام جمع التبرعات للأغراض الاجتماعية والخيرية رقم 26 لسنة 2022. 160

ا	لمادة 9)3(، المادة 1، نظام جمع التبرعات للأغراض الاجتماعية والخيرية رقم 26 لسنة 2022. 161

ا	لمادة 14، نظام جمع التبرعات للأغراض الاجتماعية والخيرية رقم 26 لسنة 2022. 162

ا	لمادة 15، نظام جمع التبرعات للأغراض الاجتماعية والخيرية رقم 26 لسنة 2022. 163

ا	لمادة 16)2(، نظام جمع التبرعات للأغراض الاجتماعية والخيرية رقم 26 لسنة 2022. 164

ا	لمادة 16)4(، نظام جمع التبرعات للأغراض الاجتماعية والخيرية رقم 26 لسنة 2022. 165

ا	لمادة 17، نظام جمع التبرعات للأغراض الاجتماعية والخيرية رقم 26 لسنة 2022. 166

ا	لمادة 19، نظام جمع التبرعات للأغراض الاجتماعية والخيرية رقم 26 لسنة 2022. 167

ا	لمادة 20)1(، نظام جمع التبرعات للأغراض الاجتماعية والخيرية رقم 26 لسنة 2022. 168

ا	لمادة 20)2(، نظام جمع التبرعات للأغراض الاجتماعية والخيرية رقم 26 لسنة 2022. 169
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ممثــل عــن إدارة المنظمــات غير الحكوميــة170. ويجــب علــى الجمعيــة إيــداع أي تبرعــات يتــم جمعهــا فــي حســابها 

البنكي171.

يجــوز للجمعيــات تلقــي التبرعــات النقديــة والعينيــة مــن أي شخــص ذاتــي أو اعتبــاري داخــل الدولــة172. وإذا 

كان الــتبرع على شكل مركبــة أو أصــل ثابــت، فيجــب على الجمعيــة إخطــار إدارة المنظمــات غير الحكوميــة 

173. يجــوز للجمعيــات الحصــول علــى مســاعدة غير مشــروطة مــن خــارج الدولــة بقــرار مــن مجلــس إدارة  ً
كتابيــاً

الجمعيــة بقبــول المســاعدة174. ويجــب أن ينعكــس الــتبرع في التقاريــر الماليــة والميزانيــات الســنوية للجمعيــة175. 

ولا يجــوز لفــروع الجمعيــات الأجنبيــة المسجلــة في فلســطين جمــع التبرعــات مــن أي شخــص أو جهــة داخــل 

الدولــة176.

الاجتماعيــة  للأغــراض  التبرعــات  جمــع  نظــام  في  الــواردة  الاشتراطــات  بعــض  فــإن  ســبق،  ممــا  يتــبين  وكمــا 

والخيريــة رقــم 26 لســنة 2022 تخالــف القانــون رقــم 1 لســنة 2000 بشــأن الجمعيــات الخيريــة والهيئــات 

لا  اللائحــة  تتضمنهــا  التي  الأســاليب  بعــض  أن  كمــا  التشــريعي.  الهرمــي  التسلســل  في  أعلى  وهــو  الأهليــة، 

تســتخدم على نطــاق واســع في الوقــت الحاضــر. وقــد يكــون هــذا بسبــب اعتبارهــا "مــن الطــراز القديــم"، ومــن 

، خاصــة إذا مــا 
ً
الناحيــة العمليــة، كان حجــم الأمــوال التي يتــم جمعهــا مــن خلال هــذه الأســاليب محــدوداً

قورنــت بالطــرق الأخــرى مثــل التمويــل الجمــاعي وتلقــي المنــح177.

ا	لمادة 20)4(، نظام جمع التبرعات للأغراض الاجتماعية والخيرية رقم 26 لسنة 2022. 170

ا	لمادة 20)4(، نظام جمع التبرعات للأغراض الاجتماعية والخيرية رقم 26 لسنة 2022. 171

ا	لمادة 21)1(، نظام جمع التبرعات للأغراض الاجتماعية والخيرية رقم 26 لسنة 2022. 172

ا	لمادة 22)3-2(، نظام جمع التبرعات للأغراض الاجتماعية والخيرية رقم 26 لسنة 2022. 173

ا	لمادة 22)1(، نظام جمع التبرعات للأغراض الاجتماعية والخيرية رقم 26 لسنة 2022. 174

ا	لمادة 22)2(، نظام جمع التبرعات للأغراض الاجتماعية والخيرية رقم 26 لسنة 2022. 175

ا	لمادة )23(، نظام جمع التبرعات للأغراض الاجتماعية والخيرية رقم )26( لسنة 2022. 176

الأنشــطة  مــن  بالعديــد  تذاكــر خاصــة  وبيــع  بتنظيــم  قامــت  التســوق. كمــا  أماكــن  فــي  دائمــة  لديهــا صناديــق  التي  الجمعيــات  إحــدى  هــي  جمعيــة رســيل  	177
الاجتماعيــة لجمــع التبرعــات لتقديــم جلســات علاجيــة للأطفــال المصــابين بالتوحــد. ومــع ذلــك، على الرغــم مــن نجــاح جمعيــة رســيل في هــذه الأنشــطة وتمكنهــا 
من تغطية أكثر من 500 جلسة علاجية، إلا أن هذه لا يمكن أن تكون الطريقة الوحيدة لجمع التبرعات لأنه إذا تمكنت هذه الأنشطة من تغطية بعض 

الجلســات العلاجيــة للأطفــال، فلــن تتمكــن مــن تغطيــة النفقــات الأساســية للجمعيــة.
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طرق جمع الأموال بالوسائل الرقمية

فيمــا يلي قائمــة بممارســات جمــع الأمــوال بالوســائل الرقميــة المحليــة بالإضافــة إلى معلومــات حــول وضعهــا في 

فلســطين حتى تاريــخ كتابــة هــذا التقريــر:

طريقة جمع الأموال 

بالوسائل الرقمية

مسموح بها أم 

محظورة؟
ملاحظات

خلال  مــن  التبرعــات  جمــع 

المواقــع الإلكترونيــة الخاصــة 

المدنــي  المجتمــع  بمنظمــات 

)على سبيــل المثــال، وضــع زر 

خــاص بالدعــوة إلى الــتبرع أو 

الموقــع( في  الدعــم 

لا توجــد قــوانين أو لوائــح تقيــد عمليــة وضــع زر خــاص مسموح بها

منظمــات  مواقــع  على  الدعــم  أو  الــتبرع  إلى  بالدعــوة 

المجتمــع المدنــي. وبالتــالي، هــذا مســموح بــه وهنــاك بوابــة 

المدنــي  المجتمــع  لمنظمــات  يمكــن  فقــط  واحــدة  دفــع 

وهي  الإنترنــت،  عبر  تبرع  صفحــة  لإنشــاء  اســتخدامها 

فلســطين،  لبنــك  التابعــة  الإلكترونيــة  التجــارة  منصــة 

بوابــة  باســتخدام  الإنترنــت  عبر  تبرع  صفحــة  ولإعــداد 

الدفــع الخاصــة ببنــك فلســطين، يجــب على منظمــات 

التاليــة: الشــروط  استيفــاء  المدنــي  المجتمــع 

المدنــي  المجتمــع  منظمــات  لــدى  يكــون  أن  يجــب  	•

فلســطين. بنــك  في  بنكــي  حســاب 

يجــب أن يكــون لــدى منظمــة المجتمــع المدنــي موقــع  	•

لبنــك  الإلكترونيــة  التجــارة  معــايير  يــلبي  الكترونــي 

فلســطين178.

يجــب على الجمعيــة المسجلــة لــدى وزارة الداخليــة  	•

تقديــم وثائــق التسجيــل، وخطــاب رسمي مــن وزارة 

الداخليــة يســمح لهــا بالوصــول إلى خدمــات الدفــع 

الربحيــة  غير  للشــركات  بالنســبة  أمــا  الإلكترونــي. 

فليســت  الــوطني  الاقتصــاد  وزارة  لــدى  المسجلــة 

هنــاك حاجــة إلى خطــاب مــن وزارة الداخليــة وإنمــا 

عليهــا فقــط تقديــم وثائــق التسجيــل.

ببنــك الدفــع الخاصــة  بالذكــر أن بوابــة  ومــن الجديــر 

يمكن الاطلاع على المعايير من خلال الرابط. 	178
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طريقة جمع الأموال 

بالوسائل الرقمية

مسموح بها أم 

محظورة؟
ملاحظات

مهمــة  ميزات  إلى  وتفتقــر  جديــدة  تــزال  لا  فلســطين 

بنــك  أن  كمــا  المتكــررة.  التبرعــات  أو  المدفوعــات  مثــل 

لمنظمــات  نشــط  بــشكل  البوابــة  يــروج  لا  فلســطين 

المجتمــع المدنــي بالطريقــة التي يفعــل بهــا مــع الشــركات 

يــرون  أنهــم  إلى  الأرجح  على  ذلــك  ويرجــع  الربحيــة، 

بتلقــي  الخيريــة  للجمعيــات  الســماح  في  كــبيرة  خطــورة 

الإنترنــت. عبر  التبرعــات 

منظمــات  غالبيــة  تحتفــظ  لا  العمليــة،  الناحيــة  مــن 

إلكترونيــة  بمواقــع  الفلســطينية  المدنــي  المجتمــع 

منظمــات  لــدى  يكــون  أن  الشــائع  مــن  وليــس  محدثــة، 

مواقعهــا  على  الــتبرع  إلى  الدعــوة  زر  المدنــي  المجتمــع 

الإلكترونيــة.

غير محظورة التبرعات مجهولة المصدر

صراحة

لا يتناول القانون رقم 1 لسنة 2000 بشأن الجمعيات 

التبرعــات  مســألة  صراحــة  الأهليــة  والهيئــات  الخيريــة 

مجهولــة المصــدر.

ويســمح القانــون بتلقــي أي مســاعدة مــن الجمهــور بــأي 

شكل مــن الأشكال، بشــرط أن تكــون غير مشــروطة179. 

تتلقــى  أن  المدنــي  المجتمــع  لمنظمــات  يمكــن  وبالتــالي، 

الماليــة  المســاعدة  المثــال،  سبيــل  )على  "المســاعدة" 

ذلــك(. إلى  ومــا  العينيــة  والتبرعــات 

الســماح  فيجــب  صراحــة،  محظــورة  ليســت  أنهــا  وبمــا 

الناحيــة  مــن  ذلــك،  ومــع  المصــدر.  بالتبرعــات مجهولــة 

بتلقــي  المدنــي  المجتمــع  لمنظمــات  يُُســمح  لا  العمليــة، 

تبرعــات مجهولــة المصــدر. وحتى عندمــا تظــل التبرعــات

تنــص المادة 32 مــن القانــون رقــم 1 لســنة 2000 بشــأن الجمعيــات الخيريــة والهيئــات الأهليــة على مــا يلي: "بمــا لا يتعــارض مــع أحــكام هــذا القانــون، يحــق  	179
للجمعيــات والهيئــات تلقــي مســاعدات غير مشــروطة لخدمــة عملهــا".
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طريقة جمع الأموال 

بالوسائل الرقمية

مسموح بها أم 

محظورة؟
ملاحظات

عنهــا  الإعلان  يجــب  الجمهــور،  عــن  المصــدر  مجهولــة 

التقاريــر،  متطلبــات  خلال  مــن  المختصــة  للســلطات 

كمــا وحتى عندمــا تظــل التبرعــات مجهولــة المصــدر عــن 

الجمهــور، يجــب الإعلان عنهــا للســلطات المختصــة مــن 

خلال متطلبــات التقاريــر، كمــا هــو مــوضح أعلاه. ومــع 

إتاحــة  المدنــي  المجتمــع  منظمــات  مــن  يُُطلــب  لا  ذلــك، 

تقاريرهــا الماليــة للجمهــور. ومــن الناحيــة العمليــة، مــن 

غير المرجح أن تنشــر منظمات المجتمع المدني تقاريرها 

الماليــة على مواقعهــا الإلكترونيــة أو على الإنترنــت حيــث 

 إذا تم عرض أسماء المانحين، فقد 
ً
 عاماً

ً
أن هناك قلقاً

يتــم استهــداف المانــحين مــن قبــل اللوبيــات الإســرائيلية.

تحتــاج  الحســاب،  في  الأمــوال  إيــداع  عنــد   ،
ً
وأيضــاً

منظمــات المجتمــع المدنــي والجمعيــات والشــركات غير 

موافقــة  على  الحصــول  إلى  ســواء  حــد  على  الربحيــة 

أعلاه.  مــوضح  هــو  كمــا  الفلســطينية،  النقــد  ســلطة 

وهــذا يــعني أنــه سيتــعين الكشــف عــن الجهــات المانحــة، 

 اعتباريين أو ذاتيين أمام البنوك 
ً
ســواء كانت أشخاصاً

الفلســطينية. النقــد  وســلطة 

بالوســائل  الأمــوال  جمــع 

الحــدود عبر  الرقميــة 

التحديــد مسموح بها تتنــاول على وجــه  لوائــح  أو  قــوانين  توجــد  لا 

ومــع  الحــدود.  عبر  الرقميــة  بالوســائل  الأمــوال  جمــع 

ذلــك  في  بمــا  أعلاه،  المفصلــة  المتطلبــات  فــإن  ذلــك، 

في  الأمــوال  إيــداع  قبــل  والموافقــات  التمويــل  اســتلام 

التقاريــر  إعــداد  ومتطلبــات  المصرفيــة  الحســابات 

جمعهــا  يتــم  التي  الأمــوال  على  ستنطبــق  وغيرهــا، 

الطريقــة. هــذه  باســتخدام 
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مقدمــي  اســتخدام 

أو  الوســيطة  الخدمــات 

لمعالجــة  الأمــوال180  مجــمعي 

الأجنبيــة التبرعــات 

ً
خيــار مسموح بها جزئياً الفلســطينية  المدنــي  المجتمــع  منظمــات  لــدى 

أوروبــا  أو  المتحــدة  الولايــات  في  مــالي  وكيــل  اســتخدام 

العاديــون،  إلى معــالجي الدفــع  لديــه إمكانيــة الوصــول 

مثــل Stripe وPayPal، لتلقــي الأمــوال نيابــة عنهــا. يقــوم 

المجتمــع  منظمــات  إلى  الأمــوال  بتحويــل  المالي  الوكيــل 

المدنــي في شكل منحــة. ويتــعين على الجمعيــات المسجلــة 

لــدى وزارة الداخليــة، والشــركات غير الربحيــة المسجلــة 

لــدى وزارة الاقتصــاد الــوطني، الحصــول على موافقــة 

في  الأمــوال  إيــداع  مــن  تتمكــن  أن  قبــل  المنــح  تمويــل 

وزارة  إلى  الطلــب  تقديــم  يتــم  المصرفيــة.  حســاباتها 

الداخليــة أو وزارة الاقتصــاد الــوطني بحســب مقــت�ضى 

إلى  موافقتهــا  بإرســال  المعنيــة  الــوزارة  وتقــوم  الحــال. 

ســلطة النقــد الفلســطينية التي تقــوم بدورهــا بإرســال 

الموافقــة على المبلــغ والمصــدر إلى البنــك المــعني. وعندهــا 

الأمــوال. باســتلام  الســماح  للبنــك  يمكــن  فقــط 

وعــادة مــا يكــون الكــفلاء الماليــون جمعيــات خيريــة. ولــم 

تعلــن أي منظمــة مجتمــع مدنــي فلســطينية عــن وجــود 

شــركة ربحيــة تعمــل كوســيط.

الإنترنــت  عبر  الدفــع 

باســتخدام بطاقات الخصم 

المباشــر أو بطاقات الائتمان

ً
بنــك فلســطين والبنــك العربــي همــا البــنكان الوحيــدان مقيدة جزئياً

في فلســطين اللــذان يوفــران للعــملاء بطاقــات الائتمــان 

والخصــم التي تدفــع عبر الإنترنــت.

 على 
ً
 قيــوداً

ً
ومــع ذلــك، فــإن البنــك العربــي يفــرض حاليــاً

 LaunchGood منصــة  على  الإنترنــت  عبر  التبرعــات 

بالمخاطــر. أنهــا محفوفــة  بدعــوى 

على سبيل المثال: منظمات المجتمع المدني الأجنبية، وشركات إدارة الرواتب، والوكلاء، والكيانات التجارية المالية وغير المالية الأخرى. 	180
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وهــذا يــعني أن مــا يقــرب مــن نصــف أصحــاب البطاقــات 

في فلســطين، إن لــم يكــن أكثر، غير قادريــن على الــتبرع 

على  فلســطينية  جمــاعي  تمويــل  لحملــة  الإنترنــت  عبر 

هــذه المنصــة181.

مثــال مسموح بهاأنظمة الدفع عبر الإنترنت وخير  فلســطين،  في  مســموحة  الطريقــة  هــذه 

على ذلــك هــو بوابــة الدفــع عبر الإنترنــت التابعــة لبنــك 

التطويــر. طــور  في  تــزال  لا  أنهــا  رغــم  فلســطين، 

البنكيــة  التحــويلات 

الالكترونيــة  والتحــويلات 

الإنترنــت عبر 

يُُســمح بهــذه الطريقــة طــالما أن التحويــل يــلبي المتطلبــات مسموح بها

.
ً
التي تمــت مناقشتهــا مســبقاً

طريــق  عــن  التبرعــات 

أو  النقديــة  التحــويلات 

الإلكترونيــة  المحفظــة 

طريــق  عــن  التبرعــات  أو 

خلال  مــن  البطاقــة 

المحمــول  الهاتــف  تطبيقــات 

أو أجهــزة  بالبنــوك  الخاصــة 

الآلي الصــراف 

ويســمح بالــتبرع النقــدي بموجــب المادتين 32 و33 مــن مسموح بها

القانــون رقــم 1 لســنة 2000 بشــأن الجمعيــات الخيريــة 

التنفيذيــة.  اللائحــة  مــن   50 والمادة  الأهليــة  والهيئــات 

ومــع ذلــك، يجــب على منظمــات المجتمــع المدنــي مراعــاة 

غير  )التبرعــات   
ا�
ســابق المذكــورة  والقيــود  الشــروط 

ذلــك(. إلى  التقاريــر، ومــا  المشــروطة، ومتطلبــات 

بالبطاقــة  التحويــل  طريــق  عــن  بالتبرعــات  يُُســمح 

المحمــول  الهاتــف  تطبيقــات  خلال  مــن  والتبرعــات 

الخاصــة بالبنــوك. ومــع ذلــك، يــرجى الرجــوع إلى القيــود 

والتي  فلســطين،  في  الرئيســيان  البــنكان  وضعهــا  التي 

أعلاه. مناقشتهــا  تمــت 

الصــراف  أجهــزة  خلال  مــن  التبرعــات  تنظيــم  يتــم  لا 

الآلي. ومع ذلك، فإن هذا يخضع لسياســات وإجراءات 

كل بنــك. وقــد كانــت هنــاك العديــد مــن الحــملات التي 

تــم إطلاقهــا مــن خلال البنــوك والتي ســمحت بالتبرعــات

: المادة 13 من قرار بقانون رقم 9 لسنة 2010 بشأن المصارف والتي تحدد الممارسات المصرفية المسموح بها.
ً
أنظر أيضاً 	181
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أثنــاء  المثــال،  سبيــل  على  الآلي،  الصــراف  أجهــزة  عبر 

جائحــة فيروس كورونــا وفي أوقــات الأزمــات الإنســانية 

المتصاعــدة.

ولكــن  الإلكترونيــة  المحفظــة  عبر  بالتبرعــات  يُُســمح 

يجــب مراعــاة القيــود المتعلقــة بالوصــول إلى بوابــة بنــك 

فلســطين. ويُُســمح بالتبرعات عبر المحفظة الإلكترونية 

فقــط للتبرعــات المحليــة.

الهاتــف  عبر  التبرعــات 

النصيــة  )الرســائل  المحمــول 

القــصيرة( أو مشــغلي خدمــة 

الذيــن  المحمــول  الهاتــف 

جمــع  بتســهيل  يقومــون 

الرســائل  عبر  التبرعــات 

القــصيرة النصيــة 

النصيــة مسموح بها الرســائل  التبرعــات عبر  تقديــم  يتــم  مــا  عــادة 

جــوال  مثــل  الاتصــالات،  شــركات  خلال  مــن  القــصيرة 

خدمــات   
ً
عــادةً الاتصــالات  شــركات  وتقــدم  وأوريــدو. 

لمنظمــات  القــصيرة  النصيــة  الرســائل  عبر  التبرعــات 

المدنــي. المجتمــع 

لجمــع التبرعــات عبر الرســائل النصيــة القــصيرة، يتــم 

إرســال رســالة نصيــة قــصيرة تتضمــن طلــب التبرعــات 

 مــن 
ً
إلى جميــع العــملاء أو إلى مجموعــة محــددة مســبقاً

عــملاء شــركات الاتصــالات. تتضمــن الرســالة النصيــة 

مســتلمي  على  ويجــب  الــتبرع.  كيفيــة  حــول  تعليمــات 

الرســائل النصيــة القــصيرة الــرد على الرســائل النصيــة 

القــصيرة للتعــبير عــن موافقتهــم على الــتبرع. يتــم خصــم 

مبلــغ الــتبرع المعلــن مــن رصيــد هاتــف العميــل. وفي نهايــة 

منظمــات  إلى  المجمعــة  التبرعــات  تحويــل  يتــم  الشــهر، 

المجتمــع المدنــي ذات الصلــة.

المجتمــع  منظمــات  ترســل  الطريقــة،  هــذه  ولاســتخدام 

المدنــي طلباتهــا لحــملات التبرعــات عبر الرســائل النصيــة 

القصيرة إلى شركات الاتصالات. وتتبع الشركات إجراءاتها 

القــرارات واتخــاذ  الطلبــات  تلــك  لمراجعــة  الداخليــة 
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هــذه  في  القانونــي  القســم  يكــون  مــا  وعــادة  بشــأنها. 

الشــركات هــو القســم المســؤول عــن البــت في هــذا النــوع 

 
ً
من الطلبات. ومع ذلك، قد تشارك أقسام أخرى وفقاً

للشــركة  الداخليــة  والإجــراءات  السياســات  تمليــه  لما 

القســم  دور  جانــب  إلى  المثــال،  سبيــل  على  المطلوبــة. 

القانونــي، تقــوم شــركة جــوال بإشــراك قســمين آخريــن 

في اتخــاذ القــرارات المتعلقــة بهــذا النــوع مــن الطلبــات، 

التســويق. وهمــا قســم دعــم الشــركات وقســم 

تقــوم  العمليــة،  الناحيــة  ومــن  ذلــك،  على  علاوة 

الاتصــالات  وزارة  مــع  بالتنســيق  عــادة  جــوال  شــركة 

وتكنولوجيــا المعلومــات. وهي توفــر الموافقــة على طلبــات 

جمــع التبرعــات عبر الرســائل النصيــة القــصيرة بعــد أن 

على  الطلبــات،  لهــذه  الأخضــر  الضــوء  الــوزارة  تعطــي 

على  محتملــة،  مســتقبلية  مشــكلات  أي  تجنــب  أمــل 

إلى  المجمعــة  الأمــوال  تحويــل  مشــكلات  المثــال،  سبيــل 

المدنــي182. المجتمــع  لمنظمــات  البنكــي  الحســاب 

منظمــة  ســتحتاج  الطلــب،  على  الموافقــة  بمجــرد 

هــذه  رســوم  دفــع  إلى  الصلــة  ذات  المدنــي  المجتمــع 

الخدمــة. وتعتمــد الرســوم على عــدد الرســائل التي تريــد 

منظمــة المجتمــع المدنــي إرســالها. عــادة، تقــدم شــركات 

ومنظمــات  للشــركات  خاصــة  عــروض  الاتصــالات 

المجتمــع المدنــي وغيرهــا. وفي بعــض الأحيــان، قــد تقــرر 

بــأن  للعلــم  الرســوم  تخفيــض  الاتصــالات  شــركات 

تعزيــز  إلى  تهــدف  المدنــي  المجتمــع  منظمــات  حــملات 

ربحيــة. غير  أغــراض 

 علــى شــركة أوريــدو. لقــد أجرينــا مقــابلات مــع فريــق 
ً
مــن أجــل الحصــول علــى فهــم أفضــل، أي �شــيء ينطبــق علــى شــركة جــوال فــي هــذا الصــدد ينطبــق أيضــاً 	182

 مــا مــن شــركات الاتصــالات المهيمنــة والأقــدم، ومــع ذلــك، يجــب أن تكــون العمليــة متشــابهة.
ً
جــوال لأنهــم نوعــاً
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تجمــع  التي  المدنــي  المجتمــع  منظمــات  تزويــد  يتــم 

خصــم  ببيــان  الطريقــة  هــذه  باســتخدام  التبرعــات 

. ئــب لضرا ا

على  الجمــاعي  التمويــل 

المنصــات المحليــة أو الدوليــة

ً
لا توجــد منصــات تمويــل جمــاعي محليــة. هنــاك منصــة مسموح بها جزئياً

منصــة  وهي  فلســطين  في  تعمــل  فقــط  واحــدة  دوليــة 

.LaunchGood

منظمــات المجتمــع المدنــي في الضفــة الغربيــة والقــدس 

التمويــل  خدمــات  إلى  الوصــول  يمكنهــا  التي  هي  فقــط 

.LaunchGood منصــة  تقدمهــا  التي  الجمــاعي 

مــن  رئيســيين  بنــوعين   LaunchGood منصــة  وتســمح 

التــالي: النحــو  التمويــل على 

للمنظمــات  يُُســمح  حيــث  الجزئــي  ا	لتمويــل  .1

لــو كانــت  بالاحتفــاظ بالأمــوال التي تجمعهــا، حتى 

المستهــدف. المبلــغ  مــن  أقــل 

يمكــن  لا  حيــث  التمويــل  عــدم  أو  الــكلي  ا	لتمويــل  .2

للمنظمــات الاحتفــاظ بالأمــوال إلا إذا تــم استيفــاء 

المبلــغ المستهــدف أو تــم تجــاوزه. إذا لــم يتــم تحقيــق 

المنظمــة  إلى  أمــوال  أي  تحويــل  يتــم  فلــن  الهــدف، 

الائتمــان  بطاقــات  مــن  الدفــع  طلــب  يتــم  ولــن 

بالمانــحين. الخاصــة 

LaunchGo� ـيل جــماعي على منــة ص  لإطلاق حمــلة تموـ

od، يجــب أن تســتوفي منظمــة المجتمــع المدنــي معــايير 

داخلي  امتثــال  معــايير  المنصــة  لــدى  حيــث  المنصــة؛ 

خاصــة بمنظمــات المجتمــع المدنــي الفلســطينية، وفيمــا 

يلي الحــد الأدنــى لشــروط القبــول على المنصــة وهي:

https://www.icnl.org


80www.icnl.org

الأطر التنظيمية لجمع الأموال بالوسائل الرقمية

طريقة جمع الأموال 

بالوسائل الرقمية

مسموح بها أم 
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ملاحظات

كشف حساب بنكي. 	•

وثيقة التأسيس. 	•

ا	لهيكل التنظيمي. •

التحكــم  وحــدات  مــن  لاثــنين  الهويــة  بطاقــات  	•

. يســية لرئ ا

رابط الموقع. 	•

ا	سم مستخدِِم قوي على منصات التواصل الاجتماعي. •

دوليــة  شــراكة  أو  انتســاب  للمنظمــة  يكــون  أن  	•

. ) ري ختيــا ا (

LaunchGo� منــة ص تعلــنه  لا  ـاـلذي  ـخر  الـآ  الــشرط 

ألا  يجــب  المدنــي  المجتمــع  منظمــات  أن  هــو   
ً
علنــاً  od

". وتقــوم المنصــة بفحــص الموقــع 
ً
تكــون "سياســية جــداً

الإلكترونــي لمنظمــات المجتمــع المدنــي وحســابات وســائل 

التواصــل الاجتمــاعي للتأكــد مــن أنهــا لا تتضمــن كلمــات 

رئيســية معينــة. وهــذه هي وســيلة المنصــة للتأكيــد على 

أن منظمــات المجتمــع المدنــي لا تدعــم أي عمــل إرهابــي 

 لقوائــم الإرهــاب الأمريكيــة.
ً
وفقــاً

منظمــات  حــملات  رفــض  على  القــدرة  المنصــة  تمتلــك 

المجتمــع المدنــي التي لا تســتوفي المعــايير المذكــورة أعلاه. 

امتثــال  رســوم  المنصــة  تطلــب  قــد  ذلــك،  مــن   
ً
وبــدلاً

( إلى 
ً
إضافيــة )حــوالي 1,500 دولار، يتــم دفعهــا مقدمــاً

المنصــة لإجــراء فحــص إضــافي على مؤسســة لا تســتوفي 

المنصــة. معــايير 

يجــوز  المطلوبــة،  المعــايير  استيفــاء  مــن  التأكــد  بعــد 

لمنظمــات المجتمــع المدنــي اختيــار الحصــول على تدريــب 

فني من شركة BuildPalestine، وهي شركة غير ربحية
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لمســاعدتها في بنــاء حملتهــا والإعلان عنهــا. هــذه الشــركة 

مثــل  لتقديــم  المنصــة  مــع  رســمية  غير  اتفاقيــة  لديهــا 

 
ً
الــدورات التدريبيــة، وتتمتــع هــذه الشــركة أيضــاً هــذه 

في هــذه المنصــة، وبالتــالي يمكــن اعتبارهــا جهــة  بــخبرة 

BuildPales�  تدقــيق محلــية للمنــصة. ويمــكن لــشركة 

تــوفير  المدنــي على  المجتمــع  تســاعد منظمــات  أن   tine

الرســوم الإضافيــة التي ســيُُطلب منهــم دفعهــا إذا تــبين 

أنهــم لا يســتوفون معــايير المنصــة.

تقــوم  لا   LaunchGood أن  بالذكــر  الجديــر  ومــن 

بتحويــل الأمــوال إلى قطــاع غــزة. وبالتــالي فــإن منظمــات 

حســاب  لديهــا  والتي  غــزة  في  المسجلــة  المدنــي  المجتمــع 

تمويــل جمــاعي  إدارة حملــة  يمكنهــا  غــزة لا  في  مصــرفي 

إدارة  يمكنهــم  ذلــك،  ومــع   Launchgood مباشــرة على

دولــيين  شــركاء  خلال  مــن  جمــاعي  تمويــل  حــملات 

ولديهــم  المتحــدة  والولايــات  وكنــدا  أوروبــا  في  مسجــلين 

طريقــة لتحويــل الأمــوال بأمــان إلى غــزة. وبالتــالي، فــإن 

تلقــي  على  قــادرة  غــزة  في  المدنــي  المجتمــع  منظمــات 

ذلــك. مــن   
ً
بــدلاً منــح  شكل  في  التبرعــات 

 
ً
رســوماً تفــرض  لا  أنهــا   LaunchGood منصــة  تفيــد 

على  تعتمــد  ذلــك  مــن   
ً
بــدلاً وهي  بالمنصــة.  خاصــة 

المســاهمات المقدمــة مــن الجهــات المانحــة183. ومــع ذلــك، 

هنــاك رســوم معالجــة لبطاقــة الائتمــان تبلــغ٪2.9 + 30 

معاملــة184. لكل   
ً
سنتــاً

الرابط. 	183

الرابط. 	184
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التمويــل  حــملات  فترة  على   
ً
قيــوداً المنصــة  تفــرض  ولا 

مــن  الحملــة  فترة  بتمديــد  تســمح  أنهــا  كمــا  الجمــاعي. 

الإنترنــت185. على  موقعهــا  خلال 

لا يُُطلــب مــن منظمــات المجتمــع المدنــي تقديــم تقريــر إلى 

المنصــة حــول كيفيــة اســتخدام المبلــغ الــذي تــم جمعــه. 

ومــع ذلــك، يتــعين على منظمــات المجتمــع المدنــي تقديــم 

تقارير إلى السلطات الفلسطينية المختصة بشكل سنوي 

بموجــب المادة 13 مــن القانــون رقــم 1 لســنة 2000 بشــأن 

التأكيــد  تــم  الجمعيــات الخيريــة والهيئــات الأهليــة، كمــا 

 9 رقــم  الــوزراء  مجلــس  قــرار  مــن   9 رقــم  المادة  في  عليــه 

لســنة 2003بشــأن اللائحة التنفيذية لقانون الجمعيات 

الخيريــة والهيئــات الأهليــة رقــم )1( لســنة 2000 186.

وبالمثل، يتعين على الشركات غير الربحية تقديم تقارير 

مالية وإدارية ســنوية إلى وزارة الاقتصاد الوطني.

ومــن الناحيــة العمليــة، مــن المــرجح أن تواجــه منظمــات 

المجتمــع المدنــي التي ليــس لديهــا شــبكة قويــة أو موظــفين 

واســع،  نطــاق  على  حملاتهــا  عــن  الإعلان  على  قادريــن 

 لملاحظات شركة 
ً
صعوبات في الوصول إلى هدفها. ووفقاً

في  المنظمــات  مــن  العديــد  دعــم  بعــد   ،BuildPalestine

إطلاق وإدارة حــملات التمويــل الجمــاعي، فقــد تمكنــت 

بجمــع  المحــدودة  المعرفــة  ذات  الصــغيرة  المنظمــات 

الأمــوال بالوســائل الرقميــة وذات الشــبكات الضعيفــة 

مــن جمــع حــوالي 30٪ أو أقــل مــن هدفهــا.

على سبيل المثال، تم توسيع حملة جمعية رسيل المستمرة عبر LaunchGood بسهولة من خلال موقع LaunchGood الإلكتروني. 	185

نصت المادة 13 على ما يلي: "تقدم الجمعية أو الهيئة، في موعد لا يتجاوز أربعة أشهر من نهاية السنة المالية، تقريرين مقرين من الجمعية العمومية: 	186
سنوي يحتوي وصف كامل لنشاطات الجمعية أو الهيئة خلال العام المنصرم. 	.1

مــالي مصــدق مــن مدقــق حســابات قانونــي ويتضمــن بــشكل تفصــيلي كامــل إيــرادات ومصروفــات الجمعيــة أو الهيئــة حســب الأصــول  	.2
بهــا." المعمــول  المحاسبيــة 
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محظورة؟
ملاحظات

الفلســطينية محظورةالتبرعات بالعملات المشفرة النقــد  عــام 2017، أصــدرت ســلطة  وفي 

 دعــت فيــه الجمهــور إلى عــدم التعامــل بالعــملات 
ً
بيانــاً

المشــفرة، وخاصــة عملــة البيتكويــن. وقــد ذكــرت ســلطة 

النقد الفلسطينية أن جميع معاملات العملة المشفرة 

غير مصــرح بهــا187 .

رقــم  بقانــون  القــرار  صــدر   ،2022 آب/أغســطس  وفي 

وتحظــر  الــوطني.  المدفوعــات  بشــأن   2022 لســنة   41

المادة 14 مــن القــرار بقانــون على أي شخــص أو جهــة 

كمقــدم  العمــل  أو  الافتراضيــة  الأصــول  في  التــداول 

عــرّّف 
ُ
تُ فلســطين.  في  الافتراضيــة  الأصــول  لخدمــات 

رقمي  "تمثيــل  بأنهــا:  الافتراضيــة"  "الأصــول   1 المادة 

تحويلهــا  أو  تداولهــا  يمكــن  التي  الحقــوق  أو  للقيمــة 

لغايــات  اســتخدامها  ويمكــن   ،
ً
إلكترونيــاً تخزينهــا  أو 

الدفــع أو الاستثمــار. لا تشــمل الأصــول الافتراضيــة 

التمثيــل الــرقمي للعــملات الرســمية والأوراق الماليــة 

الماليــة"188. الأصــول  مــن  وغيرهــا 

منصــات  عبر  التبرعــات 

الاجتمــاعي التواصــل 

لا تســمح أي مــن منصــات التواصــل الاجتمــاعي، بمــا في غير مسموح بها

ذلــك فيســبوك وانســتغرام، بالــتبرع في فلســطين189 .

خلال  مــن  التبرعــات  جمــع 

الــذكاء الاصطنــاعي وتقنيــات 

الآلي التعلــم 

غير محظورة 

صراحة

ذلــك،  ومــع  صراحــة.  محظــورة  ليســت  الطريقــة  هــذه 

منظمــات  قبــل  مــن  شــائع  بــشكل  اســتخدامها  يتــم  لا 

الفلســطينية. المدنــي  المجتمــع 

يرجى مراجعة الرابط، وكذلك مراجعة. 	187

الرابط. 	188

 
ً
للمزيــد يــرجى مراجعــة: هــل جمــع الأمــوال على الفيســبوك متــاح في بلــدي؟ آخــر زيــارة في 19 أيلول/سبتــمبر 2022، متــاح مــن خلال: الرابــط. يرجــى أيضــاً 	189

مراجعــة: كيــف يمكــن لمؤســستي غير الربحيــة جمــع الأمــوال على انســتجرام؟ آخــر زيــارة في 10 أيلول/سبتــمبر 2022، متــاح مــن خلال: الرابــط.
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