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Articulo.‘2. Libsrtad de horarios.

Cada comerciante determinar4, con plena libertad Y

sin limitacion legal alguna en todo el territorio del Estado,

el horario de apertura y cierre de sus establecimientos

comerciales de venta y distribucién de mercancias, asi
como los dias festivos o no, y el niimero de horas diarias
o semanales, en los que desarrollara su actividad.

Articulo 3.

Lo dispuesto en el articulo anterior no sera de apli-
cacién hasta que el Gobierno, conjuntamente con el
. Gobierno de cada una de las Comunidades Auténomas,
as/ lo decidan para su correspondiente territorio, Y no
antes del 1 de enero del afic 2001. '
Hasta que proceda, de acuerdo con lo establecido
enh el presente articulo, !a aplicacion del articulo anterior
regirén las siguientes reglas:

1.2 En el ejercicio de sus competencias correspon-
deré a las Comunidades Auténomas la regulacion de
- los horarios para la apertura y cierre de los locales comer-
ciales en sus respectivos 4mbitos territoriales, en el mar-
co de la libre y leal competencia y con sujecién a los
principios generales que, sobre ordenacién de la eco-
nomia, se contienen en el presente articulo.

2.2 El horario global en el que los comercios podran
desarrollar su actividad durante al conjunto de dias labo-
rables de la semana serd, como minimo, de setenta y
dos horas. _

Los domingos y dias festivos en los que os comercios
podran permanecer abiertos al piblico serdh, como mini
mo, ocho dlas al afio. :

El horaric de apertura, dentro de los dias laborables
de la semana, serd libremente acordado por cada comer-
ciante, respetando en todo caso el limite maximo del
horario global que, en su caso, se establezca. También
sera libremente determinado el horario correspondiente
a cada domingo o dia festivo de actividad autorizada,
sin que puada ser limitado a menos de doce horas.

La determinacién de los domingos o dias festivos
en que, con un Minimo de ocho dias al afio, los comercios
podran permanecer abiertos al publico corresponderé
a cada Comunidad Auténdma, para su respectivo dmbito
territorial.

3.2 Los establecimientos de venta de pastelerfa y~

reposterfa, pan, platos preparados, prensa, combustible
y carburantes, floristeria y plantas y las denominadas

tiendas de conveniencia, asi como las instaladas en pun- -

tos fronterizos, en estaciones y medios de.transporte
terrestre, maritimo y-aéreo, y en zonas de gran afluencia
turistica tendran plena libertad para determinar los dias
y horas en .que permanecerén. abiertos al publico en
todo el territorio nacional. :

Se entenderd por tiendas de conveniencia aquellas
que, con una extensién Gtit no superior a 500 metros
cuadrados, permanezcan abiertas al publico, al menos,
dieciocho horas al dfa y distribuyan su oferta, en forma
similar, entre libros, periddicos y revistas, artfculos de
alimentacion, discos, videas, juguetes, regalos y articulos
varios, . ; : :
La.determinacién de ias zonas turisticas a las que
se refiere el apartado anterior, asi como los periodos
a que se contrae la aplicacién de libertad de apertura
en las mismas correspondera a cada Comunidad Autd-
noma para su respectivo 4mbito territorial.

Las oficinas de farmacia se regiran por su normativa
especifica. '

Las Comunidades Auténomas podran regular los
horarios comerciales de los establecimientos dedicados

exclusivamente a la venta de productos cuiturales, asf
como los que presten servicios de esta naturaleza,

4.° Las Comunidades Auténomas establecersn el
sistema sancionador aplicable a las infracciones a ia nor-
mativa que dicten en relacién con calendarios y horarios
comerciales. B C :

No obstante lo dispuesto anteriorments, en defecto
de las disposiciones autonémicas sobre las materias
reguladas en este articulo, sera de aplicacién lo dispuesto -

- en gl artictilo 2 de la presenite Ley.

Por tanto, , :
. Mando a todos los espaiioles, particulares y auto-
ridades que guarden'y hagan guardar esta Ley Orgdnica.

Madrid, 16 de enero de 1996.
' JUAN CARLOSR.

El Prasidente del Gobiarno, ) )
FELIPE GONZALEZ MARQUEZ

1071 LEY 6/1996, de 15 de enero, del Volunta-

riado,

JUAN CARLOS |
REY DE ESPANA

A todos los que la presente vieren y entendieren.
Sabed: Que las Cortes Generales han aprobado y Yo

vengo en sancionar la siguiente Ley:

v

EXPOSICION DE MOTIVOS

i

El moderno Estado de Derecho debe incorporar a
su ordenamiento juridico la regulacion de las actuaciones
de los ciudadanos que se agrupan para satisfacer los
intereses generales, asumiendo que la satisfaccién de
los mismos ha dejado de ser considerada como una
responsabilidad exclusiva de! Estado para convertirse en
una tarea compartida entre Estado y sociedad. )

El Estado necesita de la responsabilidad de sus ciu-
dadanos y éstos reclaman un papel cada vez mas activo -
en la solucién de.los problemas que les afectan.

La gonciencia creciente de esa responsabilidad social
ha llevado a que los ciudadanos, a veces individualments,
pero, scbre todo, por medio de.organizaciones basadas
en la solidaridad y el altruismo, desempedian un apel
cada vez méas importante en e} disefio y ejecucion de
actuaciones dirigidas a la satisfaccién del interds general
¥ especialmente a la erradicacién de situaciones da mar-
ginacién y a.la construccién de una sociedad solidaria
en lg que todos los ciudadanos gocen de una calidad
de vida digna. .

Una manifestacién fundamental de esta iniciativa
social la constituye el voluntariado, expresion de la soli-
daridad desde la libertad y el altruismao, '

La accién voluntaria se' ha convertido hoy en dia en
uno delos instrumentos basicos de actuacion de la socie-
dad civil en el 4mbito social y, como consecuencia de
ello, reclama un papel mas activo que se traduce en
la exigencia de mayor participacidon en el disefio y eje-
cucién de las politicas publicas sociales. .

Esta -participacién, por otro lado, es la que reconoce
expresamente huestra Constitucidn.a los ciudadanos y
a los grupos en que éstos se integran, en el articulo
8.2, yla que, en razén del mismo articulo, estén obligados

a promover, impulsar y proteger los poderes publicos.
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Abordar legislativamente desde el Estado esta triple
tarea supone, de un lado, garantizar la libertad- de los
ciudadanos a expresar su campromiso solidario a través
de los cauces que mejor se acomoden a sus mas Intimas
motivaciones. En segundo lugar, implica, como se ha
dicho anteriormente, fa obligacién del Estado de reco-
nocer, promover e impulsar eficazmente la accién volun-
taria en sus divérsas modalidades. Finalments, implica
la obligacién de respetar el orden constitucional de dis-
tribucion de competencias y, por tanto; las normas que

sobre esta misma materia hayan dictado o puedan dictar

en un futuro las Comunidades Auténomas.

La presente Ley persigue el logro de esos tres obje-
tivos. En efecto, queda superado el concepto restringido
de voluntario, asimilado con. frecuencia a lo puramente
asistencial, para dar cabida también al resto de d&mbitos
en los que la participacion ciudadana es igualments valio-
sa y necesario complemento de 1a actividad pablica. Des-
de la educacién al deporte; da lo clvico a lo asistencial,
la Ley recoge lo qus viene siendo la practica habitual
de quienes trabajan de forma.altruista en conseguir una
sociedad mejor-para todos.

El voluntariado asf entendido debe superar también
el puro voluntarismo, la accién individual, aistada y espo-
radica, bienintencionada pero poco eficaz y, por tanto,
ha de ser reconducido hacia las organizaciones. tanto
privadas como publicas, con capacidad para aprovechar
sinérgicamente el esfuerzo, el entusiasmo y la dedicacién
de los voluntarios. . :

Por lo que se refiere al segundo de los objetivos cita-
dos, junto con el reconocimiento del hecho social del
voluntariado, la Ley contempla una. serie de medidas
de apoyo al voluntariado tendentes a incrementar su
nivel de implantacién social. . o

Finalmente, en cuanto al reparto constitucional de
competencias, la promocién y el fomento del volunta-
riado no es una competencia exclusiva del Estado, razén
por la que la Ley limita su &mbito de aplicacién a los
voluntarios y organizaciones que participen o desarrollen
programas de. Bmbito- estatal o supraautonémico, asi
como & los que participen en programas que desarrollen
actividades de competencia exclusiva estatal.

2

Recoge fa Ley las notas comunmente aceptadas
como definitorias de |a actividad de voluntariado: cardc-
ter altruista y solidario; libertad, es decir, que no traiga
su causa de una obligacién o un. deber del volyntario;
gratuidad, sin que-exista contraprestacién econémica de
ningdn tipo; vy, finalmente, que se realice a través de
una. organizacién pdblica o privada. La Ley contempla,
por tanto, el voluntariado organizado, esto es, el que
se desarrolla. dentro del .dmbito de una entidad publica
o privada, excluyéndose las actuaciones aisladas o espo-
radicas realizadas por razones de amistad, benevolencia
o buenavec¢indad. - . :

La accién voluntaria queda con la Ley completamente
deslindada de cualquier forma de prestacion de servicios
retribuida, ya sea civil, laboral, funcionarial 0 mercantit.

Esta diferenciacion entre voluntario y trabajador asa-
lariado se afianza ademés con el establecimiento de un
amplio cuadro de derechos y deberes de los voluntarios,
que habré de ser respetado y observado por las orga-

" niza¢iones y los voluntarios, constituyendo asi la refe-
rericia obligada ante cualguier conflicto que pudiera sur-
gir entre unas y otros. ‘ . _

Los derechos y deberes contemplados en la Ley son
fiel reflejo de los que con caracter general se apuntan
en las diversas Recomendaciones internacionales sobre
la materia, asi como los que se recogen en fa «Carta
europea para los voluntarios» propuesta. por Volonteu-

rope y la «Declaracién Universal sobre Voluntariadon,
elaborada por los propios voluntarios. en el Congreso
mundial celebrado en Paris en 1990 a iniciativa de la
Asociacién Internacional de Esfuerzos Voluntarios. En la
misma linea estos derechos vy deberes se ajustan a las
Cartas de los voluntarios de las ONGs que en nuestro

' pals cuentan-con una mayor tradicin -en este terreno.

3

Como ya se sefialé anteriormente, la Ley del Volun-
tariado contempla dnicamente aquella actividad que se
realiza a través de una organizacién privada o publica.

La Ley no distingue donde la realidad no lo ha hecho
y contempla el voluntariado en toda su diversidad sin
acufiar nuevas terminologias que en nada contribuirian
a clarificar el ya.de por si complgjo y rico panorama
asociativo espariol. En consecuencia, cualgquier organi-
zacion, publica o privada, que cumpla los requisitos sefia-
lados en la Ley (carecer de &nimo de lucro, estar legal-
mente constituida, tener personalidad juridica propia y
realizar programas en el-marco de las actividades de

interés general que la propia Ley menciona) puede contar

con la colaberacion de voluntarios, quedando entonces
sometida, respecto de ¢llos, al régimen juridico estabie-
cido en la Ley. ’ : )
Con’ el objetive dé contribuir al fomento del volun:
tariado la Ley contempla-una serie de medidas. Con estas

“medidas se trata de fomentar el voluntariado sin des-

virtuar su naturaleza- solidaria, altruista y gratuita, pero
reconociendo al tiempo el valor que las actividades volun-
tarias tienen para toda la sociedad. Asf, por ejemplo,
se prevé el fomento, por la Administracién General del
Estado, de inecanismos de asistencia técnica, programas
formativos, servicios de informacién y campafias de
divulgacién y reconocimiento de las actividades de volun-
tariado. También se prevén. determinados beneficios
para los voluntarios como reconocimiento y valoracién
social de su actuacion. '

. Por ditimo, la-Ley contempla la situacidn de los volun-
tarios en el extranjero extendiendo a los nismos la apli-
cacién de sus previsiones.

TITULO !
Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto.

-La presente Ley tiene por objeto promover y facilitar
la participacién solidaria de los ciudadanos en actua-
ciones de voluntariado, en el seno de organizaciones
sin &nimo de lucro publicas o privadas.

Articulo 2. Ambito de aplicacién.

1. Esta Ley seré de aplicacién a los voluntarios que
participen en programas de dmbito estatal o supraau-
tonémico, asi como a las correspondientes organizacio-
nes en cuanto dasarrollen dichos programas.

2. También sera de aplicacion a los voluntarios y
organizaciones que participen en programas que
desarrollen actividades de competencia exclusiva estatal. -

Articulo 3.  Concepto de voluntariado.

1. A los efactos de la presente Ley, se entiende
por voluntariado el conjunto de actividades de interés
general, desarrolladas por personas fisicas, siempre que
las mismas no se realicen en virtud de una relacién labo-
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ral, funcionarial, mercantil o cualquier otra retribuida y
retina los siguientes requisitos: :

a) Que teéngan caréicter altruista y solidario.

. b} . Que su realizacion sea libre, sin que tengan su
causa en una obligacién personal o deber juridico.’

c) Que se lleven a cabo sin contraprestacién eco-
némica, sin perjuicio del derecho al reembolso de los
gastos que el desempefio de la actividad voluntaria oca-
sione. o

d) Que se desarrollen a través de organizaciones
privadas o piiblicas y con arregio a programas o pro-
yectos concretos.

2. Quedarn excluidas las actuaciones voluntarias ais-

ladas, esporéddicas o prestadas al margen de organiza-
ciones publicas o privadas sin 4nimo de lucro, ejecutadas
por_razones familiares, de amistad o- buena vecindad.

3. La actividad de voluntariado no podr4 en ningdn
caso sustituir al trabajo retribuido.

Articulo 4. Actividades de interés genseral.

Se entiende por actividades de interés general, a efec-
tos de lo dispuesto en el articulo anterior, las asisten-
ciales, de servicios sociales, civicas, educativas, cultu-
rales, cientificas, deportivas, sanitatias, de cooperacién
al desarrollo, de defensa del medio ambiente, de defensa
de la economia o de {a investigacién. de desarrollo da
la vida asociativa, de promocién del voluntariado, o cua-
lesquiera otras de naturaleza andloga. ,

- TITULO NI

Deal voluntario

Articulo 6. Concepto de voluntario.

Tendrén la consideracion de voluntarios las personas

fisicas que se comprometan libremente a realizar las.

actividades contempladas en los articulos 3y 4.

Articulo 6. Derechos del voluntario.

Los voluntarios tienen los siguientes derechos:

a) * Recibir, tanto con carécter inicial como perma-
nente, la informacién, formacién, orientacién, apoyo v,
en su easo, medios materiales necesarios para el gjercicio
de las funciones que se'les asignen.

b) Ser tratados sin discriminacién, respetando su
libertad, dignidad, intimidad y creencias,

c} Participar activamente en la organizacién en que

se inserten, colaboranda en la elaboracién, disefio, eje-
cucion y evaluacién de los programas, de acuerdo con
sus estatutos o normas de aplicacion. ‘ }

d) Ser asegurados contra los riesgos de accidente
'y enfermedad derivados directamente del ejercicic de
fa actividad voluntaria, con las caracteristicas y por los
capitales asegurados que se establezcan reglamentaria-
mente.

e) Ser reemholsados por los gastos realizados en
el desemperio de sus actividades. . '

f) Disponer de una acreditacién identificativa de su
condicién de voluntario. S o

g} Realizar su actividad en las debidas tondiciones
de seguridad e-higiene -en. funcién de la naturaleza y
caracteristicas de aquélla.- ] : _

h). . Obtener el respeto y reconocimiento por el valor
social de su contribucién. :

.

Articulo 7.  Deberes del voluntario.

Los voluntarios estan 6bligados a:

a) . Cumplir los compromisos adquiridos con las orga-
nizaciones en las que se integren, respetando los fines
¥ la normativa de las mismas. .

b) Guardar, cuando proceda, confidencialidad de la
informacién recibida y conocida en el desarrollo de su
actividad voluntaria. '

¢) Rechazar cualquier contraprestacién material gue
pudieran recibir bien del beneficiario o de otras personas.
relacionadas con su accién. ) :

d) Respetar los derechos de los beneficiarios de su
actividad voluntaria. c

8) Actuar de forma diligantery solidaria.

f) Participar en las tareas formativas ‘previstas por
la organizacién de modo concreto para las actividades
y funciones confiadas, asi'como las que con caricter

' permanente se pracisen para mantener la calidad de

los servicios que presten. © - .

g) - Seguir las instrucciones adecuadas a los fines
que se impartan en el desarrallo de las actividades enco-
mendadas, o o

h) Utilizar dshidamente la acreditacion y distintivos
de la organizacidn.

i) Respetar y cuidar los recursos materiales que por-
gan a su disposicién las organizaciones. )

TITULO M-

De las relacion_es entre los voluntarios
y las organizaciones en que se intagran

Articulo 8. De las organizaciones.

1. Las organizaciones que cuer.ten con la presencia
de voluntarios habran de estar legalmente constituidas,
dotadas de personalidad juridica propia, carecer de ani.
mo de lucro y desarrollar programas en el marco de
las actividades de interés general recogidas en el articulo
4 de esta'Ley. Los distintos Ministerios, dentro de los
créditos habilitados & tal fin, podran conceder subven-
ciones o establecer convenios con las entidades de
voluntariado siempre que se cumplan los requisitos exj-

" gidos en Ia legislacién general sobre subvenciones Y se

raalicen de acuerdo con criterios de transparencia y equi-
dad, de la forma que reglamentariaments 3e establezca.
2, Dichas organizaciones deber4n, en todo caso:

a) Cumplir los compromisos adquiridos con los
voluntarios ‘en el acuerdo de incorporacion -a la orga-
nizacién, : :

b) Acreditar la suscripcion dé una péliza de sequro, -
adecuada a las caracteristicas y circunstancias de la acti- .
vidad desarrollada por los voluntarios, que- les cubra de
los riesgos de accidente y enfermedad terivados direc-
tamente deal ejercicio de la-actividad volantaria, con las
caracteristicas y por los capitales asegurados que se esta-
blezcan reglamentariamente. : )

¢) Cubrir los gastos-derivados de 1a prestacién del
servicio y dotar a los voluntarios de los medios ade-'
cuados para el cumplimiento de sus cometidos,

d) Establecer los sistemas internos de informacién
y orientacién adecuados para la realizacién delas tareas
que sean encomendadas a los voluntarios. :

e) Proporcionar a los voluntarios la formacién nece-
saria para el correcto desarrollo de sus actividades.

f)  Garantizar a los voluntarios la realizacién de sus
actividades en las debidas-condiciones de seguridad e

-higiene en funcién de la naturaleza y-caractensticas de

aquéllas.
- g) Facilitar al voluntario una acreditacién quele habi-

lite e identifiqus para el desarrolio de su actividad.
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h} Expedir a los voluntarios un certificado que acre-
dite los servicios prastados. _ '

i) Llevar un registro de altas y bajas del personal °
voluntario.

Articulo 9. _Incorporacién de los voluntarios.

1. La incorporacién de los voluntarios a las orga-
nizaciones se formalizara por escrito mediante el corres-
pondiente acuerdo o compromiso que, ademas de deter-
minar ef cardcter altruista de la relacién, tendrd como
minimo el contenido siguiente: i :

a) El conjunto de derechos y deberes que corres-
ponden a ambas partes, que habrd de respstar lo dis-
puesto en la presente Ley. )

b) El contenido ds las funciones, actividades y tiem-
po de dedicacion que se compromete a realizar el volun-
tario. ’ '

c) El proceso de formacién que se requiera para
el cumplimiento de sus funciones. :

d) Laduracién del compromiso y las causas y formas
de desvinculacién por ambas partes.

2. Lacondicién de voluntario serd compatible con
la de socio en la misma organizacion.

Articule 10. Responsabilidad extracontractual frente a.
terceros. o

Las organizaciones responderan frente a terceros por
los dafios y perjuicios causados por los voluntarios que
participen en sus pragramas, come consecuencia de la
realizaciSn de actuaciones de voluntariado, en los
siguientes términos: ; : '

a) Cuando se trate de organizaciones privadas, de
acuerdo con lo establecido en el eapitulo I del Titu-
io XVl del Libro IV det Cédigo Civil.

b) Cuando se trate de la Administracién General del
Estado y de las entidades de derecho publico vinculadas
o dependientes de ella, de conformidad con lo previsto
en el Titule X de la Ley 3071992, de 26 de noviembre,
- de Régimen Juridico de las Administraciones Piblicas
y del Procedimiento Administrativo Comun. .

Articulo 11.  Régimen juridico.

“Los conflictos que surjan entre los voluntarios v las
organizaciones en el ejercicio de las actividades propias
de voluntariado se dirimirdn por la jurisdiccién compe-
tente, de conformidad con lo establecido en las normas
procesales. o .

Articulo 12. Colaboracién en las organizaciones publi-
cas sin dnime de lucro. ‘

La colaboracién de 16s voluntarios en la Administra-
cién Genaral del Estado J en las entidades de derecho
plblico con petsonalidad jurfdica’ propia, vinculadas o
dependientes de aquélla, que no tengan dnimo de lucro,
se ajustard a lo dispuesto en esta Ley y preferentemente
se prestara a través de convenios o de acuerdos de cola- -
boracién con entidades sin 4nimo de lucro privadas.

TITULO IV
Medidas de fomento del voluntariado

Artlculo 13. Madidas de fomento.

La Administracién General del Estado fomentara el
establecimiento de mecanismos de asistencia técnica,

programas formativos, servicios de informacién y cam-
pafias de divulgacién y reconocimiento de !as actividades
de voluntariado. :

Articulo 14.  Incentivos al voluntariado.

Los voluntarios podran disfrutar, en los términos Y .
con el alcance que establezcan el Ministerio o Ministerios
competentes, de bonificaciones o reducciones en el uso
de medios de transporte pablico estatales, asi como en
la entrada a museos gestionados por la Administracién
General del Estado, y cualesquiera otros beneficios que
reglamentariamente puedan establecerse como medida
de fomento, recondcimiento y valoracién social de la-
accién voluntaria. ,

Articulo 16. Reconocimiento de los servicios volunta-
Tios.

1. El tiempo prestado como voluntario podré surtir
los efectos del servicio militar, en la forma prevista en
la disposicién final segunda de 1a Ley Orgénica 13/1991,
de 20 de diciembre, del Servicio Militar.

2. . Asimismo, el tiempo prestade como voluntario,
debidamente acreditado, podra ser convalidado total o
parcialmente por el Consejo Nacional de Objecién de
Conciencia, por ‘el tiempo de duracién de la prestacion
social sustitutoria que corresponda proporcionalmente,
siempre que:

Se trate de actividades de voluntariado realizadas con
posterioridad al reconocimiento como objetor de con-
ciencia,

La prestacién de servicios se realice por un tiempo
continuado de al menos seis meses, integrado en una
entidad u organizacién que tenga suscrito convenio con
el Ministerio de Justicid e interior para la realizacion
de la prestacién social sustitutoria, en los términos pre-
vistos en la Ley 48/1984, de 26 de diciembre, regu-
ladora de la objecion de conciencia y de la prestacidn
social sustitutoria, y disposiciones de desarrolio.

Artié:ulo 16. Acreditacién de las prestaciones efectua-
as. : T

La acreditacion de ta prestacién de servicios volun-
tarios se efectuard mediante certificacién expedida por
la organizacion en la que se haya realizado, en la que
deberan constar, como minimo, ademés de los datos
personales e identificativos del voluntario y de {a entidad,
los siguientes: :

a} . Acreditacién de que el sujeto interesado tiene
la condicién de voluntario. :

b) Fecha, duracién y naturaleza de la prestacién
efectuada por el voluntario. ‘

Disposicion adicional primera.  Voluntarios en el extran-

jero.

A quienes participen de forma voluntaria y gratuita
en programas que se ejecuten en el extranjero por orga-
nizaciones que rednan los requisitos del articulo 8 de
esta Ley, les serad de aplicacidn io previsto en la misma.

Disposicién adicional segunda. Voluntarios de la co-
operacién para el desarrollo.

1. Son voluntarios de cooperacién para el desarrollo
los que, integrados en organizaciones publicas o privadas
sin animo de lucro, participen, en las condiciones que
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se indican en'los apartados 2; 3'y 4 de esta disposicion,-

en la gestion o ejecucién de programas de la cooperacién
oficia?espaﬁoia para el desarrollo. - -
2. Los voluntarios de cooperacién para el desarrollo
estaran vinculados a la organizacion en la que prestan
sus servicios por medio de un acuerdo o compromiso
formal que contemple, como minimo:

a) Los recursos necesarios para hacer frente a las
necesidades de subsistencia en el pafs de destino. -

b) Un seguro de enfermedad y accidente ‘a favor
del voluntario y los familiares directos que con &l se

desplacen, viélido para el periodo de su estangia en al .

extranjero. ‘ e o
¢) Un periodo de formacién, si fuera necesario.

3.. Los voluntarios de cooperacién para el desarrollo
deberan_ser informados, por 1a organizacién a la que
estén -vinculados de los objetivos de su actuacién, el
marco en el que se produce, los derechos y deberes,
el derecho a la acreditacién oportuna, asf como de la
obligacion de respetar las leyes del pais de destino.

4. Los voluntarios de cooperacién para el desarrollo

tendran derecho a'las exenciones-fiscales, inmunidades

y_privilegios que se deriven de los AcuerdosInterna-

cionales sobre la materia, suscritos por Espafia. -

5. En'lo no previsto en los apartados anteriores o
en las normas reglamentarias de desarrollo de los mis-
mos, seran de aplicacién a los volyntarios de'la coo-
peracién para el desarrollo lag disposiciones de, la pre-
sente Ley. )

6. Los voluntarios que participen en programas de
cooperacion para el desarrollo,-cuya prestacidn no inclu-
ya las prestaciones fijadas en los apartados a) y b) del
punto 2 de esta disposicién, en lo referente al seguro
de los familiares directos que se desplacen con el volun-
tario, se sujetarén. al régimen general de la Ley, no sién-
doles de aplicacién lo dispuesto en los apartados ante-
riorgs de la presente disposicién. : : )

Disposicién adicional tercera. Extensidn del reconoci-
miento de los servicios voluntarios.

Lo previsto en los articulos 14 y. 15 de-esta Ley podra
-ser de aplicacion a los voluntarios que participen en pro-
gramas que desarrollen actividades de competencia de
las Comunidades Auténomas o de los Entes locales, en
el seno de organizaciones que rednan los reqguisitos pre-
vistos en el articulo 8 de la presents Ley. . o

Disposicién transitoria Gnica. Adaptacidn de las orga-
nhizaciones.

Las organizaciones que a la entfgda en vigor de esta
Ley dispongan de personal voluntario deberan ajustarse
a lo previsto-en la misma en el plazo de dos afios.

Disposicién final dnica. Facultad de aplicacién y
desarrollo. - T
- Se autoriza al Gobierno a dictar las disposiciones
necesarias para el desarrollo y ejecucién. de la presente

Ley. .
.Por tanto,

Mando a todos los espafolas, particularés Yy auto-

ridades, que guarden y hagan guardar esta Lay.
Madrid, 15 de enero de 1996. -
JUAN CARLOS R,

El Presidante del Gobierno,
FELIPE GONZALEZ MARQUEZ

1072 LEY 7/1996, de 15 de enero, de Ordenacién
‘'del Comercio Minorista. IR

JUAN CARLOS |
REY DE ESPANA

‘A todos los que la presente vierei y entendieren,
Sabed: qu las Cortes' Generales han aprobado y Yo
vengo en sancionar la siguiente Ley: o

. EXPOSICION DE MOTIVOS

Los profundos cambios que han experimentado la
distribucién comercial minorista en Espafia, la incorpo-
racién -de nuevas. tecnologias v formas de venta y el
reto que ha supuesto:la- Unién Europea, asi como la
dispersién de fa normativa-vigente obligan a un esfuerzo
Iegislativo de sistematizacién, modernizacién y adecua-
cion a la realidad de los mercados. )

‘La economia espafiola precisa, para su adecuado fun-
cionamiento, un sistéema de distribucién eficiente, que
permita asegurar el aprovisionamiento de los consumi-
dores con el mejor nivel de servicio posible y con el
‘minimo coste de distribucién, Para alcanzar aste objetivo,
es preciso que el mercado garantice'la ptima asignacién
de los recursos a través del.funcionamiento de la libre
y leal competencia. B

En este sentido, el establecimiento de un marco de
buenas précticas comerciales debers producir un mejor
comportamiento de todos los agentes ‘del sector, cuyos -
efectos redundardn en un mejor funcibhamiento de-la _
competencia. Estos efectos se consiguen mediante la
creacién de un marco legal de minimos, que podra com-
pletarse con los Codigos de Conducta, que libremeante
surjan en el sector para su autorregulacién. o

Por otra parte, y debido a la evolucidn experimentada
en los dltimos afios, coexisten en Espafia dos sistemas
de distribucién complementarios entre s el primero
constituido por'empresas y tecnologias modernas, y al
segundo integrada por las formas tradicionales de .
comercio que siguen prestando importantes servicios a
la sociedad espaiiola y juegan un pape!l trascendental
en la estabilidad de la poblacion activa, pero que deben
emprender una actualizacién y tecnificacion que les per-
mita afrontar el marco de la libre competencia. - _

La relacién de complementariedad entre los dos sis-
ternas mencionagos debe también ser tenida, especial-
mente, en centa por el Legislador. '

También resulta imprescindible no demorar el esta-
blecimiento del régimen juridico. de las nuevas moda-
lidades de venta al pablico que, por su cardcter de mate-
ria mercantil, se encuentran entregadas actualmente al
principio de-libertad contractual, 3el que, €n no pocas.
ocasiones, resultan notorios abusos en perjuicio de los
adquirentes, situacién que interesa corregir mediante la
promulgacién de normas imperativas. y una eficaz inter- *
vencién de fas Administraciones publicas, - .

Por consiguiente, la Ley no sglo pretende establecer
unas reglas de juego en el sector de la distribucion y
-regular nuevas férmulas contractuales, sino que aspira,
también, a ser la base pata la' moderpizacion de las
estructuras comerciales espafiolas, contribuyendo a
.corregir los desequilibrios entre las grandes v las peque-
fias empresas comerciales y, sobre tado, al mantenimien-
to de la libre y leal competencia. No es preciso insistir
en-que los efectos mas inmediatos y tangibles de una
situacién de libre y leal competencia se materializan en
una mejora continuada-de ‘los precios v de la calidad
y demas condiciones de la oferta y servicio al ptiblico,



